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DOCUMENTE REFERITE

FORMULARE REFERITE

N o

Caiet de sarcini

2. Oferta tehnica

TERMINOLOGIE/DEFINITII

o N

Specificatie Document care contine cerinte.

2 Cazurile de test Pasi de urmat in cadrul fazei de testare pentru
verificarea unei functionalitati sau a unei cerinte
nonfunctionale prin specificarea actiunilor
utilizatorului si rezultatelor obtinute din partea
sistemului

3 Scenariile de test O succesiune de cazuri de test pentru verificarea
unui flux functional al aplicatiei.
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4 Bundle Arhiva Java (jar) impachetata astfel incat sa ruleze
pe platforma Nuxeo.

5 Contributie Contributia este mecanismul prin care o componenta
extinde, prin configurare sau modificare de
functionalitate, alte componente. Contributia se
defineste prin: a) specificarea punctului de extensie
al componentei (pe care o va extinde); b)
specificarea noului comportament (configurare sau
functionalitate);

6 Componenta Parte software definita intr-un bundle care include
in mod obisnuit un set de clase java si XML-uri de
configurare. Componenta este un concept abstract si
nu se realizeaza in mod necesar ca una sau mai
multe clase java. Componenta poate fi si un fisier
XML.

Componenta poate exporta zero sau mai multe
servicii, puncte de extensie sau contributii pentru
alte componente.

7 Plugin Modul functional care se poate conecta la platforma
Nuxeo pentru a oferi servicii specifice. Acesta se
impacheteaza si instaleaza ca unul sau mai multe
bundle-uri.

8 Punct de extensie Punctul de extensie este mecanismul prin care se
pot usor configura si extinde componentele. Acesta
permite: a) configurarea  comportamentului
componentei (prin contributiile de configurare XML
ale altor componente); b) extinderea
comportamentului componentei (prin contributiile
Java ale altor componente).

9 Serviciu O interfata Java expusa de o componenta catre
exterior. Componenta ofera implementare
serviciului si incapsuleaza aceasta implementare
(accesul la implementare este privat).

ABREVIERI

ANRSC Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice
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2. SIMAVI Software Imagination&Vision SRL

3 SlI Sistem informatic Integrat

4 AIR Adobe Integrated Runtime

5 AMF Action Message Format

6 CMIS Content Management Interoperability
Services

7 ECM Enterprise Content Management

8 GWT Google Web Toolkit

9 JAAS Java Authentication and Authorization
Service
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Acest document are in vedere analiza detaiata a contextului tehnico-
functonal existent in cadrul ANRSC cu privire la activitatea Activitatea A -
Dezvoltarea si implementarea modulului de gestionare a activitatii de
monitorizare, identificarea proceselor operationale care vor fi impactate
prin implementarea solutiei proiectului, definirea cerintelor tehnico-
functionale de detaliu pentru noul sistem, stabilirea actorilor si schemele de
securitate asociate functiilor acestora, definirea scenariilor si cazurilor de
test, precum si detalierea la nivel tehnic a solutiei ce urmeaza a fi
dezvoltata si implementata.

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare
inclusiv proiectul modulului varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)




S ——— Y

2. DOMENIUL DE APLICABILITATE

Acest document corespunde etapelor de Analiza si Proiectare aferente
modulului de gestionare a activitatii de MONITORIZARE.
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3. ANALIZA - DESCRIEREA ACTIVITATILOR/PROCESELOR

3.1. LISTA ACTIVITATILOR/PROCESELOR CURENTE

Principalele activitati/procese ce se desfasoara in prezent in cadrul Directiei Generale de Monitorizare sunt sumarizate in tabelul de mai jos. Ele se
desfasoara in baza unor Proceduri Operationale definite in cadrul Organizatiei.

Organizatii in care se va implementa

modelul

Activitati curente / Cod Modele (Fluxuri) / Cod Obiective

(cod / descriere)

Constituirea si actualizarea bazei de Procedura Operationala PO - D.G.M.  Consolidarea tuturor informatiilor Directia Generala Monitorizare
date referitoare la operatori - M 05: ACTUALIZARE BAZA DE DATE referitoare la operatori

PRESTATORI DE SERVICII DE

UTILITATI PUBLICE

Monitorizarea indicatorilor technico- Procedura Operationala PO - D.G.M.  Colectarea de informatii privind Directia Generala Monitorizare
economici - M 04: MONITORIZAREA activitatea Operatorilor
INDICATORILOR TEHNICO-

ECONOMICI - ACTIVITATE
PRESTATORI DE SERVICII DE
UTILITATI PUBLICE

Accesul centralizat la informatii Expunerea de informatii despre Directia Generala Monitorizare

agregate despre Operatori Operatori in mod centralizat,
catre toate directiile din
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Gestiunea convocarilor si deplasarilor
in teritoriu

Monitorizarea implementarii legislatiei
aplicabile serviciilor comunitare de
utilitati

Monitorizarea conditiilor asociate
licentei

Accesul public la informatii generale
despre Operatori prin intermediul
hartii interactive

Procedura Operationala PO - D.G.M.
- M 01: COORDONAREA ACTIVITATII
AGENTIILOR TERITORIALE Si A
DEPLASARILOR IN TERITORIU

Procedura Operationala PO - D.G.M
- M 06: MONITORIZAREA
IMPLEMENTARII LEGISLATIEI
APLICABILE SERVICIILOR
COMUNITARE DE UTILIATI PUBLICE
si PO - D.G.M. - M 02 : INDRUMAREA
METODOLOGICA A AUTORITATILOR
ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE

Procedura Operationala PO - D.G.M
- M 03 :MONITORIZAREA
CONDITIILOR ASOCIATE ALE
LICENTEI

3.2. STRUCTURA ORGANIZATORICA

A.N.R.S.C.

Gestiunea si monitorizarea
deplasarilor si convocarilor in
cadrul directiei

Monitorizare a autoritatilor ale
administratiei publice locale si a
operatorilor in vederea asigurarii
prestarii serviciilor in cadrul legal
si reglementat stabilit

Verificarea modului in care sunt
respectate conditiile impuse prin
licenta

Cresterea transparentei
institutionale si facilitarea
accesului la informatii utile pentru
publicul larg

Ql---

Directia Generala Monitorizare

Directia Generala Monitorizare

Directia Generala Monitorizare

Directia Generala Monitorizare

Directia Generala de Monitorizare din cadrul ANRSC include Serviciul de Monitorizare de la nivel central si reprezentantii din cadrul Agentiilor Teritoriale ale
ANRSC, constituite la nivelul celor 7 macro-regiuni ale tarii. La nivelul Agentiilor Teritoriale, persoanele au fiecare in responsabilitate unul sau mai multe
servicii de utilitati publice; in acelasi timp responsabilitatea poate fi transferata de la o persoana la alta, temporar, pentru a suplini o absenta. Seful de
serviciu de la nivelul Agentiei Teritoriale are acces la datele despre toti operatorii din respectiva regiune, indiferent de tipul de serviciu prestat.
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3.3. ACTORII SISTEMULUI

Tn cadrul fiecarei activitati si sub-activitati sunt implicati unul sau mai multi actori, ce pot fi utilizatori, alte componente ale Sll sau sisteme externe. In
tabelul urmator sunt identificati si documentati acestia, urmand ca la nivelul fiecarei sub-activitati/functionalitati din cadrul Sll sa se indice care actori
participa, cu ce rol si informatiile procesate de ei.

Actor Descriere

Publicul larg Sunt utilizatori anonimi, ei vor accesa partea publica a sistemului unde sunt formularul de
inregistrare pentru cont si harta interactiva, precum si o serie de informatii despre serviciile
oferite.

Operatorul/Prestatorul Sunt entitatile care presteaza serviciile de utilitati publice. Pot fi societati comerciale sau servicii

publice, cu personalitate juridica, infiintate la nivelul autoritatii administratiei publice locale

Reprezentant U.A.T. Reprezentantul U.A.T. este responsabil cu informarea A.T. in legatura cu schimbari legate de
serviciile comunitare de utilitati publice prestate in cadrul respectivului U.A.T.

Angajat A.T. Persoana care isi desfasoara activitatea in cadrul Agentiilor Teritoriale si care are in
responsabilitate si activitati legate de Monitorizare

Sef A.T. Persoana care conduce o agentie teritoriald din A.N.R.S.C. si in a carui subordine sunt angajatii
din respectiva agentie.

Sef Serviciu Monitorizare Persoana care conduce serviciul de Monitorizare din cadrul Directiei Generale de Monitorizare din
A.N.R.S.C. si in a carui coordonare sunt si angajatii A.T. care desfasoara activitati legate de
Montorizare.

Angajat A.N.R.S.C. Reprezinta orice persoana care lucreaza in cadrul A.N.R.S.C. (la centru sau in cadrul Agentiilor

Teritoriale) si care va avea dreptul de acces la sistem in ansamblul sau, indiferent de Directia in
care isi desfasoara activitatea.
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3.4, LISTA SUBACTIVITATILOR PENTRU ACTIVITATEA: CONSTITUIREA SI ACTUALIZAREA BAZEI DE DATE
REFERITOARE LA OPERATORI

Procesul actual, prin care se asigura actualizarea bazei de date cu operatori se realizeaza in baza Procedurii Operationale PO - D.G.M. - M 05: ACTUALIZARE
BAZA DE DATE OPERATORI DE SERVICII DE UTILITATI PUBLICE, definita in cadrul Directiei Generale de Monitorizare. Procedura stabileste fluxurile de
activitati, actorii implicati si responsabilitatile lor.

Operatorul/Operatorul de servicii de utilitati publice se poate constitui in doua moduri:

1. La nivelul UAT-urilor ca structura/serviciu intern UAT, avand personalitate juridica sau ca societate comerciala infiintata de UAT si care fsi
desfasoara activitatea prin gestiune directa, in baza unei hotarari de dare in administrare sau a unui contract de delegare

2. Societate comerciala cu capital privat sau mixt care stabileste o relatie juridica cu UAT-ul, in baza unei proceduri competitive si isi desfasoara
activitatea prin gestiune delegata, in baza unui contract de delegare

O situatie particulara la punctul 1 este cea a Operatorilor Regionali: acestia stabilesc o relatie juridica cu A.D.l. - Asociatie pentru Dezvoltare
Intercomunitara, care reuneste mai multe UAT-uri. n aceasta situatie Operatorul Regional va incheia un singur contract de delegare , cu A.D.l urmand a
presta respectivul serviciu pentru toate UAT-urile aflate in respectiva asociatie. De regula A.D.I. se constituie la nivelul unui judet.

Indiferent de modul in care s-au constituit, pentru fiecare Operator trebuie sa existe o serie de informatii detaliate la nivelul A.N.R.S.C. cu privire la
serviciile pe care acesta le presteaza in fiecare UAT cu care are o relatie juridica in acest sens. Aceste informatii constituie Fisa Operatorului. Ea este
compusa din mai multe structuri de informatii:

e structura de informatii generale despre Operator (denumire, CUI, adresa, informatii de contact, puncte de lucru, etc.) denumita si Fisa Generala a
Operatorului,

e una sau mai multe structuri de informatii specifice, pentru fiecare tip de serviciu prestat la nivelul unui UAT.
Totalitatea Fiselor de Operator formeaza baza de date de operatori. Actualizarea acestei baze de date se realizeaza pe urmatoarele fluxuri:

1. Aparitia unui nou operator este semnalata de catre UAT-ul cu care acesta incheie un contract de delegare . Acesta este fluxul principal prin care
operatori noi ajung in baza de date;
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a. O situatie particulara in care la nivelul A.N.R.S.C. se identifica un operator nou este atunci cand, din diverse motive, dosarul acestuia de
licenta este procesat la Directia Generala Reglementari Autorizari (D.G.R.A.) Tnainte ca informatia despre existenta lui sa fie transmisa de
UAT prin canalul anterior.

2. Actualizarea informatiilor din Fisa Operator cade in sarcina Operatorului. Acesta trebuie sa realizeze cel putin semestrial aceasta actualizare sau
ori de cate ori apare o schimbare in datele existente;

3. in cazul in care un Operator inceteazd activitatea de prestare a unui serviciu, acest lucru este comunicat de Operator si de UAT (contractul
inceteaza sau se reziliaza, etc.). In masura in care Operatorul nu isi inceteaza activitatea complet, aceasta situatie este obligat sa o comunice la
randul lui prin actualizarea informatiilor din Fisa Operator (vezi punctul 2).

4. Tn cazul exceptional in care Operatorul intra in insolventd, informatia ajunge prima data la Directia Juridica care o comunica Directiei Financiar.
Aceasta din urma o transmite Directiei Generale Monitorizare care opereaza modificarile in Fisa operatorului respectiv.

Fiecare Fisa de Operator (atat cea generala cat si cele specifice) reprezinta un document, cu o structura prestabilita si care este inregistrat cu numar si
data, la serviciul de Registratura. In plus, o serie de alte documente sunt gestionate in cadrul acestei activitati, ca documente suport pentru informatiile
prezente in fisele de operator.

Documentele ce vor fi gestionate in cadrul acestei activitati sunt urmatoarele (fiecare document a primit o codificare interna proiectului, pentru a putea fi
referit cu usurinta in cadrul acestui raport sau in cadrul altor documente ale proiectului):

DGM-D001 Fisa Generala a Operatorului e CUI Operator
DGM-D002 Fisa Operatorului pentru un Serviciu de Utilitate Publica e CUI Operator
e Cod UAT

e Tip Serviciu:
o Servicii de lluminat Public

o Servicii de Salubrizare a Localitatilor
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o Servicii de Alimentare cu Apa si de Canalizare
o Servicii Publice de Transport Judetean de Persoane
o Servicii Publice de Transport Local de Persoane
DGM-D005 Contract de Delegare e CUI Operator
e Cod UAT
e Numar Contract
e Data Contract
DGM-D006 Act Aditional la Contract de Delegare e CUI Operator
e Cod UAT
e Numar Act Aditional
e Numar Contract
o Data Act Aditional
e Data Contract

in tabelul urmator sunt enumerate sub activitatile specifice acestei activitati, ce ulterior vor detaliate in sectiuni separate in cadrul documentului.

Subactivtate/proces Obiective atinse Roluri/executanti

Inregistrarea unui Operator nou de citre UAT Intretinerea bazei de date de Operatori U.A.T., D.G.M.
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Inregistrarea unui Operator nou de citre Agentiile Teritoriale Intretinerea bazei de date de Operatori D.G.M.

Creare cont de acces pentru Operator Cont acces platforma Sl Operator, A.N.R.S.C.
Vizualizare Fise Operator Consultare online a Fiselor Operator Operator
Actualizarea Fisei Operator de catre Operator Completarea online a Fiselor Operator Operator

Validarea Fiselor Operator de catre angajatii Agentiei Corectitudinea si completitudinea datelor D.G.M.

Teritoriale

Semnarea Fisei Operator indeplinirea obligatiilor legale privind Fisa Operator Operator, D.G.M
Actualizarea Fisei Operator de catre Agentiile Teritoriale indeplinirea obligatiilor legale privind Fisa Operator D.G.M.

Informarea Operatorilor cu privire la obligativitatea D.G.M.

actualizarii Fiselor Operator

Inactivarea unui Operator existent indeplinirea obligatiilor legale privid Fisa Operator U.A.T., D.G.M.
Vizualizare lista de Operatori Acces informatii detaliate Operator D.G.M.
Vizualizare informatii detaliate despre Operator Acces informatii detaliate Operator D.G.M.

3.4.1. Inregistrarea unui Operator nou pe baza informarii UAT=
3.4.1.1 Specificatii functionale/descriere
in situatia in care un UAT incheie un contract de delegare pentru gestiunea serviciilor de utilitati publice cu un Operator sau atribuie serviciul de utilitate

publica, in baza unei hotarari de dare in administrare, unui serviciu public, trebuie sa informeze A.N.R.S.C. despre acest lucru. in acest sens, in noul SlI
utilizatorul reprezentand UAT va accesa un formular WEB prin care va transmite informarea, specificand urmatoarele informatii:
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Informare Operator nou A

cur | 123456 |
-
Denumire |Operator 1 |
Serviciu/servicii prestate Lista servicii
SAL
AC
TL
[T |
Activitati prestate | Lista Activitati ‘
Activitate 1
Activitate 2
Activitate 3
| Activitate 4 |
Adresa e-mail de contact operator@domeniu.ro ‘
Tip Gestiune _direclaf‘delegata
HCL Dare in administrare din
Contract din

Valabilitatea contractului

Mod atrbuire contract atribuire directa/licitatie/achizitie publica directa

Tip contract concesiune/acord cadru/contract de servicii

Figura 1- Informare UAT cu privire la identificarea unui operator nou
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Utilizatorul de la UAT va indica informatiile prezente in formular si le va transmite catre AT prin actiunea butonului Trimite. Utilizatorul va selecta din lista
de servicii posibile unul sau mai multe servicii pe care operatorul le presteaza in respectivul UAT si apoi din lista de activitati asociata serviciilor selectate,
va indica care dintre activitati le va presta. Daca operatorul este serviciul public al U.A.T. atunci se va specifica HCL-ul de dare in administrare, altfel se
vor indica informatii despre contractul de delegare incheiat.

In cazul in care operatorul are incheiate 2 sau mai multe contracte pe servicii diferite, procedura se reia.

De asemenea, U.A.T.-ul trebuie sa indice o adresa de e-mail de contact din partea Operatorului la care sistemul va transmite notificari dupa ce informarea
este procesata. Acest lucru este absolut necesar in special in cazul Operatorilor noi, pentru a fi infomati ca au fost inregistrati in baza de date a A.N.R.S.C.
si ca sunt obligati sa isi completeze Fisele Operator corespunzatoare.

La momentul introducerii informarii in sistem, reprezentantii Agentiei Teritoriale vor fi notificati pe e-mail de solicitarea transmisa de catre UAT.
Operatorul astfel comunicat se poate regasi in urmatoarele situatii (in ambele cazuri este informat si D.F.C.A.):

e Este un operator nou in evidentele A.N.R.S.C. si pentru care trebuie definita o noua fisa de operator;

e Este un operator existent, dar care, fie nu a prestat pana atunci in cadrul respectivului UAT, fie a prestat dar alte servicii si nu cel pentru care UAT-
ul a incheiat contractul.

Lucratorii din cadrul Agentiilor Teritoriale vor putea vizualiza intr-o interfata dedicata, lista informarilor transmise de UAT-urile din raza Agentiei
Teritoriale unde lucreaza.
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Tip Informare | Op nou/ Op existent_.
UJAT | Judet Regiune | Tip informare cul Denumire | Data Informarii Senviciu Actiuni
UATA | Judet 1 | Mord-Est | Operator nou 123456 | Prestator 1 | 01.09.2021 SAL/ACITUTY | WNTE s

UATZ2 | Judet 2 | Mord-Est | Operator existent pe serviciu nou | 654321 | Prestator 2 | 01.08.2021 SAL/ACTUTY | B:NjE - Fs

Figura 2- Lista informari UAT

Angajatul din A.T. va putea vizualiza lista tuturor informarilor ce nu au fost inca procesate, transmise de catre U.A.T. -urile din zona de responsabilitate a

A.T.-ului. Aceste informari sunt accesibile si SM respectiv conducerii DGM, pentru a putea urmari pe fiecare AT perioada de timp in care s-a procesat
informarea, din momentul in care ea a fost transmisa de catre UAT pana cand a fost introdus in sistem.

Printre informatiile salvate va fi si data la care s-a transmis informarea pentru a putea urmari viteza de procesare a acestora. Informarile vor fi grupate pe
3 categorii, respectiv:

¢ Informare Operator Nou: Operatorul nu se regaseste in baza de date cu operatori.

e Operator existent cu serviciu nou: Operatorul exista in baza de date, insa va presta un serviciu nou (intr-un UAT nou sau existent).
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e Operator existent in U.A.T nou: Operatorul exista in baza de date, insa va presta un serviciu existent (care il mai presteaza deja in alt U.A.T.)
intr-un U.A.T. nou.

Tn cazul primelor doud categorii, va fi necesara si informarea D.F.C.A. (dupa validarea modificarilor in Fisa Operator) pentru depunerea declaratiei si plata
contributiei, conform legii.

Utilizatorul va putea accesa fiecare informare si va putea vizualiza informatiile completate de catre UAT in mod read-only, accesand butonul Afiseaza.

Detalii informare N

Operatorul nu se regaseste in baza de date de operatori

Cur 123456

-+
Denumire Operator 1
Serviciu/servicii prestate Salubrizare

P— Activitate 1,

Activitati prestate Activitte 2
Tip Gestiune directa
HCL Dare in administrare
Mod atrbuire contract licitatie
Tip contract contract de servicii
Mumar si data contract 1234/04.05.2021

Initiaza Fisa Operator

Figura 3- Detalii informare UAT
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Daca operatorul este deja in baza de date atunci angajatul AT va avea la dispozitie din ecranul in care sunt afisate detaliile informarii posibilitatea de a
crea o noua Fisa Operator Specifica asociata UAT-ului respectiv si serviciului prestat, pornind de la datele din informarea primita de la UAT. Acest lucru se
va realiza printr-o actiune distincta din interfata, Initiaza Fisa Operator, iar datele din informare vor fi transferate in noua Fisa Operator, dand
posibilitatea utilizatorului din AT sa intervina asupra lor pentru completari si corectii daca este cazul. Dupa corectii si completari, angajatul AT salveaza
noua Fisa Operator iar sistemul va notifica automat Operatorul ca noua fisa a fost introdusa in sistem; astfel fisa va fi pusa in starea CREATA si va intra pe
fluxul de actualizare descris in sectiunea Gestiunea Fiselor Operator.

in cazul in care Operatorul din informarea UAT-ului nu este in baza de date de operatori (operator nou), angajatul AT va fi informat printr-un mesaj similar
cu cel din figura, iar prin intermediul actiunii Initiaza Fisa Operator va crea atat Fisa Generala de Operator precum si Fisa Operator Specifica pentru
UAT-ul si serviciul prestat. in mod automat la crearea Fisei Generale de Operator Operatorului i se va asocia un identificator unic - vector unic de pozitie,
ce va reprezenta un numar generat pe baza unei secvente crescatoare, pornind de la ultimul identificator existent in sistem.

Datele din informare vor fi transferate in noile Fise Operator, dand posibilitatea utilizatorului din UAT sa intervina asupra lor pentru completari si corectii
daca este cazul. Dupa finalizarea modificarilor, sistemul va genera o notificare catre Operator , informandu-1 ca a fost introdus in baza de date de operatori
si i se va solicita sa isi verifice si sa actualizeze dupa caz informatiile din Fisa Operator. Astfel ambele Fise Operator vor fi puse in starea CREATA va intra
pe fluxul de actualizare descris in sectiunea Gestiunea Fiselor Operator.

3.4.1.2 Diagrama de flux/subactivitate

Diagrama de mai jos sumarizeaza actiunile pe care sistemul si Angajatul AT le realizeaza in vederea procesarii informarii transmise de U.A.T.
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UAT introduce o

informare despre un
operator

MU, Este un operator DA
existent?

_ v v
| creeaza — Ge_nerala Operator 5 AT creeaza Fisa Operator specifica
R pornind de la datele din informare

datele din informare
v v
istemul notifica Operatorul pe e-mai
si i se solicita sa isi creeze cont pentru Sistemul notifica Operatorul pe e-mail
a putea actualiza datele

v v

C’-\mbele T'SECSQE;?F:SE n starea) Gisa este pusa in starea CRE»’-\T@

(Anformarea este marcata ca
¥ fiind INCHISA si sistemul nuj¢———
L\_ 0 va mai afisa AT-ului

Figura 4- Diagrama de activitati pentru inregistrarea unui Operator nou de UAT
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3.4.1.3 Actori

Actor Rol in cadrul Momentul/contextul si Informatia procesats
procesului/activitatii modalitatea de interventie »1ap
Unitatea Administrativ  Informeaza Agentia Teritoriala Tncheierea unui contract cu un Informatii despre Operator ,despre
Teritoriala privind identificarea unui nou Operator. serviciul prestat, baza legala de
Operator prestare si unele date legate de
infrastructura serviciului

Angajat Agentie Teritoriala =~ Acceseaza informarile primate Primirea informarii din partea Informatii generale despre Operator si
de la UAT-uri si initiaza sau UAT, prin Portal informatii specific pe serviciul prestat

actualizeaza Fisa Operator. in cadrul UAT-ului asociat Fisei.

3.4.1.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Pentru validarea corectitudinii CUI-ului Operatorului specificat de UAT in informarea transmisa se va apela un serviciu WEB public expus de catre ANAF.
Acest serviciu va indica daca CUI-ul introdus este unul real sau nu.

3.4.1.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Modulul D.F.C.A. va fi notificat cu privire la existenta unui operator nou sau a prestarii unui nou serviciu de catre un operator existent, dupa ce se
finalizeaza actualizarea Fisei Operator corespunzatoare.

3.4.1.6 Raportari/Formulare

in zona de Rapoarte se va defini un raport pentru urmarirea procesarii informarilor venit din partea U.A.T. la care vor avea acces atat cei din A.T. cat si cei
din A.N.R.S.C. Raportul va evidentia situatia informarilor intr-un interval de timp, indicand numarul de informari procesate durata in timp din momentul in
care informarea a fost introdusa in sistem pana cand ea a fost procesata de catre angajatul din A.T.

Criteriile de filtrare avute in vedere sunt:

e Perioada de timp in care informarea a fost transmisa;

e Starea informarii - DESCHISA sau INCHISA.
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e Agentia Teritoriala
e Tipul de Informare - categoriile mentionate anterior.

La nivelul A.T. raportul va contine doar informarile transmise e U.A.T.-urile din zona de responsabilitate in timp ce la nivelul A.N.R.S.C. vor fi vizualizate
toate informarile din toate zonele, existand suplimentar posibilitatea filtrarii informatiilor dupa A.T.-ul de la care provine.

3.4.2. Crearea cont de acces pentru Operator
3.4.2.1 Specificatii functionale/descriere

Daca un Operator doreste sa realizeze completarea/actualizarile Fiselor Operator dar si raportarile periodice prin intermediul Sll, trebuie sa aiba un cont de
acces pe noua platforma. In acest sens, un reprezentant al acestuia va completa un formular WEB disponibil in Portalul extern prin care va solicita crearea

contului de acces.
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TN TN Y
Ca0 0

ANR.S.C. (AN,

CUI* (nume utilizator):

Adresd e-mail®

Nume reprezentant®

Prenume reprezentant™

Parola *

PO |

Parola reintrodusa *

F— |

a2y Q23

Cod Capcha * | |

Figura 5 - Inregistrarea unui nou Prestator

Daca reprezentantul Operatorului introduce un CUI pentru care deja exista cont de acces, acesta va primi un mesaj de eroare pe ecran. Pentru validarea
CUI-ului se va apela serviciul WEB disponibil la A.N.A.F. care va confirma daca CUI-ul introdus exista sau nu in baza de date a Registrului.

Dupa ce reprezentantul Operatorului introduce informatiile solicitate, acestea sunt validate si apoi transmise catre Portalul intern unde un angajat
A.N.R.S.C. o vizualizeaza intr-un ecran dedicat si o poate aproba sau respinge.
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ANR.S.C.

Cul Denumire Denumire reprezentant Actiuni

123456 Prestator 1 MNume reprezentant 1 Respinge
554321 Prestator 2 Nume reprezentant 2 Respinge

Figura 6 - Validarea inregistrarii unui nou Operator

in cazul in care solicitarea este respinsd, angajatul trebuie s indice si motivul pentru care a respins solicitarea, acesta fiind jurnalizat astfel incat sa poata
fi consultat ulterior.

in cazul in care solicitarea este aprobatd, sistemul va trimite o notificare Prestatorului pe adresa de e-mail indicatd in formularul de inregistrare, cu
informatii despre cum sa acceseze Portalul extern. Automat, sistemul va realiza legatura intre contul de acces inregistrat si toate informatiile existente

deja in baza de date in legatura cu respectivul Prestator (Fise Operator, raportari periodice, etc.) pe baza CUI-ului.
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3.4.2.2 Diagrama de flux/subactivitate
o

|’/ Operatorul comple?;:aza formularul de N
\_ inregistrare in Portalul Extern Y,

|‘Qstemul valideaza datele si verifica CUI Q|
ORNC

h. l vy
Este un agent DA
- economic?
¥
|/Angajatul AMRS.C. analizeaza datele\l
operatorului Y,
NI e aproba cererea
L inregistrare? e
¥
|’/ Operatorul este notificat cu privire la \l s N Y
respingerea cererii de cont | Operatorul este notficat pe e-mail cu |
p vy \_ detalii despre accesarea platformei Y,

> -
run

Figura 7 - Inregistrarea unui cont de acces la SlI
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3.4.2.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . N TrreT] . o )
procesului/activitatii interventie
Operator Initiaza procesul de inregistrare.  Cand trebuie sa faca raportari sau sa actualizeze Informatii generale ale Operatorului si
Fisa Operator informatii de access la platforma
Angajat Valideaza contul de acces Cand primeste informare din partea sistemului, Aproba sau respinge solicitarea de creare
A.N.R.S.C. prin Portal de cont.

3.4.2.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Pentru validarea CUI-ului introdus de catre Operator se va apela un serviciu WEB public expus de catre ANAF. Acest serviciu va indica daca CUI-ul introdus
este unul real sau nu.

3.4.2.5 Integrari cu alte componente ale Sl

Nu e cazul.

3.4.2.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.3. Gestiunea Fiselor Operator
3.4.3.1 Specificatii functionale/descriere
Operatorul va putea vizualiza, la orice moment, intr-o interfata dedicata, lista tuturor Fiselor sale Operator active (pentru care exista un contract de

delegare in vigoare sau hotarare de dare in administrare). Pentru fiecare Fisa Operator se va afisa cel putin serviciul pentru care a fost intocmita, UAT-ul
unde se presteaza serviciul, numarul si data contractului.
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La inceputul sesiunii de actualizare a Fiselor Operator (vezi sectiunea Informarea Operatorilor cu privire la obligativitatea actualizarii Fiselor Operator) tote
fisele existente in sistem vor fi mutate in starea NEACTUALIZATA. Astfel Operatorii vor fi nevoiti sa specifice pentru fiecare in parte modificarile necesare
sau, daca nu sunt modificari, sa indice explicit acest lucru, pentru a marca respectiva fisa ca fiind FINALIZATA.

Lista Fise Operator N

cut 123455
Denumire Operator 1
Editeaza Descarca Incarca PDF Fara
isa Generala PDF Semnat Modificari

SIRUTA Denumire UAT Nr contract Data Contract Tip Serviciu Stare Fige‘l Actiuni
CREATA/ NEACTUALIZATA
MODIFICATA/ - Descarca | Incarca PDF Fara

UAT1 Denumire UAT 1 123456 22.01.2020 SALIACITLITS COMPLETATA/ Editeaza PDF Semnat Modificari | Sterge
VALIDATA/
FINALIZATA
CREATA/ NEACTUALIZATA D

- escarca | Incarca PDF Fara

MODIFICATA/ Editeaza ... . | Sterge

UAT2 Denumire UAT 2 654321 22.01.2020 SALIACITUTS COMPLETATA/ PDF Semnat Modificari 9
VALIDATA/

Adauga Fisa Specifica
Operator pe UAT
M vy

Figura 8 - Lista Fise Operator active
Sistemul va permite posibilitatea filtrarii informatiilor dupa starea Fisei dupa tipul serviciului prestat sau UAT-ul unde se presteaza serviciul. UAT-urile se
vor identifica pe baza numelui si a codului SIRUTA asociat. Ele pot fi localitati sau judete in cazul in care fisa specifica este pe Judet (vezi cazul
Transportului Judetean sau a Operator SMID care administreaza statii de tratare si depozite conforme).
Fisele care nu se regdsesc in starea FINALIZATA se considera ca nu sunt inca actualizate, prin urmare Operatorul respectiv va aparea in rapoartele
sistemului ca avand restante in finalizare procesului de actualizare a Fiselor Operator. In cazul Fisei Generale Operator, pentru aceasta se va afisa un mesaj
deasupra tabelului din figura anterioara, indicandu-se daca nu a fost inca actualizata.

Din cadrul listei de Fise Operator, se pot initia o serie de actiuni:

e Actualizarea informatiilor din Fisa Generala de Operator;
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e Adaugarea unei Fise Specifice de Operator pentru un nou serviciu pe care Prestatorul il asigura;

e Actualizarea unei Fise Specifice de Operator existente (modificare informatii de contact, modificare contract, etc.);
e Descarcarea si incarcarea Fiselor Operator pentru semnare (electronica sau olografa);

» Inactivarea unei Fise Operator - terminarea contractului de delegare.

In cazul in care este nevoie s& se confirme ca informatiile din Fisa Operator sunt valabile si nu necesitd modificari, Prestatorul are la dispozitie actiunea
“Fara Modificari” prin care se comunica SIl ca nu sunt modificari pe Fisa prin urmare nu este necesar sa se parcurga procesul de validare si semnare a
acesteia. Automat fisa respectiva se va pune in starea FINALIZATA.

Operatorul trebuie sa isi actualizeze informatiile din Fisa Operator ori de cate ori exista modificari in cadrul acestora sau daca i se solicita acest lucru de
catre A.N.R.S.C. SIlI va transmite periodic (semestrial) notificari pe e-mail pentru informarea Prestatorilor cu privire la aceasta obligatie. Notificarea va fi
reprezentata printr-un document oficial al ANRSC, cu numar de inregistrare si va fi atasat pe e-mail.

e Daca fisa necesita actualizari, Operatorul va putea accesa interfata de editare corespunzatoare fisei si va putea efectua modificarile necesare.
Dupa finalizarea modificarilor, Operatorul va transmite Fisa catre | Agentia Teritoriala in aria careia se afla UAT-ul in care se presteaza pentru
validare. Transmiterea se va face prin intermediul unei actiuni explicite din interfata, in urma careia fisa respectiva nu mai poate fi editata de
catre Prestator.

e Dupa validarea datelor din Fisa de catre reprezentantii AT, Operatorul descarca Fisa sub forma de PDF si o semneaza (electronic sau olograf) dupa
care o incarca in sistem.

e Daca pe o anumita Fisa nu au fost necesare actualizari, Operatorul specifica acest lucru printr-o actiune disponibila in interfata (Fara Modificari).
Actiunea va fi jurnalizata si informatia va fi vizibila in ecranele unde apar informatii despre Fise Operator printr-un camp denumit “Data ultimei
actualizari/confirmari”.

Dupa finalizarea modificarilor si validarea lor de catre angajatul Agentiei Teritoriale, Prestatorul va trebui sa genereze si sa semneze documentul cu Fisa
Operator in format PDF, pe care ulterior o va incarca pe platforma online. Fisele pentru care nu s-au efectuat actualizari nu vor trebui sa fie re-semnate de
catre Prestator.

La acest moment, se considera ca Fisa Operator este finalizata si prin urmare, informatiile din cadrul ei vor fi disponibile si celorlalte
functionalitati/componente ale Sll; pana la acel moment, ele vor fi disponibile doar Operatorului si angajatului/angajatilor din Unitatea Teritoriala
respectiva precum si celor din cadrul Directiei Generale de Monitorizare.
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n cazul in care, in urma actualizarii Fisei Generale, s-a specificat prestarea unui nou serviciu de catre Operator, modulul D.F.C.A. trebuie notificat pentru
calculul contributiei. Modulului D.F.C.A. i se va transmite CUI-ul Operatorului, serviciul pentru care a inceput prestarea si data de la care presteaza.

Daca Operatorului i s-a completat mai multe contracte pe acelasi serviciu, in mai multe U.A.T.-uri, in contracte diferite (vezi sectiunea Actualizarea Fisei
Generale de catre Operator pentru detalii) atunci modulului D.F.C.A. i se va comunica data de la care presteaza cea mai veche dintre cele specificate

pentru serviciul respectiv.
Fluxul descris anterior se aplica pentru fiecare Fisa Operator pe care Operatorul o are in sistem, atat pentru cea Generala cat si pentru cele specifice
asociate serviciilor pe care le presteaza.

3.4.3.2 Diagrama de flux/subactivitate

Pe parcursul actualizarii informatiilor, o Fisa Operator parcurge o serie de etape, reprezentate la nivelul Sl printr-o secventa de stari, conform diagramei
de mai jos.
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finfroducere ( CREATA \ MODIFICATA
date initale — factualizare informatii : 2
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I

factualizare informatii
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Figura 9 - Diagrama de stari pentru Fisa Operator

Platforma online va jurnaliza toate actiunile realizate asupra Fisei Operator si care au implicat tranzitii de stare, precum si autorii acestora. Informatia va
fi disponibila in cadrul SlI printr-o interfata dedicata.

3.4.3.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata

Actor Ve o AL . .
procesului/activitatii interventie

Operator Accesare Fisa Operator. Cand trebuie sa faca raportari sau sa Lista Fise Operator valabile.
actualizeze Fisa Operator
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3.4.3.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Pentru validarea CUI-ului, denumirii si adresei sediului social introduse la completarea FOG de catre un Operator nou, se va apela un serviciu WEB public
expus de catre ANAF. Acest serviciu va indica daca aceste date sunt reale si corecte si vor fi introduse in formatul corect.

3.4.3.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Se va apela un serviciu WEB pus la dispozitie de modulul D.F.C.A. prin care acesta va fi notificat de faptul ca este un nou Operator inregistrat in sistem, sau
ca un Operator existent presteaza un serviciu nou.

Se vor transmite urmatoarele informatii:
e CUI Operator
e Denumire Operator
e Serviciu prestat
e Data de la care presteaza noul serviciu
e Date de contact: adresa, mail, telefon (in cazul Operatorilor noi in sistem pentru a sti unde se vor trimite adresele)

Modulul D.F.C.A. va confirma receptionarea informarii printr-un mesaj de raspuns, iar confirmarea va fi inregistrata la nivelul modulului MONITORIZARE,
putand fi interogata de catre angajatii din DGM in cadrul rapoartelor din sistem.

3.4.3.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.
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3.4.4. Actualizarea Fisei Generale de catre Operator

3.4.4.1 Specificatii functionale/descriere

Fisa Generala a Operatorului va fi actualizata printr-o succesiune de interfete care va depinde de forma juridica si tipul de Operator selectate precum si de
serviciile prestate. Astfel, utilizatorul va accesa interfata initiala cu datele generale despre Operator si forma sa juridica, conform imaginii de mai jos:
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Fisa Generala Operator

cuI 123456 penumire | Operator 1

DATE GENERALE 3

SEDIUL SOCIAL

LOCALITATEA ||oca|itate—SIRUTA }3| STR | | NR. | |

BLDC|:| SCARA| | AP. | | COD POSTAL | | JUDET |Judet—S\RUTA,O|

PERSOANA DE
LEGATURA CU |TEL[MOB] | | E-MAIL | |
AN.R.S.C.

Cod IBAN | | Banca/Trezorerie | |

\

ACTIONARI

FORMA JURIDICA

(O Societate Comerciala (SC)
() Serviciul public cu personalitate juridica

() Compartiment ne-reorganizat fara personalitate juridica

Sedii Secundare Activitate Operator

Figura 10 - Fisa Generala de Operator - Date Generale si Forma Juridica
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Prin intermediul actiunii Sedii Secundare se vor actualiza informatiile cu privire la sediile secundare pe care Operatorul le are. Acest lucru se va face dintr-
o interfata similar cu cea din imaginea de mai jos:

Sedil Secundare 3
DATE GENERALE N

TIP SEDIU SECUNDAR

(@ Sucursala © Punct de Lucru © Agentie O Alt tip:‘ ‘

LOCALITATEA ‘Iocalitate—SlRUTA _,O| STR ‘ ‘ NR. ‘ ‘

BLOCI:l SCARA| | AP. ‘ ‘ COD POSTAL I:l JUDET |judet - SIRUTA P

PERSOANA DE

LEGATURA CU ‘ TEL. ‘ | E-MAIL ‘
AN.R.S.C.
Salveaza Anuleaza
AN A
Localitatea | Tip Sediu Secundar Adresa Actiuni

Localitate Punct de Lucru Adresa 1 Editeaza m
Localitate2 | Sucursala Adresa 2 Editeaza m

Adauga Sediu Secundar
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Figura 11 - Gestiunea sediilor secundare

Utilizatorul va vizualiza sediile secundare deja definite, va putea adauga noi sedii secundare sau va putea edita detaliile celor existente. De asemenea, in
cazul in care Operatorul nu mai detine un sediu secundar il poate sterge din lista.

Selectia formei juridice se poate face doar in cazul in care este vorba de un Operator nou si atata timp cat Fisa nu a fost semnata de acesta, altfel
optiunile sunt dezactivate, utilizatorul putand doar modifica datele generale.

in cazul in care optiunea selectata este Societate Comerciala (SC), apasand butonul Activitate Operator utilizatorul va putea accesa/introduce/actualiza
lista contractelor in derulare pe care Operatorul respectiv le are.

Lista Contractelor asociate Operatorului SC N

Denumire Operator Operator 1
CuUI 123456
Nr ) ) . A Autoritate N
contract Data Contract | Tip Gestiune | Serviciu Activitati | UAT Contractanta Actiuni
123431 10.04.2021 Delegata Apé si canalizare Comuna X | Consiliul Local Sterge
Adauga
., A

Figura 12 - Lista Contractelor Operatorului

in cazul in care existd o incetare a contractului inainte de termen, se va folosi butonul ”Incetare inainte de termen” prin care utilizatorul va putea
specifica movitul incetarii inainte de termen si va incarca un document justificativ, similar cu interfata de mai jos.
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Incetare contract inainte de termen

Data de la care se inceteaza contractul

=]
][] p

b =1 ] (S

L] |

L P2 [ P o

|
[
-
5
=i [ ] 5= ]LfJ
) £ P20t e o ] 2

Motivul incetarii

Incarca Document justificativ

Figura 13 - Incetarea contractului inainte de termen

Pentru a adauga un nou contract se foloseste butonul Adauga; utilizatorul va fi intrebat printr-o interfata separata prin care va indica calitatea in care

presteaza - va selecta daca exploateaza un sistem privat sau unul public, iar daca bifeaza pe ultimul automat i se vor activa urmatoarele optiuni, din care
va fi selectata implicit prima - Societate Comerciala. Selectiile sunt unice, nu va putea biga mai mult optiuni, conform imaginii de mai jos:
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Selectie Calitate Operator N

(0 Exploatati un sistem privat
(0 Alimentare cu apa si canalizare
(O Statie de tratare a deseurilor/depozit conform
(U Contract cu Operatori
© Contract cu UAT
(0 Exploatati un sistem public in calitate de:
) Societate Comerciala
(0 Societate Comerciala Municipala Mare (SCMM)
() Operator Regional
© Operator SMID
(O Operator care livreaza apa Tn alt sistem/Preia ape uzate din alt sistem

(0 Operator de Transport Judetean

D

Figura 14 - Calitatea in care presteaza Operatorul

in cazul in care utilizatorul selecteaza ca exploateaza un sistem privat atunci acesta este cazul Operatorilor de tip Plaltforma Industriald, Complex

Rezidential, sau instalatii de tratare a deseurilor care pot presta in acest regim doar doua servicii: Apa si Canalizare respectiv Salubrizare (dar cu o lista
redusa de activitati) si va fi navigat la o interfata dedicata.

Pentru cazul serviciului de Alimentare cu apa si Canalizare, o interfata similara cu cea de mai jos va fi afisata:
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Activitate Ansamblur rezidentiale sau Platforme Industnale

(O Platforma Indrustriala (0 Ansamblu Rezidential
Denumire | ‘
Judet Judete - SIRUTA je
Localitate Localitati- SIRUTA je
Serviciul prestat ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE
Activitati prestat ) R
crivitati prestate Lista Activitati
Activitate 1
Activitate 2
Activitate 3
Activitate 4
Sursa de Apa () Proprie () Operator Denumire Operator
Canalizare si Epurare () Proprie () Operator Denumire Operator

Populatie deservita | ‘

Agenti ecnomici deserviti | ‘

Data de la care se
presteaza serviciul

Figura 15 - Detalii Fisa Generala pentru Ansambluri Rezidentiale si Platforme Industriale
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Serviciul prestat va fi implicit Apa si Canalizare, neputand fi schimbat. Se pot selecta activitatile prestate din celeAcorespunzétoare acestui serviciu.
Platformele vor fi diferentiate de ansambluri prin selectia initiala din ecran, pentru a putea construi rapoarte separate. In cazul in care s-a bifat Platforma
Industriala, cdmpul cu Populatia deservita nu mai este necesar sa fie prezent.

Pentru aceste situatii, Sistemul nu va solicita completarea de Fise Specfice de Operator.
Tn cazul in care se selecteazi Statie de tratare a deseurilor/depozit conform, se va afisa suplimentar cele doua optiuni: Contract cu Operatorii si

Contract cu UAT. Daca se va selecta optiunea contract cu Operatorii, inseamna ca Operatorul nu presteaza pentru un U.A.T. ci ofera serviciile pentru alti
Operatori care presteaza pentru U.A.T. In acest caz, urmatoarea interfata va fi disponibila:
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Informatii activitate Statie de tratare a deseurilor/depozit conform (sistem privat)

Serviciul Prestat SALUBRIZARE

CUI Utilizator ‘

Denumire Utilizator

Valabilitatea contractului Observatii ‘

Activitati prestate Lista Activitati

Activitate 1
Activitate 2
Activitate 3
Activitate 4

Instalatii Exploatate Lista Instalatii

Depozit
Statie Sortare
Statie TMB

Amplasament

Data de la care se
presteaza serviciul

Figura 16 - Detalii Fisa Generala pentru Operator Statie de tratare in regim privat
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Utilizatorul va indica cu cine a incheiat Operatorul contractul, pentru ce activitati si pe ce perioada Se indica de asemenea amplasamentul (U.A.T.-ul unde
este statia) si ce instalatii sunt exploatate in cadrul contractului, precum si data de la care presteaza serviciul.

Contractul introdus va aparea in lista de contracte (vezi Figura 12 - Lista Contractelor Operatorului) cu urmatoarele observatii:
e Autoritatea Contractanta va fi "Operator Tert”
e Coloana "Tip Gestiune” nu se va completa
e Coloana "UAT” va contine numele Operatorului cu care are incheiat contractul

in cazul in care Operatorul exploateaza un sistem public, ca SC simpld sau SCMM, sau reprezinta Statie de tratare a deseurilor/depozit conform -
Contract cu un U.A.T. atunci interfata urmatoare va fi vizualizata si completata de utilizator:
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Detalii contract Operator SC

Tip Gestiune | directa/delegata | |

Tip contract concesiune/acord cadru/contract de servicii ]

| din | O

Contract

Documente

O Contract .......

© Act Aditional nr la contrac,,

ani Observatii |

Durata contractului

Mod atribuire contract atribuire directa/licitatie/achizitie publica directa

Autoritate contractanta "Consiliul Local/Consiliul Judetean/ADI ‘ ]
Serviciu/servicii prestate Lista servicii Activitati prestate Lista Activitati
SAL Activitate 1
AC Activitate 2
TL Activitate 3
TJ | Activitate 4

UAT. localitate - SIRUTA je

Data de la care se
presteaza serviciul

Stare contract

 In executie (se presteaza)

Durata (zile)

 In perioada de mobilizare

(O Amanare data incepere Motivatia

Figura 17 - Detalii Fisa Generala pentru SC-uri simple si SCMM
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Utilizatorul va completa informatiile din interfata, si va putea incarca documentul reprezentand contractul plus actele aditionale care se vor intocmi
ulterior (de exemplu, pentru prelungire contract).

Tipul de contract va fi selectat dintr-un nomenclator cu urmatoarele valori dintr-un nomenclator ce poate fi ulterior extins si cu alte cazuri:
e Concesiune
e Acord cadru
e Contract de servicii

Nomenclatorul va putea fi modificat ulterior de catre un utilizator autorizat, prin actualizarea denumirilor sau adaugarea/eliminarea de elemente din
cadrul acestuia.

Modalitatea de atribuire a contractului va fi selectata dintr-un nomenclator cu urmatoarele valori dintr-un nomenclator ce poate fi ulterior extins si cu
alte cazuri:

e Atribuire directa contract

e Achizitie publica directa

e Negociere fara publicare prealabila
e Stare de urgenta

e Licitatie

Nomenclatorul va putea fi modificat ulterior de catre un utilizator autorizat, prin actualizarea denumirilor sau adaugarea/eliminarea de elemente din
cadrul acestuia.

Autoritatea contractanta in cazul unui Operator SC care contracteaza servicii intr-un U.A.T. este Consilul Local.
Se va specifica data de incepere a prestarii serviciului, data care are importanta in calculul contributiilor precum si starea contractului: daca e in executie,

daca e in perioada de mobilizare/pregatire sau daca s-a amanat inceperea. Campul ”In perioda de mobilizare” este disponibil doar in cazul in care se
presteaza serviciul de salubrizare a localitatilor
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in cazul in care calitatea este de Operator de Transport Judetean, atunci Operatorul va completa o fisa similara cu cea pentru Operator SC insa cu anumite
informatii precompletate, conform figurii de mai jos:

Detalii contract Operator SC - Transportator Judetean

Tip Gestiune DELEGATA

Fara Contract, doar licenta de traseu

Cu Contract

CONTRACT DE DELEGARE

Tip contract

Contract nr. din <

Contract .......

D Act Aditional nr la contrac

Durata contractului ani  Observatii

Mod atribuire contract atribuire directa/licitatie/achizitie publica directa

Autoritate contractanta CONSILIUL JUDETEAN

Serviciu/servicii prestate TRANSPORT JUDETEAN

Judet Judete - SIRUTA -
Data de |a care se < S
presteaza serviciul 00 T Lo L

Numar trasee operate

Stare contract
J In executie (se presteaza)

Amanare data incepere Motivatia

- TS

Figura 18 - Detalii Fisa Generala pentru SC-urile Transportatorii Judeteni
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n cazul in care Operatorul presteaza fara contract, doar in baza licentei de traseu, utilizatorul va introduce toate traseele pe care opereaza si
licenta/licentele asociate. In cazul in care opereaza cu contract, va indica detaliile contractului.O data ce informatiile sunt introduse si validate, ele vor
putea fi salvate de utilizator in sistem. Restul de informatii specifice activitatii din respectivul U.A.T./Judet se vor detalia in Fisa Specifica de Operator.

n cazul in care calitatea este de Operator Regional, atunci interfata urmatoare va fi vizualizata si completata de utilizator:
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Detalii contract Operator Regional

Tip Gestiune DIRECTA
Tip contract concesiune/acord cadru/contract de servicii
Contract ‘ ‘ din <€) lnie2021 (=

|

0 Contract

Act Aditional nr la contrac
incrsGonircs_] adnon it ators ] e ] s
\
Durata contractului ani

Mod atribuire contract atribuire directa/licitatie/achizitie publica directa

Autoritate contractanta Consiliul Local/Consiliul Judetean/ADI

Serviciu/servicil prestate Lista servicii

SAL
AC
TL
TJ
Asodiatia de Dezvoltare Intercomunitara | Nomenclator ADI jol
- U_AT-uirle in care
Activitati prestate Lista Activitati prestaazs Lista UA T-uri
Activitate 1 UATA
Activitate 2 UAT2
Activitate 3 UAT3
| Activitate 4 | UAT4
Lista UAT-uri Lista Activitati Actiuni
UAT1, UAT2, UAT3 Activitate 1, Activitate 2 Sterge
UAT4, UATS, UAT 6 ACtvitate 1 Sterge

Data de |a care se
presteaza serviciul

Stare contract

) In executie (se presieaza)

) In perioada de mobilizare ~ Durata (zile) |

) Amanare data incepere Motivatia |

Informatii comune pentre aria de prestare M m

Figura 19 - Detalii Fisa Generala pentru Operatori Regionali
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Utilizatorul va completa informatiile despre contract, similar ca la Societatile Comerciale simple, insa va trebui sa indice A.D.l.-ul unde presteaza si sa
specifice ce activitati se desfasoara in UAT-urile din respectivul A.D.l. Fiecare asociere va fi salvata ca si configurare si afisata in tabelul urmator. Pe
masura ce U.A.T-urile sunt selectate intr-o configurare, ele vor fi eliminate din lista de selectie, astfel incat sa apara doar acele U.A.T.-uri ce nu au inca
asociate activitati prestate. Este posibil ca nu toate U.A.T.-urile sa fie incluse in acest contract, deci dupa finalizarae configurarii, acestea vor ramane
neasociate. Ulterior, prin editarea informatiilor U.A.T.-urile ramase pot fi si ele asociate (eventual in baza unui act aditional care se va incarca in zona de
Documente din ecran).

Daca un UAT este nou intrat in A.D.l. el va aparea automat in lista de UAT-uri in care nu se presteaza nicio activitate, se va specifica activitatea/activitatile
prestate si eventual se vor adauga documentele corespunzatoare (actul aditional la contractul existent in baza caruia va presta si in respectivul UAT).

In situatia in care un UAT paraseste A.D.l.-ul el va fi eliminat automat din sectiunea sectiunea de configurare a activitatilor, daci deja a fost configurat.
Documentele incarcate si care aveau legatura cu respectivul UAT raman asociate contractului existent si legate de Operatorul Regional din care a facut
parte.

Prelungirea unui contract existent se face tot prin specificarea unui act aditional din interfata anterior mentionata. Pentru aceasta se va folosi o interfata
similara cu cea de mai jos:
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Adauga Act Aditional A

Act aditional la contractul cu nr ... din ......

Tip Act Aditional UAT Nouw/UAT iesit din ADI/Prelungire contract/Altele |

Act aditional

Detalii

Figura 20 - Incarcare documente pentru un Operator Regional.

Utilizatorul va avea posibilitate sa incarce documentele justificative pentru situatiile mentionate anterior, sau pentru alte situatii, furnizand si detalii in
zona indicata.

Suplimentar informatiilor din interfata prezentata in Figura 19 - Detalii Fisa Generala pentru Operatori Regionali, utilizatorul va completa infomatiile
comune tuturor Fiselor Specifice pentru fiecare tip de serviciu (Regulamentul serviciului, Caietele de Sarcini, Contractul de prestare cu utilizatorii,
Autorizatia de Mediu -pentru servciul de salubrizare) conform cu sectiunile marcate distinct cu verde in documentele primite de la A.N.R.S.C. disponibile
in ANEXA B - Fisele Operator Specifice pe fiecare tip de serviciu. Aceste informatii se vor grupa intr-o sectiune distincta denumita ”Informatii comune
pentru aria de prestare” si se vor prelua automat ulterior in campurile din fisele specifice pentru fiecare UAT/Serviciu. Acelasi lucru se va aplica si pentru
Operatorii SMID prezentati in continuare.
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Daca se selecteaza optiunea ”SMID” singurul serviciu permis a fi prestat in acest caz este cel de salubrizare, prin urmare sistemul va bloca posibilitatea
Operatorului de a adauga Fise Specifice pe alte servicii decat acesta. in plus, Operatorul trebuie sa indice daca presteaza servicii de salubrizare pe zone
(activitate de colectare), caz in care trebuie sa indice A.D.l.-ul si zona din A.D.l. pe care opereaza. Exista situatii in care unui UAT cuprins in zona selectata
din cadrul judetului membru A.D.I. sa nu i se aplice contractul pentru activitatea de colectare semnat intre ADI si operatorul SC SMID deoarece acest U.A.T.
are deja un contract semnat pentru activitatea respectiva cu un alt operator. Prin urmare, sistemul va permite si selectarea UAT-urilor carora le este
aplicabil contractul in baza caruia se defineste Fisa de Operator. Sistemul va trebui sa si verifice daca, la momentul la care se introduce o noua Fisa de
Operator, daca printre UAT-urile in care Operatorul presteaza, conform noii fise,nu exista unele care au deja contract cu alt Operator pe aceleasi
servicii/activitate; astfel se va permite introducerea de Fise Specifice de Operator doar pentru UAT-urile selectate in care Operatorul presteaza servicii de
salubrizare (sistemul le va genera automat pe baza listei de UAT-uri selectate).

in cazul in care un Operatorul SMID adminstreaza instalatii de tratare/eliminare a deseurilor, atunci se va specifica tipul/tipurile de activitati printr-o
selectie multipla din lista urmatoare (lista va fi gestionata ca un nomenclator la care se vor putea adauga ulterior si alte valori):
e CMID - Centru de Management Integrat al Deseurilor - selectarea acestei optiuni va permite sa se selecteze dintr-o alta lista care dintre activitati
sunt integrate in cadrul acestui centru, respetiv: depozit conform (pe tot judetul), statie de Sortare, statie TMB, statie de Compostare, Statie de
Digestie Anaerob
e depozit conform (pe tot judetul)
e statie de Sortare
e statie TMB
e statie de Compostare
e Statie de Digestie Anaeroba
e Instalatie de incinerare.
in cazul Operatorilor SMID care administreaza instalatii, sistemul va permite doar completarea unei singure Fise Specifice de Operator, aplicabila pe tot
judetul. Interfata de completare a informatiilor este prezentata mai jos.
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Detalii contract Operator SMID

Tip Gestiune directa/delegata

concesiunefacord cadru/contract de servicii

din

Tip contract

Contract

\
D Contract .1244 din 01.06.2021
Act Aditional nr 2 din 01.09.2021

EETT IR (D GETED

Durata contractului ani

Mod atribuire contract atribuire directa/licitatie/achizitie publica directa

Autoritate contractants Consiliul Local/Consiliul Judetean/ADI |

Serviciul prestat SALUBRIZARE

Preseteaza servicii de salubrizare pe zone (colectare) (O Administreaza instalatii tratare/eliminare a deseurilor

P . p N o]
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara  Nomenclator ADI S| Zzona din cadrul ADI | Lista zone din ADI selectft Judetul ‘*1“‘19‘9 SIRUTA /

-irle i Tipuri de servicii prestate
Activitati prestate U.A.T.-uirle in care P P!

. Activitati SMID prestate
Lista U A T -uri

Detaliere CMID
Depozit

presteaza serviciul

Lista Activitati presteaza CMID
Activitate 1 UATAI Depozit Statie de Sortare
Activitate 2 UAT2 Statie de Sortare Statie TMB
Activitate 3 UAT3 ‘ Statie TMB ____ ‘
Activitate 4 UAT4
Lista UAT-uri Lista Activitati Actiuni
UAT1, UAT2, UAT3 Activitate 1, Activitate 2 W Neca Tip Servcu SMID Locate Adun

In executie (se presteaza)

In perioada de mobilizare ~ Durata (zile) | I

_ Amanare data incepere

Motivatia | I

Informatii comune pentre aria de prestare’

Figura 21 - Detalii Fisa Generala pentru Operatori SMID
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n cazul in care Operatorul presteaza servicii de salubrizare, utilizatorul va putea configura pe ce UAT-uri presteaza din A.D.l.-ul si zona corespunzatoare.
Similar ca la Operatorul Regional, configurarile de activitati pe UAT-uri va fi posibila si in acest caz. Suplimentar informatiilor din interfata prezentata in
Figura 21 - Detalii Fisa Generala pentru Operatori SMID, utilizatorul va completa infomatiile comune tuturor Fiselor Specifice pentru serviciul de salubrizare
(avize, autorizatii, caiet de sarcini, etc.) conform cu sectiunile marcate distinct cu verde in documentele primite de la A.N.R.S.C. disponibile in ANEXA B -
Fisele Operator Specifice pe fiecare tip de serviciu.

In situatia in care Operatorul administreaza instalatii, atunci va indica judetul in care presteaza si va selecta ce fel de instalatii si va indica locatia (codul
SIRUTA al localitatii) unde respectiva instalatie se afla. Operatorul va avea de completat o singura Fisa Specifica de UAT, la nivelul intregului judet.

In situatia in care Operatorul are calitatea de Operator care livreaza apa in alt sistem/Preia ape uzate din alt sistem, atunci se va completa un set redus
de informatii, conform imaginii de mai jos:
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Informati activitate Operator care Livreaza apéa in alt sistem/Preia ape uzate din alt sistem

Serviciul Prestat ALIMENTARE CU AP 51 CANALIZARE

L] Livreaza apa Tn alt sistem

| Preia ape uzate din alt sistem

CUI Utilizator

Denumire Utilizator

P pu

eS| pd|n| <2

or

Valabilitatea contractului Observatii

Activitati prestate Lista Activitati

Captarea apei brute din surse de suprafata sau subterane
Tratarea apei brute

Transportul apei potabile
Colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statille de epurare

Epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar

Figura 22 - Detalii Fisa Generala pentru Operatorii Furnizori de apa in alt sistem/Colectori de ape uzae din alt sistem

Utilizatorul va indica daca contractul prevede livrare de apa in alt sistem sau preluare de ape uzate, detalii despre contract, precum si activitatile prestate.
Lista activitatilor in acest caz este una specifica, un nomenclator separat de cel de activitati si care va putea fi gestionat printr-o interfata de administrare

de catre un utilizator autorizat.
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Contractul introdus va aparea in lista de contracte (vezi Figura 12 - Lista Contractelor Operatorului) cu urmatoarele observatii:
e Autoritatea Contractanta va fi "Operator Tert”
e Coloana "Tip Gestiune” nu se va completa

e Coloana "UAT” va contine numele Operatorului cu care va incheia contractul

In cazul in care optiunea selectats este Serviciu public cu personalitate juridica, butonul de Sedii Secundare nu va mai fi accesibil, iar prin butonul
Activitate Operator, utilizatorul va accesa o interfata similara cu cea de mai jos:
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Informatii activitate Operator Serviciu Public cu personalitate juridica

Tip Gestiune DIRECTA
Aflat in subordinea () Consiliului Local (O Consiliului Judetean
HC Dare in administ dn [ wne2021 )
are in administrare I:l in Mo Tu We Th Fr Sa cu
[A]2]3[4[5[6] 7]
8l [10[11[12[13[14
151617118 19]20]( 21
22 23F?25 26|27 28|
29[30]31[1 1213 [4
Incarca Document
5[6 78O0
Serviciul prestat {SAL-"-AC."ITL_-"TJ.”L ‘ ]
UAT-ul in care presteaza Comuna/Oras//Judet - SIRUTA
Activitati prestate Lista Activitati
| Activitate 1
Activitate 2
Activitate 3
Activitate 4
Data de la care se = nie 202 =
presteaza serviciul Mo Tu We Th Fr Sa Su
11273[4]5[6]7
8 o[10|11[12[13[14
15|16 [17]18[19[20] 21
[22]23 25(26] 27|28
29|30(31| 1 [2[34
567891011

Figura 23 - Detalii Fisa Generala pentu Operatorii - Serviciu public
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in cazul in care optiunea selectata este Compartimente nereorganizate fara personalitate juridica, butonul de Sedii Secundare nu va mai fi accesibil, iar
prin butonul Activitate Operator, utilizatorul va accesa o interfata similara cu cea de mai jos:

Informatii activitate Compartiment Nereorganizat fara personalitate juridica

Tip Gestiune DIRECTA

Serviciul prestat

[ SALACITLTIIL

Activitati prestate Lista Activitati
| Activitate 1
Activitate 2
Activitate 3
Activitate 4

UAT-ul in care presteaza

Comuna/Oras//Judet - SIRUTA

Data de la care se [T unie 2021 =31
presteaza serviciul Mo Tu We Th Fr Sa Su_
1]273[4]5]6]7
g8l 9l10l11[12]13[14
1511617 181920 ] 21
22 | FHQEJ.E': 27|28
9l30[31[ 1] 2]3]4
[ 71819 [10]11

A

Figura 24 - Detalii Fisa Generala pentu Operatorii - Compartiment Nereorganizat fara personalitate juridica

o

Utilizatorul completeaza informatiile si le salveaza folosind actiunea Salveaza.

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) >7




3.4.4.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
3.4.4.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . o e . . y
procesului/activitatii interventie
Operator Actualizare Fisa Operator Periodic, la fiecare 6 luni, sau cand apar Informatiile generale despre Operator

Generala. modificari. precum si informatii specific despre
serviciile prestate in UAT-uri.

3.4.4.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

In ceea ce priveste integrarea cu baza de date RECOM, avand in vedere costurile pe care le implica, se vor analiza si alte surse de integrare ca de exemplu:
baza de date pusa la dispozitie de ANAF, Monitorul Oficial Partea a IV-a - acte ale societatilor comerciale etc,urmand sa se stabileasca impreuna cu
Beneficiarul solutia optima posibila pentru verificarea modificarii anumitor informatii din FOG..

3.4.4.5 Integrari cu alte componente ale Sli
Modulul D.F.C.A. va fi notificat atunci cand, in urma actualizarii Fisei Generale se modifica denumirea unui operator, tipul de societate comerciala (S.R.L.
sau S.A.), adresa sediului social, contul IBAN,Banca, e-mail ul sau telefonul organizatiei.

Modulul D.F.C.A. va confirma receptionarea informarii printr-un mesaj de raspuns, iar confirmarea va fi inregistrata la nivelul modulului MONITORIZARE,
putand fi interogata de catre angajatii din DGM in cadrul rapoartelor din sistem.

3.4.4.6 Raportari/Formulare

Pentru monitorizarea Operatorilor care au ca Autoritate Contractanta ”"Operator Tert” sau Calitatea de Operator este Ansamblu Rezidential/Plaforma
Industriala se va defini un raport pentru evidentierea lor pe cele 2 tipuri de servicii prestate: Alimentarea cu Apa si Canalizare respectiv Salubrizare. In
cazul sericiului de Alimentare cu Apa si Canalizare, raportul va indica si daca daca exista aviz de pret/tarif emis de DPT s valorile.

De asemenea, se va identifica in Fisele Specifice acei furnizori care nu si-au declarat contractele ca Furnizor pentru AAC (apar declaratii in Fisele Specifice
de catre Operatorii care au incheiat contracte cu ei insa contractele lor nu apar declarate in zona din Fisa Generala dedicata lor).
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3.4.5. Actualizarea Fiselor Specifice de catre Operator
3.4.5.1 Specificatii functionale/descriere

Operatorul va actualiza informatiile din cadrul Fiselor specifice fiecarui serviciu pe care presteaza in fiecare UAT ori de cate ori este necesar sau o data la
6 luni (in acest caz, daca nu sunt modificari la 6 luni, atunci va indica acest lucru prin actiunea explicita disponibila in interfata sistemului).

Informatiile ce necesita sa fie actualizate sunt specifice fiecarui tip de serviciu si sunt cuprinse in anexa ANEXA B - Fisele Operator Specifice pe fiecare tip
de serviciu .

Introducerea unei noi Fise Specifice se face prin actiunea Adauga Fisa Operator, iar utilizatorului i se va prezenta o prima interfata, similara cu cea de mai
jos, prin care acesta trebuie sa specifice o serie de informatii pe baza carora se va permite inceperea completarii fisei.

in cazul Operatorilor Regionali si Operatorilor SMID, o parte din informatiile care se regasesc pe Fisele de Operator Specifice (pe UAT/ serviciu) sunt
comune (exemplu : Regulamentul serviciului, Caietele de Sarcini, Contractul de prestare cu utilizatorii, Autorizatia de Mediu -pentru servciul de salubrizare,
etc). Aceste date vor fi introduse o singura data de Operatori, indiferent de cate Fise Specifice pe UAT se completeazd (pentru cele din aria de prestare
aferente contractului). Prin urmare acesta parte comund va fi completatd printr-o sectiune dedicatd, cu elementele comune specifice pe fiecare serviciu, la
finalul Fisei Generale, pentru fiecare contract in parte - cu denumirea de "Informatii comune pentru aria de prestare” (vezi sectiunea Actualizarea Fisei
Generale de catre Operator). Ulterior, aceste date se preiau automat in cdmpurile din Fisele Specifice pe fiecare UAT/ serviciu.
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Initializare Fisa

UAT Selectie SIRUTA o
sevicu | AC/SALIL/TL/TY ]
Lista activitati Activitati

Activitate 1

Activitate 2

Activitate 3

Activitate 4

Initializeaza Fisa

Figura 25 - Initializare Fisa Specifica

Utilizatorul va selecta UAT-ul pentru care presteaza, tipul de serviciu si activitatile asociate acestuia pe care le presteaza. Sistemul va valida daca nu mai
exista o alta Fisa a aceluiasi operator pe acelasi UAT si serviciu si in caz afirmativ nu va permite inregistrarea. O data ce a fost initializata Fisa, numai lista
de activitati mai poate fi actualizata. Daca U.A.T-ul sau Serviciul au fost indicate in mod eronat, se va sterge Fisa si se va introduce din nou cu informatiile
corecte.

3.4.5.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.4.5.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de

Informatia procesata

Actor

procesului/activitatii interventie
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Operator Actualizare Fisa Operator. Periodic, la fiecare 6 luni, sau cand apar Informatiile generale despre Operator
modificari. precum si informatii specific despre
serviciile prestate in UAT-uri.

3.4.5.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.4.5.5 Integrari cu alte componente ale SII

Nu e cazul.

3.4.5.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.6. Validarea Fiselor Operator de catre angajatii Agentiilor Teritoriale
3.4.6.1 Specificatii functionale/descriere

Dupa finalizarea completarii datelor de catre Prestator, acesta transmite Fisa Operator catre angajatul AT pentru validare. Exista cate un angajat AT
responsabil pentru fiecare tip de serviciu. Un angajat AT poate fi responsabil pentru mai multe tipuri de servicii, sau poate asuma temporar aceasta
responsabilitate pentru situatii exceptionale (pe perioade de concedii). Seful de la nivelul AT este responsabil pentru toate tipurile de servicii (are drept de
acces si validare pe toate Fisele Operator de la toti Prestatorii din UAT-urile asociate).

Angajatul AT va vizualiza in cadrul Portalului Intern, intreaga lista de Fise Operator asociate UAT-urilor din raza de responsabilitate a respectivei Agentii
Teritoriale.
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ANR.S.C.

T T T
LN e

cul Denumire Prestator UAT Denumire UAT Tip Serviciu Actiuni
123456 Denumire prestator 1 AT Denumire UAT 1 SALIACTLTY Afiseaza Corecteaza
654321 Denumire prestator 2 UAT2 | Denumire UAT 2 SAL/AC/TLITY Afiseaza Corecteaza

Figura 26 - Validarea Fiselor Operator

Angajatul AT verifica completitudinea si corectitudinea datelor completate si daca identifica erori, solicita Prestatorului sa realizeze corectiile. Angajatul
AT va vizualiza datele din formulare in mod read-only, intr-un ecran dedicat, avand la dispozitie actiunile:

e Aproba - Fisa Operator este considerata completa si corecta, urmand ca Prestatorul sa o transmita semnata (electronic sau olograf). Dupa aceasta
actiune datele din fisa nu vor mai fi editabile nici de Prestator decat daca exista o solicitare explicita in acest sens.

e Corecteaza - Fisa Operator necesita corectii/modificari, iar Prestatorul va fi informat cu privire la acestea. Un nou ecran va permite angajatului AT

sa specifice ce corectii trebuie efectuate, iar ulterior o notificare pe e-mail va fi transmisa Operatorului cu aceste informatii. Fisa Operator va fi de
asemenea trecuta in starea MODIFICATA.

n cazul in care Fisele Operator au fost introduse de catre angajatul AT pentru Operator, tot el va efectua corectiile in baza comunicarii cu Prestatorul,
urmand ca Operatorul sa le confirme prin semnarea la final a Fisei Operator (cazul in care fisa a fost trimisa in format letric).
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3.4.6.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.4.6.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . o . . 0
procesului/activitatii interventie
Reprezentantul AT Validare Actualizari Fisa Cand Operatorul transmite Fisa Operator in Informatiile generale despre
Operator. urma actualizarilor (periodic, la 6 luni, sau ori Operator precum si  informatii
de cate ori este cazul). specific despre serviciile prestate in
UAT-uri.

3.4.6.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.

3.4.6.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.4.6.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.7. Semnarea Fisei Operator
3.4.7.1 Specificatii functionale/descriere

Dupa validarea Fisei de catre angajatul AT, aceasta trebuie sa fie semnata de catre Prestator. El o poate descarca din interfata prezentata in sectiunea
Error! Reference source not found., o semneaza (electronic sau olograf) si apoi o incarca folosind o interfata noua, accesibila prin butonul ”Incarca PDF s
emnat” din cadrul listei de Fise Operator.
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T T T

ANRS.C. AN

Fisier PDF Selecteaza

[ ] Fisierul este semnat olograf

Figura 27 - incarcarea Fisei Operator semnate

La momentul 1 mcarcarn fisierului PDF, sistemul va verifica daca fisierul este semnat sau nu electronic si va valida semnatura electronica identificata ca a fi
cea a Prestatorului. in cazul in care semnitura electronici este validata, Fisa Operator trece in starea FINALIZATA si ea poate fi accesibila si altor
componente/module ale sistemului.

n cazul in care semnatura electronica prezent& nu apartine Prestatorului atunci sistemul va afisa o notificare pe ecran semnaland acest lucru utilizatorului
iar incarcarea fisierului PDF va fi anulata. De asemenea o alerta de securitate sub forma unei notificari interne se va transmite Sefului Serviciu
Monitorizare. F1sa Operator ramane in starea VALIDATA, pana cand Prestatorul va incarca un document PDF valid.

Daca a fost bifata optiunea privind semnatura olografa, atunci Fisa Operator trece intr-o stare temporara denumita SEMNATURA_IN_VALIDARE, in care
angajatul AT va verifica daca documentul este semnat si va marca Fisa Operator ca fiind FINALIZATA. Atata timp cat fisa va fi in starea temporara ,
Prestatorul nu poate incarca un alt document reprezentand Fisa respectiva si nici datele nu sunt inca disponibile altor componente/module ale SII.

3.4.7.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
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3.4.7.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . A I . . )
procesului/activitatii interventie
Operatorul Semnare Fisa Operator Cand Fisa Operator actualizata a fost validata Fisa  Operator  (PDF)  semnata

de reprezentantul AT. electronic sau olograf.

3.4.7.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.

3.4.7.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.4.7.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.8. Actualizarea Fisei Operator de catre Agentiile Teritoriale
3.4.8.1 Specificatii functionale/descriere

In situatia in care Operatorul nu poate completa datele din Fisa Operator utilizind platforma online, pe oricare din fluxurile mentionate la punctele
anterioare, revine in sarcina angajatilor din Agentiile Teritoriale sa faci acest lucru. Tn acest caz, Operatorul va transmite datele in format letric sau pe
alte canale iar un angajat al A.T. va introduce si valida datele. Daca sunt identificate inadvertente, atunci angajatul A.T. va contacta Prestatorul tot pe
canale externe SIl pentru informatii suplimentare si corectii. La fiecare transmitere a documentelor de catre Operator, acestea vor fi semnate de acesta
(olograf).

Angajatul A.T. va avea la dispozitie o interfata dedicata prin care va putea cauta Operatorul pentru care trebuie sa actualizeze informatiile din fisa.
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Lista Operaton N

cul | ‘

usT | SIRUTA P

[L] Are Fise Neactualizate

[ ] Are conditii asociate licentei neindeplinite

Fisa Generala Fise Specifice Actiuni

Nr. Cri cul Denumire Prestator UAT Denumire UAT Neactualizata Neactualizate

1 123456 | Denumire prestator 1 UATT | Denumire UAT 1 DA 0 Verifica conditii licenta J Acces Fisa
2 654321 Denumire prestator 2 UAT2 | Denumire UAT 2 NU 4 Verifica conditii licenta @

Adauga Operator nou

Figura 28- Lista Operatori asociati Agentiei Teritoriale

Angajatul A.T. va putea vizualiza direct din informatiile din tabel daca un Operator are sau nu fise neactualizate. De asemenea, poate filtra dupa aceasta
informatie.

Tn plus Angajatul A.T. poate urmari din acest ecran Operatorii care au conditii asociate licentei incd neindeplinite, poate filtra dupa ei si ulterior poate
accesa detaliile pentru a verifica ce anume nu este indeplinit ca sa notifice Operatorul in acest sens. Pentru operatorii care nu detin licenta, butonul
»Verifica conditii licenta” nu va fi disponibil.
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Prin actiunea Acceseaza Fisa, utilizatorul va naviga in interfata prezentata in sectiunea Gestiunea Fiselor Operator si va putea realiza oricare din actunile
specificate acolo.

In cazul in care angajatii Agentiilor Teritoriale identificd un nou prestator prin alte mijloace (de exemplu, prin informari de la alte directii de specialitate
din ANRSC) prin intermediul actiunii Adauga Operator nou, vor accesa interfata de introducere a datelor pentru Fisa Generala a Operatorului (vezi
sectiunea Actualizarea Fisei Generale de catre Operator) si vor completa datele necesare. Dupa salvarea datelor din interfata sistemul va naviga automat
utilizatorul in ecranul unde apar toate fisele operatorului (vezi sectiunea Gestiunea Fiselor Operator) pentru a permite introducerea Fiselor Specifice de
Operator.

Angajatul AT (sau SM pentru Bucuresti) poate opta pentru completarea integrala a Fisei Operatorului Generala si validarea Operatorului la nivelul SlI el
devenind cunoscut/vizibil si celorlalte module (pentru situatiile de urgenta) si poate solicita ulterior Operatorului doar completarea Fiselor Specifice.
Altfel, poate solicita direct operatorului/prestatorului completarea tuturor Fiselor (atat generala cat si cele specifice), conform notificarii mentionata la
paragraful anterior.

Sistemul va permite identificarea exacta a celui care a realizat modificarile, asigurand o jurnalizare a actiunilor acestuia.

Dupa validarea Fisei Operator de catre Agentia Teritoriala atunci va fi trecuta automat in starea FINALIZATA deoarece documentul a fost deja transmis si
semnat catre AT de catre Prestator.

Prin intermediul actiunii Verifica conditii licenta se va permite angajatului A.T. sa vizualizeze conditiile de licenta specifice U.A.T.-ului si tipului de
serviciu prestat si sa poata valida conformarea in cadrul Fisei Operator (vezi sectiunea Verificarea conditiilor asociate licentei).

3.4.8.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
3.4.8.3 Actori
Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . S . o )
procesului/activitatii interventie

Angajatul A.T. Actualizare Fisa Operator Cand Operatorul nu poate actualiza Fisa online si Fisa Operator (generala si specifice) in
transmite documentele completate si semnate la format letric.
A.N.R.S.C.
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3.4.8.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.

3.4.8.5 Integrari cu alte componente ale Sl

Modulul D.F.C.A. va fi notificat atunci cand, in urma actualizarii FOG se modifica denumirea unui operator, tipul de societate comerciala (S.R.L. sau S.A.),
adresa sediului social, contul IBAN,Banca, e-mail ul sau telefonul organizatiei.

Modulul D.F.C.A. va confirma receptionarea informarii printr-un mesaj de raspuns, iar confirmarea va fi inregistrata la nivelul modulului MONITORIZARE,
putand fi interogata de catre angajatii din DGM in cadrul rapoartelor din sistem.

3.4.8.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.9. Verificarea conditiilor asociate licentei
3.4.9.1 Specificatii functionale/descriere

Angajatul A.T. va putea vizualiza intr-o interfata dedicata toate licentele detinute de un Operator si pe fiecare in parte conditiile specifice asociate licentei
in baza careia presteaza un serviciu. De asemenea, vor putea consemna daca Operatorul s-a conformat sau nu acestora (exemplu: si-a reinnoit avizul de
mediu, sau autorizatiile), verificand Fisele Operator unde toate aceste informatii trebuiesc consemnate de catre Operator.

Angajatul A.T. va accesa lista completa de licente pe care Operatorul respectiv le detine, prin actiunea “Verifica Conditii Licenta” din sectiunea
Actualizarea Fisei Operator de catre Agentiile Teritoriale. O interfata similara cu cea de mai jos va fi disponibila pentru acesta.
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Lista Licente Valabile ™

[ | Licente cu conditii asociate neindeplinite

Mumar Licenta Clasa Licenta Valabilitate Serviciul Actvitatile Lista UAT-uri Actiuni

123455 1 31.08.2022 Salubrizare AT, A3 UAT1, UATZ | Conditii licenta
433444 2 31122023 Apa si canalizare AZ A4 JATZ, UAT3 | Conditii licenta

Figura 29- Lista Licente valabile Operator

Utilizatorul poate filtra doar licentele care au inca conditii asociate neindeplinite pentru a ajuta angajatul A.T. sa le identifice usor si sa le monitorizeze.
in cazul in care Operatorul nu are inca licenta eliberata, sistemul va afisa unul din mesajele urmatoare:

e Un mesaj de informare, in cazul in care dosarul de licenta este in analiza, prin care se specifica faptul ca conditiile asociate nu sunt inca
disponibile;

e Un mesaj de avertizare, in cazul in care Operatorul nu a depus dosarul de licenta sau acesta a fost radiat(respins), prin care se indica faptul ca
Operatorul nu a facut demersurile necesare si trebuie notificat sau convocat pentru indrumare/monitorizare.

La selectarea unei licente se vor afisa informatii detaliate despre aceasta precum si lista de conditii asociate licentei ce trebuie ulterior monitorizate de
catre DGM. O interfata similara cu cea de mai jos va fi dsponibila utilizatorilor.
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) )
\

CuI 123456

Denumire Operator 1

Mumar Licentd 12345

Clasa Licenta clasa 1

Valabilitate 01.08.2024

Serviciul/Activitatea Licentiata Salubrizare

Conditie asociata licentei Termen de realizare Indeplinit Comentariu

conditie 1.... 31.12.2021 |:| ‘ | Incarca document

Incarca document

conditie 2..._. 31.12.2024 ] ‘decizie nr 3/01.04.2021 | _

[ ] Trimite notificare catre Operator cu stadiul implementarii conditiilor asociate licentei

De Ei Viualizare document conditii

Figura 30- Conditii asociate licentei
Sistemul va interoga modulul DGRA pentru a receptiona conditiile asociate licentei stabilite pentru Operator la momentul atribuirii acesteia.

in cazul in care conditiile asociate licentei sunt disponibile, acestea sunt preluate din modulul DGRA si afisate sub forma de tabel, cu descriere si termenul
de indeplinire stabilit din modulul DGRA, in care utilizatorul va putea indica care dintre conditii este indeplinita (de regula acest lucru se face verificand
Fisa Operator corespunzatoare, motiv pentru care interfata permite descarcarea acesteia pentru consultare prin actiunea Descarca Fisa) si un comentariu
prin care specifica informatii suplimentare ca dovada a indeplinirii conditiei, inclusiv incarcand documente justificative.
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Dupa actualizarea informatiilor, utilizatorul poate opta ca sistemul sa trimita o notificare catre Operator cu stadiul indeplinirii conditiilor asociate licentei,
in care acestuia i se comunica daca mai are conditii neindeplinite sau nu.

De asemenea, utilizatorul va putea descarca documentul generat in modulul DGRA privind Conditiile Asociate Licentei, prin actiunea ”Vizualizare
document conditii asociate”.

Tn cazul in care Operatorul este unul Regional, el va primi o licentd pentru toate U.A.T.-urile din ADI-ul in care va presta, conform Fisei Generale (Vezi
sectiunea Actualizarea Fisei Generale de catre Operator) insa conditiile asociate licentei vor fi detalaite pentru fiecare UAT in parte daca este cazul (de
exemplu daca trebui o autorizatie obtinuta in fiecare UAT in cazul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare) iar aceste detalieri vor fi preluate din
modulul DGRA si afisate in modulul Monitorizare pentru a putea fi urmarite in continuare.

3.4.9.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.4.9.3 Actori

Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata

Rol in cadrul

Actor . .
interventie

procesului/activitatii

Angajat A.T. Verifica stadiul indeplinirii Periodic, prin decizie interna a A.T., prin SII. Informatii despre stadiul indeplinirii
conditiilor associate licentei si conditiilor associate licentei.
actualizeaza informatiile.

3.4.9.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.

3.4.9.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Modulul Monitorizare va prelua din cadrul modulului DGRA (prin intermediul unui serviciu web)

e Lista licentelor valabile detinute de un anumit Operator identificat pe baza CUI;
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o lista conditiilor asociate licentei pentru o anumita licenta (numar licentd) eliberat unui Operator (specificat prin CUI) si pentru un anumit serviciu
(specificat conform nomenclatorului comun de servicii si activitati).

Modulul DGRA va raspunde cu urmatoarele informatii:
o Detalii despre licente (serviciul/activitatea licentiat/licentiata), nr, clasa, valabilitatea
e Lista conditiilor asociate unei licente

e Stadiul dosarului de licenta (faptul ca e depus, data depunerii si in analiza sau respins (cu data)/radiat (cu data)/nedepus)

3.4.9.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.10. Informarea Operatorilor cu privire la obligativitatea actualizarii Fiselor Operator
3.4.10.1 Specificatii functionale/descriere

Sef Serviciu Monitorizare va avea posibilitatea sa defineasca notificarile automate pe care sistemul sa le trimita catre Operatori cu privire la obligativitatea
actualizarii Fiselor Operator. Fisele Operator trebuie actualizate de 2 ori pe an sau de cate ori este nevoie, astfel ca prin intermediul unei interfete
dedicate, acesta va specifica calendarul transmiterii notificarilor pentru cele 2 sesiuni de actualizare, astfel:
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Configurare notificar privind actualizarea fiselor operator

Sesiune 1
. I Data reminder 1 pentru cei Data reminder 2 pentru cei
Data notificare initiala care nu au actualizat care nu au actualizat
| = unie 2021 > | | = unie 2021 > | | = unie 2021 > |
Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su
1123|4567 1123|4567 1123|4567
819 0| 111213 |14 819 0| 111213 |14 819 0| 1112|1314
5116147118119 1 20| 21 L 18119120 21 L 18119120 21
22123 25|26 |27 |28 22 26| 27| 28 22 26| 27| 28
29130131112 3| 4 2134 2134
5|e|7]e]a]10]n 9 [10] 11 9 [ 10] 11
Sesiune 2
. I Data reminder 1 pentru cei Data reminder 2 pentru cei
Data notificare initiala care nu au actualizat care nu au actualizat
(<) unie2021 [ > ] (<) unie2021 [ > ] (<) unie2021 [ > ]
Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su
1123|4567 1123|4567 1123|4567
s 19 l10l11112113 114 9 | 1 12113 12 9 |1 1211312
15|16 |17 |18 | 19|20 | 21 1 19120 |21 1 19|20 |21
22123 25|26 |27 |28 26| 27| 28 26| 27| 28
29130131112 3| 4 2134 2134
5|e|7]e]a]10]n 9 [10] 11 9 [ 10] 11
Salveaza Anuleaza

Figura 31 - Calendarul de notificari pentru Operatori cu privire la actualizarea Fiselor Operator

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) 3




Pentru fiecare sesiune de actualizare, Operatorii vor primi o notificare prin care sunt anuntati ca trebuie sa isi actualizeze datele in Fisele Operator si apoi,
doar cei care nu au facut acest lucru, vor primi 2 notificari prin care li se aduce la cunostiinta ca nu facut actualizarile si sa realizeze cat mai repede acest
lucru.

Pe baza datelor calendaristice specifice, mecanismul intern de notificari va initia transmiterea notificarilor pe e-mail, fara numar si data de inregistrare la
Registratura.

Calendarul de notificari este re-initializat la inceputul fiecarui an calendaristic. Nu se va mentine un istoric al acestuia.

3.4.10.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
3.4.10.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . oL . o ’
procesului/activitatii interventie
Sef Serviciu Configurare calendar de La inceputul anului dar si ulterior se poate Calendarul de  transmitere a
Monitorizare notificari cu privire la actualiza; actualizarea se va face prin portal notificarilor.

actualizarea Fisei Operator

3.4.10.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.4.10.5 Integrari cu alte componente ale Sl

Nu e cazul.

3.4.10.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.
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3.4.11. Informari cu privire la Operatori noi transmise de alte module ale SlI

3.4.11.1 Specificatii functionale/descriere

Atat angajatii din A.T. cat si cei din DGM vor putea vizualiza, intr-o interfata dedicata, lista de alerte transmise de celelalte module in care gestioneaza
informatii cu privire la Operatori care nu sunt inca inregistrati in baza de date de Operatori (de exemplu Operatorul depune dosarul pentru licenta dar el nu
este inca in evidenta DGM). Angajatii A.T. vor putea vizualiza aceste alerte, vor putea actiona in consecinta si vor marca in sistem alerta ca fiind rezolvata.

0 intefata similara cu cea din figura urmatoare va fi accesibila acestora:

@l Alerte Operaton noi identificati prnin alte directi

Regiune SIRUTA o

Judet SIRUTA o

[] Doar Alertele nerezolvate

Regiune |Judet |UAT Denumire Operator | CUNCIF | Data alertei | Observatii | Directie | Responsabil Actiune

Regiune 1 |Judet1 |UAT 1 | Operator 1 3432432 | 10.10.2021 DGRA | utilizator 1 Preluare alerta Rezolvat
Reiune 1 |Judet2 | UAT3 | Operator 2 342432 | 10.09.2021 DPT utilizator 2 Preluare alerta Rezolvat

Figura 32 - Lista Alerte primite de la alte directii privind identificarea de noi Operatori.

Utilizatorul va putea filtra dupa judet sau regiune, respectiv dupa stare: Rezolvat/Nerezolvat. Atunci cand unul dinte angajatii de la A.T. preia alerta si initiaza
actunile necesare pentru introducerea Operatorului in baza de date de la Monitorizare, va actiona butonul Preluare alerta, iar numele acestuia va aparea in
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coloana Responsabil. in momentul in care a realizat preluarea operatorului in Modulul MONITORIZARE, prin unul din fluxurile existente deja, va marca
alerta ca fiind rezolvata prin actiunea Rezolvat.

Utilizatorii de la A.T. vor putea vizualiza doar alertele ce vizeaza Operatorii din zona lor de responsabilitate, in timp ce utilizatorii din SM vor putea vizualiza
situatia la nivel nationale.

3.4.11.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.

3.4.11.3 Actori

N Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata

ctor S o . . 0
procesului/activitatii interventie

Angajat A.T. Monitorizeaza alerteletransmise ~ Cand alte directii informeaza DGM cu privire la Informatii generale despre Operator

de alte directii si initiaza identificarea unui nou Operator
Set A.T. fluxurile corespunzatoare de
. actualizare a bazei de date de
Angajat SM operatori

3.4.11.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.4.11.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.4.11.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.4.12. Inactivarea unui Operator
3.4.12.1 Specificatii functionale/descriere

Atunci cand un Operator inceteaza activitatea in cadrul unui U.A.T., sistemul trebuie sa determine impactul (daca exista) asupra calculului contributiei pe
care acesta trebuie sa o achite conform legii (aceasta se plateste doar pe perioada in care Operatorul presteaza un anumit serviciu). In situatia in care
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Operatorul nu mai presteaza serviciul respectiv in niciun alt U.A.T. sau nu mai presteaza nici un alt serviciu in niciun alt U.A.T. sistemul va informa automat
D.F.C.A. pentru verificarea depunerii declaratiilor si plata contributiei.

Tn acest sens, modulul va pune la dispozitia angajatilor din A.T. dar si celor din A.N.R.S.C. un raport prin care acestia vor putea monitoriza Operatorii ale
caror contracte se apropie de finalizare; se vor considera contractele care au data valabilitatii - aceasta reprezinta o informatie care se va specifica in Fisa
Operator, in mai putin de 60 de zile calendaristice. Daca Operatorul sau AT-ul vor actualiza Fisa Operator specificand un act aditional prin care se modifica
data valabilitatii contractului atunci Operatorul va fi eliminat din aceasta lista.

Sistemul va verifica periodic (zilnic) in mod automat, daca exista contracte care s-au incheiat (data valabilitatii a trecut) si pentru care nu s-a efectuat vreo
prelungire. In situatia in care sunt identificati Operatori in aceasta situatie acestia vor fi prezentati intr-o interfata dedicata unde au acces angajatii A.T.

Lista Operaton fara contract in derulare N

cul Denumire Operator | Nr Contract | Data Contract ggﬁr‘:ﬂabilitate UAT Senrviciu Actiuni
1223344 | Operator 1 1212 10.05.2015 01.09.2021 Comuna X | Salubrizare
122321 Operator 2 3222 01.10.2018 15.09.2021 Judetul ¥ Salubrizare - CMID
h A

Figura 33 - Lista Operatori fara contract in derulare.

Acestia au posibilitatea sa confirme daca intr-adevar Operatorul respectiv nu mai are contract si nu mai presteaza prin actiunea Confirmare. Daca are insa
contract si continua sa presteze dar A.T.-ul nu fusese inca informat, atunci vor putea actualiza direct FOG cu noile date si automat Operatorul va disparea
din lista de mai sus.
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Daca angajatul A.T. confirma ca Operatorul respectiv nu mai contract valabil, atunci sistemul evalueaza daca Operatorul mai presteaza in alt UAT
respectivul serviciu sau daca mai presteaza vreun alt serviciu in alt UAT sau in acelasi. Daca fie nu mai presteaza serviciul respectiv in niciun alt U.A.T. fie a
devenit complet inactiv (nu mai presteaza deloc), atunci Operatorul va aparea intr-o lista ce poate fi vizualizata doar de seful A.T. si prin care acesta da o
ultima confirmare pentru transmiterea informatiei catre modulul DFCA.

Lista Operatori Inactivi N

cul Denumire Operator E: ':_I';:: uplr ;;;eagg uMnaLﬁrse;:Eii?L? Actiuni
1223344 Operator 1 SALUBRIZARE NU
122321 Operator 2 SALUBRIZARE DA, Serviciul....
. o

Figura 34 - Lista Operatori inactivi

Daca utilizatorul confirma prin actiunea din interfata, se va notifica modulul D.F.C.A. prin apelarea unui serviciu WEB. Modulul D.F.C.A. va confirma inapoi
catre modulul MONITORIZARE preluarea acestei informatii si va realiza actualizarile necesare pentru a reflecta noul calcul al contributiei. Fiecare Operator
aflat in aceasta situatie va fi transmis separat catre modulul D.F.C.A.

Daca Operatorul respectiv nu mai are niciun alt contract in derulare, in niciun alt U.A.T. Operatorul va fi marcat ca INACTIV in baza de date de Operatori.
O data ce este inactivat, un Operator nu va mai fi notificat pentru actualizarea Fiselor Operator sau pentru raportarea indicatorilor tehnico-economici. De
asemenea, un Operator inactivat va fi doar vizibil intr-o interfata dedicata de unde va putea fi re-activat daca ulterior are activitate (primeste contracte de

servicii de utilitati publice).

In cazul in care un operator inactiv este activat ulterior, in sensul ca reia prestarea in baza unui nou contract dupa o anumita perioada de timp,
se va mentine vectorul de pozitie alocat initial.
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3.4.12.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.4.12.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor VT e A ; ’
procesului/activitatii interventie
Angajat A.T. Confirma si notifica cu privire la  Cand Operatorul este marcat ca inactiv in sistem. UAT/Serviciul pe care nu mai presteaza
inactivarea unui Operator si alte informatii de baza despre
Set A.T. Operator.

3.4.12.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.
3.4.12.5 Integrari cu alte componente ale Sli

in momentul in care un Operator nu mai presteaza un anumit serviciu in niciun U.A.T. sau nu mai presteaza SCUP- devine INACTIV - se va notifica Modulul
D.F.C.A. pentru evidenta corespunzatoare a contributiei. Dupa preluarea informatiei, Modulul Financiar trebuie sa confirme catre Modulul de Monitorizare
receptionarea acesteia. Se comunica Modulului D.F.C.A. urmatorele date: Denumire operator/ CUI/ Serviciul care nu se mai presteaza (in cazul in care
ramane activ cu alt/ alte serviciu/servicii)/ Data de la care nu se mai presteaza.

Atunci cand un Operator intra in insolventa, modulul D.F.C.A. va notifica Modulul de Monitorizare cu privire la acest lucru. Modulul de Monitorizare va
opera modificarea de stare (din ACTIV in INACTIV) si va confirma actiunea modulului D.F.C.A. Integrarea se va face prin intermediul unui serviciu WEB pe
care Modulul MONITORIZARE il va expune catre modulul D.F.C.A.

3.4.12.6 Raportari/Formulare

in modulul de Rapoarte se va defini un raport ce va include toti Operatorii ale caror contracte in derulare au intrat in ultimele 60 de zile de valabilitate.
Perioada de 60 de zile va fi configurabila ca filtru pentru raport.

Raportul va fi accesibil atat angajatilor A.T. (iar acestia vor vedea Operatorii care presteaza in U.A.T.-urile din zona lor de responsabilitate) cat si celor din
serviciul Monitorizare.
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Utilizatorii vor putea vizualiza informatii cu privire Operator, U.A.T-ul in care presteaza, numarul si data contractului, data de valabilitate a acestuia,
serviciul pe care il presteaza.

De asemenea se va mai defini un raport care sa permite afisarea, pe orice perioada introdusa de utilizatorul AT, a listei cu operatorii nou identificati si
separat (in functie de solicitare) operatorii deveniti inactivi (in totalitate si pe servicii) care au fost comunicati la DFCA pe perioada selectata. Lista trebuie
sa contina urmatoarele campuri: ”Denumire operator/ CUI/ Adresa/ Serviciul prestat/ Data de la care presteaza/” sau respectiv pentru inactivi
”Denumire operator/ CUI/ Serviciul care nu se mai presteaza (in cazul in care ramane activ cu alt/ alte serviciu/servicii)/ Data de la care nu se mai
presteaza/ Motivatia (din coloana aferenta din procesul de inactivare )”. Sistemul trebuie sa permita cuantificarea acestora pe categorii (activ/inactiv) si
pe fiecare serviciu/activitate.

3.4.13. Completare informatii specifice U.A.T.
3.4.13.1 Specificatii functionale/descriere

Pentru serviciile de Alimentare cu Apa si de Canalizare, Salubrizare a localitatilor, respectiv de lluminat Public, utilizatorul de la U.A.T. are posibilitatea
de a furniza o serie de informatii legate de sistemul public aferent, lungimea retelelor, categoriile de utilizatori, sistemul de colectare separata
implementat, informatii ce vor fi utilizate ulterior in raportari agregate si cu alte date prin modulul B.l. in vederea determinarii gradului de acoperire a
serviciilor la nivel de UAT/ national. Aceste informatii vor fi gestionate separat de Fisa Operatorului (nu sunt informatii detinute de operator si prin urmare
nu pot fi asumate prin semnatura de acesta), si se vor utiliza in situatii de analiza a datelor detinute pentru serviciile prestate in U.A.T.

Ele pot fi completate la orice moment, prin accesarea unei interfete dedicate, direct din meniul din Portal pe care utilizatorul U.A.T. il vede dupa
autentificare. Aceste informatii pot fi completate/ actualizate si de catre personalul AT. Exceptie face campul prin care se indica daca serviciul se
presteaza neorganizat, acesta va putea fi completat doar de personalul AT.

Interfata este similara celei din figura de mai jos:
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Informatii specifice UAT

General

Populatie ‘ ‘

Numar gospodarii individuale | |

Numar asociatii de proprietari | |

Numar institutii publice | |

Numar agenti economici ‘ ‘

Lungime total3 strazi (zona locuitd urbana) | |

.

Serviciul de alimentare cu apa si canalizare

[ Serviciul nu se presteaza

Lungime strizi acoperite cu retele de
alimentare cu apa

Lungime strazi acoperite cu retele de
canalizare

.

Serviciul de lluminat public

[[] Serviciul nu se presteaza

Lungime c3i circulatie pentur care se asigurd
iluminat public

Forma de preluare infrastructurd | |

Sistem iluminat public in proprietatea OUAT. OMixt O Alt Detimator|

[] Serviciul se presteaza neorganizat

Serviciul de salubrizare a localitatilor

[L] Serviciul nu se presteaza

J

Figura 35 - Informatii specifice U.A.T.
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Daca se bifeazd Nu se presteaza la o anumita sectiune, atunci celelalte informatii prezente in respectiva sectiune nu vor mai putea fi completate (cdmpurile
vor fi dezactivate).

Utilizatorii din A.T. respectiv DGM vor putea avea si acces la aceasta interfata, pentru a putea completa in numele UAT-ului sau pentru a efectua corectii.
Acestia vor vizualiza intr-o interfata distincta lista UAT-urilor din aria lor de responsabilitate (la nivel de Regiune sau national) si prin aceasta lista vor putea
accesa interfata cu datele indicate mai sus. Aceste date se pot modifica la orice moment, fara sa fie nevoie de o anumita perioada de raportare.

Interfata cu lista de UAT-uri este similara celei de mai jos:

Situatia completani informatiilor specifice la nivel de UAT ™
Regiune SIRUTA e
Judet SIRUTA o

[ | Doar UAT-uri cu servicii care nu se presteaza

- Serviciul de Alimentare | Serviciul de Serviciul de
Regiune Judet UAT General Cu apa si canalizare lluminat public | Salubrizare

Fegiune 1 |Judet 1 | UAT 3 | Completat | Completat Mecompletat Mu se presteaza m—
Fegiune 2 |Judet 4 | UAT 5 | Completat | Completat partial Mecompletat Mecompletat m—

Actiune

Figura 36 - Situatia completarii informatiilor specifice la nivel de UAT
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Utilizatorii la nivel de A.T. vor putea vizualiza si modifica informatiile specifice UAT-urilor din aria lor de responsabilitate in timp ce utilizatorii la nivel SM/DGM
vor putea vizualiza toate informatiile despre toate UAT-urile. Pentru fiecare zona de informatii din interfata detaliatd in Figura 35 - Informatii specifice U.A.T.se
va asocia automat o stare posibila:

e NECOMPLETATA (dacd nu s-a completat nicio informatie din zona respectiva);

o COMPLETATA PARTIAL (daci s-au completat o parte din informatii)

e COMPLETATA (dac s-au completat toate cdmpurile)

e NU SE PRESTEAZA (dacj serviciul respectiv nu se presteazs in UAT).
3.4.13.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
3.4.13.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . e . o 0
procesului/activitatii interventie

Unitatea Actualizare informatii specific La orice moment, prin Portal Informatii specifice despre U.A.T. ce

Administrativ nu pot fi introduce prin Fisa

Teritoriala Operator, deoarece Operatorul nu le
cunoaste

3.4.13.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.4.13.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.4.13.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.
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3.4.14. Lista Asociatiilor de Dezvoltare Intercomunitara

3.4.14.1 Specificatii functionale/descriere

Prin intermediul acestei functionalitati, utilizatorii vor putea vizualiza lista de Asociatii de Dezvoltare Intercomunitara - A.D.l. definite in cadrul sistemului
si vor putea realiza modificari asupra acestora sau vor putea inregisra noi ADI-uri. Functionalitatea va fi disponibila in zona de Nomenclatoare a SII.

Lista Asociatii de Dezvoltare Intercomunitare

Judetul unde a fost infiintata ‘Judete - SIRUTA

Denumire A.D.I.

Judetul

Unitatile administrativ-teritoriale
membre ale asociatiel

Actiuni

Brasov

Judete: 1
Municipii: 3 v
Orase: 10
Comune: 25

lasi

Judete: 1
Municipii: 3
QOrase: 10
Comune: 25

-

Figura 37 - Lista Asociatii de Dezvoltare Intercomunitare

Pentru fiecare A.D.I. este indicate denumirea, judetul unde este infiintata precum si structura acesteia pe judete, municipii, orase si comune. Utilizatorii
autorizasi vor putea modifica detaliile unui A.D.I. prin intermediul actiunii de Modifica, respective vor putea elimina un A.D.I. din lista prin actiunea
Sterge. Aceasta va sterge configurarea de A.D.I. de la nivelul SIl. In cazul in care un nou A.D.I. este infiintat, el va fi adaugat la nomenclator prin

intermediul actiunii Adauga.

Editarea detaliilor despre un A.D.l. (atat in cazul unuia nou cat si in cazul unuia existent) se va realiza prin intermediul unei interfete dedicate, similar cu

cea de mai jos.
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Detalii Asociatie de Dezvoltare Intercomunitara h

Denumire |A.D I.-1 |
Judetul | Judete - SIRUTA o
Adresa | Stradat ... ‘
Adresa de e-mail | a@a.ro |
Telsfon ADI | 074..... | Faxx ADI | 074..... |
Director Executiv
Presedinte Nume prenume Nume prenume
Telefon 074 Telefon | 074..... |
Unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei
Judetul Municipii Orase Comune
Judete Ll |Municipii 2| |Orase o Comune el
Alba Municipiul 1 Orasul 1 Comuna 1
Arad Municipiul 2 Orasul 2 Comuna 2
Arges Municipiul 3 Orasul 3 Comuna 3
Buzau Orasul 4 Comuna 4
Zonele definite in cadrul A.D.I.
Denumire |Judete |Municipii | Orase Comune Actiunni
Zona 1 Judet 1 | Mun1 Oras 1, Oras 3 Comuna 1, Comuna 2, Comuna 3 Editeaza Sterge
Zona 2 Judet1 | Mun2 Oras 2 Comina 4, Comuna 5 Editeaza Sterge
M

Figura 38 - Detalii Asociatie de Dezvoltare Intercomunitara
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() ) )

Unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei vor fi selectate folosind nomenclatorul SIRUTA si relatiile de ierarhie din cadrul acestui
nomenclator respectiv:

e Includerea unui judet in cadrul unui A.D.l. se face prin selectarea lui in cadrul primei liste din interfata prezentata. Automat in listele celelalte se
vor incarca municipiile, orasele si comunele aferente judetului selectat si care nu sunt deja incluse in alte Asociatii de Dezvoltare Intercomunitara
deja definite in cadrul sistemului. Utilizatorul va selecta explicit care dintre acestea vor fi incluse in A.D.lI.-ul curent.

e Optional, utilizatorul va avea posiblitatea sa grupeze UAT-urile selectate anterior in zone, deoarece exista situatii, la salubrizare, unde contractele
sunt incheiate pe zone si nu pe tot A.D.l.-ul. Pentru definirea unei zone se va specifica un nume reprezentativ si se va selecta din lista de UAT -uri
asociata deja A.D.l-ului prin listele anterioare, un subset care sa fie inclusa intr-o zona. Un UAT nu va putea face parte decat din cel mult o zona.
Definirea zonelor se va realiza prin intermediul unei interfete dedicate similare cu cea de mai jos.
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) ) ]
~x

Denumire zona 1

Unitatile administrativ-teritoriale membre ale zonei

Municipii “Brase Comune
Municipii 21 |Orase je Comune o
Municipiul 1 Orasul 1 Comuna 1
Municipiul 2 Orasul 2 Comuna 2
Municipiul 3 Orasul 3 Comuna 3

Orasul 4 Comuna 4

Figura 39 - Detalii Zona din cadrul unui A.D.I.

O data ce A.D.I.-ul a fost configurat in cadrul sistemului, el va fi disponibil selectiei la completarea Fiselor Operator.
3.4.14.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
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3.4.14.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . N TrreT] . o )
procesului/activitatii interventie

Reprezentantul AT Consultare Fisa Operator pentru  La orice moment Informatii detaliate Operator (date
operatorii din UAT-urile asociate generale, contracte, licente, avize de
regiunii pret, informatii financiare).

Reprezentant Consultare Fisa Operator pentru La orice moment Informatii detaliate Operator (date

A.N.R.S.C. toti operatorii generale, contracte, licente, avize de

pret, informatii financiare).

3.4.14.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.4.14.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.4.14.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.5. LISTA SUBACTIVITATILOR PENTRU ACTIVITATEA: ACCESUL CENTRALIZAT LA INFORMATII AGREGATE DESPRE
OPERATORI

Prin intermediul acestei componente, utilizatorii ANRSC vor putea acesa intr-un singur loc, centralizat, informatii relevante despre activitatea Operatorilor,
si care sunt disponbile in toate modulele SII.
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3.5.1. Vizualizare lista de Operatori
3.5.1.1 Specificatii functionale/descriere

Prin intermediul acestei functionalitati, angajatii A.N.R.S.C, atat din cadrul departamentelor cat si din cadrul Agentiilor Teritoriale, vor putea consulta lista
completa de Prestatori/Operatori prin intermediul unei interfete vizuale dedicate. Datele vor fi afisate in structura tabelara cu posibilitatea de a filtra

Prestatorii dupa o serie de criterii.

Informatiile vor fi automat filtrate in functie de utilizatori: utilizatorii de la nivelul AT vor fizualiza doar Operatorii care presteaza servicii pentru UAT-urile
din regiunea corespunzatoare, in timp ce angajatii din cadrul DGM vor putea vizualiza toti Operatorii inregistrati.
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Lista Operatori

cul ‘ ‘

vaT SIRUTA o

Servciul/servicii R - -

nfer:fa‘:e serviel | Lista Servicii | Activitati prestate | Lista Activitati |
Salubrizare Activitate 1
Apa si Canalizare Activitate 2
Transport Local Activitate 3

Transport Judetean | Activitate 4
lluminat Public

) Exploatati un sistem privat
(@ Ansamblu rezidential
O Platforma industriala
(O Statie de tratare a deseurilor/depozit conform
() Exploatati un sistem public in calitate de:
O Societate Comerciala
) Societate Comerciala Municipala Mare (SCMM)
(O Operator Regional
() Operator SMID
(O Operator care livieaza apé Tn alt sistem/Preia ape uzate din alt sistem

(O Operator de Transport Judetean
(O Serviciul public cu personalitate juridica

(O Compartiment nereorganizat fara personalitate juridica

==

. Serviciu care I
cul Denumire Prestator UAT Denumire UAT 56 presieaza Actiuni
123456 Denumire prestator 1 UAT1 Denumire UAT 1 Salubrizare Afiseaza
654321 Denumire prestator 2 UAT2 Denumire UAT 2 Apa si Canalizare Afiseaza

Figura 40 - Filtrare lista de Prestatori
Utilizatorul va avea la dispozitie un set de criterii initiale relevante pentru a filtra lista de prestatori:

e CUI - cautare dupa CUI-ul Operatorului
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e UAT - cautare dupa codul SIRUTA sau denumirea localitatii. Utilizatorul va putea cauta in nomenclatorul SIRUTA ce va fi disponibil in cadrul Sll, prin
intermediul componentei vizuale din sectiunea de filtre.

e Tip Serviciu - selectarea a unuia sau mai multor tipuri de servicii, dintr-o lista de valori predefinita. Valorile posibile sunt: AC, SAL, IL, TL, TJ.
e Activitate - selectarea uneia sau mai multor activitati in functie de tipul/tipurile de serviciu selectat anterior.

e Daca exploateaza un sistem privat sau public - in ambele cazuri, se poate selecta una din optiunile existente, ambele sau nu se va selecta niciuna
si atunci se vor considera ca fiind toate incluse in criteriile de cautare.

Prin selectarea unui Prestator se va naviga intr-o noua interfata vizuala unde vor fi afisate spre consultare informatii detaliate despre acesta, preluate si de
la toate celelalte departamente din A.N.R.S.C (vezi sectiunea Vizualizare informatii detaliate despre Operator).

Lista de Operatori din tabelul afisat va putea fi exportata intr-un fisier EXCEL.
3.5.1.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.

3.5.1.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . e . o )
procesului/activitatii interventie
Reprezentantul AT Consultare Fisa Operator pentru La orice moment Lista de Operatori, filtrate dupa criterii
operatorii din UAT-urile associate relevante
regiunii
Reprezentant Consultare Fisa Operator pentru  La orice moment Lista de Operatori, filtrate dupa criterii
A.N.R.S.C. toti operatorii relevante

3.5.1.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.
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3.5.1.5 Integrari cu alte componente ale Sl
Nu e cazul.
3.5.1.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.5.2. Vizualizare informatii detaliate despre Operator

3.5.2.1 Specificatii functionale/descriere

Prin aceasta functionalitate sunt vizualizate informatii detaliate despre un Operator, disponibile atat in baza de date de Operatori cat si in alte module ale
SIl. Informatia va fi grupata pe sectiuni pentru a usura navigarea si regasirea facila a acesteia.

Structura acestei interfete este exemplificata in imaginea urmatoare.
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M -\

operatorul nu a depus dosarul de licentiere pentru prestarea serviilor in UAT __. confarm contract ..

. A

Informatn Generale )

Contracte, Licente, Pretun

Activitati Control

Dosare de Instanta

Informatii Financiare

Notificari si solicitan

Informatii de acces

Figura 41 - Structura ecranului cu Informatii complete despre Operator

Prima sectiune va contine toate alertele generate in legatura cu datele despre Operator si care sunt determinate de informatile din celelalte sectiuni.
Aceasta sectiune va fi vizibila si in situatia in care nu exista astfel de alerte generate si se va afisa textul ”Nu sunt alerte”. Alertele vor fi afisate ca o lista
cu posibilitatea de a naviga in fiecare caz direct la sectiunea din pagina unde sunt afisate detaliile care au generat alerta.
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m N

Termen depunere documente licenta depasit

Figura 42 - Sectiunea Alerte

Alertele vor ramane vizibile pana cand conditiile care au determinat aparitia lor sunt corectate in datele Operatorului. Evaluarea conditiilor se face la
fiecare accesare a paginii cu informatiile detaliate.

Urmatoarea sectiune va include informatiile generale despre Operator, care apar in Fisa Generala de Operator, respectiv:
o Detalii de identificare.
e Adresa sediului social si informatii de contact.

e Lista sediilor secundare impreuna cu informatii de contact
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Informatii Generale N

Denumire Prestator:

Cul
Sediul Social Strada: Nr. Bl Sc Ap. Cod Postal Judet:
Informatii contactt Persoana contact: Adresa e-mail: Telefon

Forma juridica
Operaior Regional

Sucursale/Sedii secundare

Localitate Cod SIRUTA Tip Sediu Adresa Persoana contact E-mail/telefon
Sucursalal
; Punct de lucru/ .
Localitate1 123456 Agentie/ Adresa 1 SALIACTLITS
Altul..

Figura 43 - Sectiune Informatii Generale

Utilizatorul are posibilitata de a descarca documentul Fisa Generala de Operator prin intermediul butonului Genereaza Fisa. Se va descarca ultima versiune
a fisei generale semnata si incarcata de catre Operator (vezi sectiunea Semnarea Fisei Operator).

Urmatoarea sectiune va include lista tuturor UAT-urilor in care Operatorul presteaza servicii, impreuna cu informatii generale despre:
e Contractul/contractele care stau la baza desfasurarii activitatilor de prestari servicii de utilitate publica;

e Licente - se va semnala daca Operatorul nu are licenta sau daca licenta urmeaza sa ii expire;
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e Tarife si preturi.

Contracte, Licente, Pretun M
Selecteaza coloane
. . - . . HCL/Hot. ADI | Alte servicii -
Nrsi Data " Acte Valabilitate | Documente Aviz/ Decizie Nr. si data Pret/ Tarif Exclusiv " Documente
Regiune Judet UAT Denumire Serviciu | Activitate Tip Contract 3 .| Valabilitate " Nr._ Licenta |Clasa licenta | . . L o " . de aprobare Pret / Tarif
Contractului aditionale licenta Licente Serviciul AAC | Aviz/ Decizie | TVA (lei/ mc) (nr. si data) ExclusivTVA (leiime) Preturi
Alimentare | Soncesiune/ Afi 1dn Afi
Regiune 1 [Judet 1 | 12345 | denumire UAT1 |AC acord cadru . 1711.03.2021 | 01/04/2025 | 1111 1 20212040 L decizie 03 1.00 2.00 Er=.
cu apa 01/03/2020
contract de servicii
Exporta XLSX Istoric Contracte

.

Figura 44 - Sectiune Contracte Licente Preturi

Daca se doreste prelucrarea ulterioara a informatiilor, datele afisate pot fi exportate intr-un fisier Excel care va fi descarcat din sistem, prin actiunea
Exporta XLSX.

Utilizatorul va avea posibilitatea sa selecteze coloanele pe care doreste sa le vada pe ecran, dintr-o lista mai mare prin intermediul actiunii Selecteaza
Coloane. Urmatoarea interfata va fi afisata, utilizatorul va modifica lista de coloane selectate iar dupa salvarea noii configuratii, tabelul din figura de mai
sus va fi actualizat cu noile informatii, conform selectiei.

De asemenea, va fi posibila filtrarea informatiilor din tabel pe baza de filtre disponibile pe coloanele din tabel. in cazul in care exista contracte sau acte
aditionale ale acestora care urmeaza sa ajunga la termen in mai putin de 60 de zile, se vor inregistra alerte in zona de alerte ale interfetei.
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Selectare coloane 3

[C]UAT

|| Denumire UAT
Judet

: Regiune

[ Serviciu

] Activitate

| | Tip Gestiune (directa/delegata)
[_]HCL dare in administrare (nr si data)
[] Mod Atribuire contract

] Numar si data contractului

[[] Valabilitate

[[] Numar si data act aditional de prelungire
[[] Valabilitate conform act aditional de prelungire

[[] Acte Aditionale
I Nr. Licenta

[[] Clasa Licenta

[[] Serviciul/Activitatea licentiat/licentiata
[[] Valabilitate licenta

[] Valabilitate licenta prestare activitate in conditile asociate licentei pe UAT
[L] Documente licente

[L] Aviz/Decizie Serviciul AAC

] Nr si data Aviz/Decizie

[] Pret / Tarif Exclusiv TVA (lei / mc)

L] HCL/Hot. ADI de aprobare (nr. si data)

[L] Alte servicii - Pret / Tarif Exclusiv TVA (lei / mc)

[l Documente preturi

Figura 45 - Selectie coloane pentru sectiunea Contracte, Licente, Preturi
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Utilizatorul va putea vizualiza contractele incheiate cu fiecare UAT pe tip de serviciu prestat, lmpreuna cu detaliile de llcenta Interfata ofera posibilitatea
de a vizualiza intr-o zona distincta lista de acte aditionale asociate contractului respectiv, prin apasarea butonului AFISEAZA din coloana Acte Aditionale.

Utilizatorul va putea descarca documentul PDF corespunzator respectivului Act Aditional, asa cum a fost el incarcat in sistem de catre Prestator. De
asemenea, prm apasarea butonului Afiseaza din coloana Documente Licente utilizatorul va putea descarca documentele de licenta asociate Operatorului
pe serviciul si in cadrul UAT-ului respectw la fel si in cazul documentelor legate de preturi, prin coloana Documente Preturi. in flgura urmatoare sunt
prezentate mterfegele care vor aparea utilizatorului la accesarea actiunilor mentionate anterior.

Acte aditionale Documente Licenta Documente Preturi O
Nr si data Act - A
Aditional Valabilitate Actiuni Denumire Incarcat la Actiuni Denumire Incarcat la Actiuni
1/02.02.2021 02.02.2042 Descarca
document licenta 10.02.2021 Descarca aviz de pret 10.02.2021 Descarca
232/01.05.2021 01.05.2041 Descarca
Cancel OK Cancel OK Cancel OK

Figura 46 - Documente acte aditionale, licente, preturi

De asemenea, utilizatorul va putea vizualiza un istoric al contractelor si actelor aditionale incheiate de respectivul Operator prin intermediul actiunii Istoric
din ecranul din Figura 44 - Sectiune Contracte Licente Preturi. O interfata similara cu cea de mai jos va fi afisata:
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Istoric contracte si acte aditionale A

Nr si data document | Tip Document | Data valabilitate |UAT Serviciu Activitati Actiuni
100/01.06.2020 Act Aditional 01.06.2028 comuna ¥X | Salubrizare | DDD
12/01.09.2018 Contract 01.06.2025 comuna XX | Salubrizare | DDD De=scarca

. A

Figura 47 - Istoric Contracte, Acte Aditionale
Contractele si actele aditionale vor fi afisate in ordine invers cronologica (cele mai recente primele), pe baza datei asociate documentului.
Sistemul va mentiona, prin intermediul unor alerte ce vor aparea in zona de Alerte mentionata anterior, urmatoarele situatii detectate:

o Daca exista contracte cu termen scadent /inclusiv cu actele aditionale (se emite o alerta cu 60 de zile inainte de data de valabilitate a
contractului/ actului aditional) sau depasit;

Pentru solicitarea licentei, daca nu detine (conform legii trebuie obtinuta in termen de 90 zile de la data semnarii contractului de delegare sau de
la data hotararii de dare in administrare), daca urmeaza sa expire in mai putin de 60 zile, dacd nu mai este valabila. Licenta nu este necesara in
cazul seviciului de transport public local si a 6 activitati specifice serviciului de salubrizare a localitatilor:

o colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara
a acestora;

o organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorificarii materiale si energetice a deseurilor
o operarea/administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale si deseurile similare;

o sortarea deseurilor municipale si a deseurilor similare in statiile de sortare;
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o colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora catre unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de
neutralizare;

o organizarea tratarii mecano-biologice a deseurilor municipale si a deseurilor similare;
e Pentru solicitarea avizului de pret/tarif (pentru serviciul de alimentare cu apa si canalizare), daca acesta nu exista.
In sectiunea Activitati de Control, vor fi afisate lista activitatilor de control desfasurate impreuna cu informatii cu privind rezultatul acestora, similar cu
figura urmatoare. Accesul la documentele aferente activitatii de control va fi posibil, din cadrul acestei sectiuni doar utilizatorilor autorizati respectiv

membrii echipei de control care a realizat activitatea respectiva, precum si Sef Serviciu Control respectiv Director D.G.C. Pentru ceilalti utilizatori,
actiunea Documente nu va fi disponibila.

Activitati de Control A

o ) : ) MNr. masuri in curs / -
Sernviciuk MNr Nota Mumar Masuri MNumar Masuri Mumar Masuri MNr masuri

Perioada Control Tip Control Sanctiuni o ) realizate partial/ Actiuni
controlat Control Stabilite Realizate la Termen conform informarilor restante
10.05 - 12.05.2021 Planificat Salubrizare | 111/12.05.2021 10 2 2 3 3 | Documente
12.07 - 14.07.2021 | Neplanificat | AC 211/14.07.2021 ’;‘:f”'sme”t 5 1 4 Documente
Exporta XLSX
e A

Figura 48 - Istoric activitati de control

Activitatile de control vor fi afisate in ordine descrescatoare a perioadei de control, cu cele mai recente fiind primele in lista de rezultate. Informatiile din
tabel pot fi exportate in fisier XLSX pentru prelucrari ulterioare.

Sectiunea Dosare de Instanta va contine, daca este cazul, lista dosarelor de instanta A.N.R.S.C. in care Operatorul este parte si starea actuala a acestora,
asa cum este ea furnizata de modulul Juridic.
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Dosare de Instanta A
MNumdr dosar Data dosar Calitatea in dosar Stadiul dosarului
PA01/21222 02.03.2021 calitate stadiu...
Pi212/2332 05.07.2021 calitate.. statdiu
Exporta XLSX
i e

Figura 49 - Dosare de Instanta in care Operatorul este parte
Sunt afisate doar dosarele pe rol, in ordine descrescatoare a datei la care au fost deschise, cele mai recente fiind afisate primele in lista.

Sectiunea Informatii Financiare va contine, preluata din modulul D.F.C.A., lista declaratiilor depuse, lista declaratiilor lipsa precum si platile aferente.
Toate aceste informatii vor fi afisate in 3 tabele distincte, similar cu imaginea de mai jos:
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Informatii Financiare M

Denumire Operator  Operator 1

cul 123456
Lista declaratiilor depuse N
1 s
operator 1
cul 123344

Luna pentru care

Data Depunerii Anul -2 depus Valoarea declaratiei
01.10.2021 2021 SEPTEMERIE 1500
01.08.2021 2021 IULIE 1000
he A
Lista declaratillor lipsa N
Anul Luna
2021 AUGUST
201 IUNIE
\ /

INTRE [ (&

Lista Platilor N

Data Platii Valoarea
04.06.2021 2540
. J
Acceseaza Soldul Final
N S

Figura 50 - Informatii Financiare
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In cazul in care se doreste vizualizarea Soldului Final la zi, acest lucru se va face prin intermdiul actiunii ,Acceseaza Soldul Final” care va permite accesul la
un raport furnizat de modulul DFCA in care utilizatorul va putea vizualiza Soldul Final calculat pentru Operatorul respective.

3.5.2.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.5.2.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . oL . . Z
procesului/activitatii interventie

Reprezentantul AT Consultare Fisa Operator La orice moment Informatii detaliate Operator (date

pentru operatorii din UAT- generale, contracte, licente, avize

urile asociate regiunii de pret, informatii financiare).
Reprezentant Consultare Fisa Operator La orice moment Informatii detaliate Operator (date
AN.R.S.C. pentru toti operatorii generale, contracte, licente, avize

de pret, informatii financiare).

3.5.2.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.

3.5.2.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Pentru afisarea informatiilor detaliate despre un Operator, vor fi realizate urmatoarele integrari cu alte componente din SlI:

1. Modulul de Control - se vor prelua, prin baza de date comuna, informatii despre activitatile de control efectuate, cu posibilitatea de a afisa intr-o
fereastra noua lista de masuri si gradul de implementare a acestora.

2. Modulul de Reglementari si Autorizari - se vor prelua, prin baza de date comuna, urmatoarele informatii despre licentele acordate Operatorului
pentru fiecare tip de serviciu prestat: Numar licenta, clasa licenta, valabilitate licenta, valabilitate licenta prestare activitate in conditiile
asociate licentei pe UAT
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a. Se ofera de asemenea acces la documentele subsecvente licentelor. Documentele vor putea fi descarcate accesand un serviciu pus la
dispozitie de Modulul de Gestiune a Documentelor si vor fi regasite folosind ca si criteriu Numarul licentei, UAT-ul, si CUI-ul Operatorului

3. Modulul Tarife, Preturi - se vor prelua, prin baza de date comuna, urmatoarele informatii despre preturile pentru fiecare activitate asociata tipului
de serviciu contractat: Aviz/Decizie serviciu AAC, Nr si Data aviz/decizie, Pret / Tarif exclusiv TVA (le/mc), , Alte Servicii pret/tarif exclusiv
TVA.

4, Modulul Juridic - se va prelua lista dosarelor aflate in instanta in careOperatorul este parte;

5. Modulul Financiar, Contabilitate si Administrativ - se va prelua lista declaratiilor depuse si lipsa privind contributia datorata A.N.R.S.C. precum si
platile aferente si soldul final;

6. Modulul de Gestiune a Documentelor - va fi accesat in contextul integrarii cu celelalte module, astfel:

a. Accesarea, prin intermediul unui serviciu dedicat, a documentelor Note de Control intocmite in urma activitatilor de control afisate in
urrma integrarii cu Modulul de Control. Fiecare document va fi afisat in dreptul activitatii de control efectuate si va putea fi descarcat in
format PDF.

3.5.2.6 Raportari/Formulare

Prin modulul de Rapoarte, se va defini un raport prin care se vor vizualiza toate alertele de la nivelul Operatorilor, grupate pe categorii:
e Alerte pentru contracte cu termen depasit
e alerte pentru licente expirate

¢ alerte pentru depasirea termenului de 90 zile pentru solicitarea si obtinerea licentei de la data semnarii contractului sau hotararii de dare in
administrare (alerta se va afisa dupa 30 zile de la data semnarii contractului de delagare sau data HCL-ului daca nu s-a depus doumentatia la DGRA
in vederea incadarii in termen pentru eliberarea licentei - in cazul in care operatorul respectiv nu detine licenta pentru activitatea/ serviciul
respectiva/respectiv, deci trebuie sa solicite o noua licenta si nu modificarea conditiilor asociate).

La fiecare alerta, se vor specifica informatii legate de contractele/actele aditionale sau licentele aflate Th una dn cele 3 categorii mentionate, precum si informatii
legate de Operator: denumirea, UAT- ul in care se presteaza, judetul aferent, serviciul prestat, respectiv Activitatea prestata. Aceste informatii vor aparea sub
forma tabelara, care pot fi exportate in Excel.
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De asemenea, se va defini un nou raport cu situatia centralizata a informatiilor cu privire la declaratii depuse, cele lipsa si a platilor, impreuna cu
informatii despre Operatori respectiv denumire, CUI, Adresa, data de la care a devenit activ, data de la care a devnit inactiv, respectiv perioada de
inactivitate. Raportul va permite asemenea, vizualizarea centralizata la nivel de judet si tara a tuturor declaratiilor lipsa a operatorilor dintr-un judet
respectiv la nivel national.

Se va defini un raport similar Machetei 1 pe fiecare regiune, inclusiv cu panourile de bord structurate la nivel de municipii/ urban/ rural/ national (vezi

anexa ANEXA F - Model MACHETA 1) care va afisa informatiile detaliate despre serviciile prestate la nivelul UAT-urilor, indicandu-se si situatiile cand
anumite servicii nu se presteaza/se presteaza neorganizat, cu posibilitate de filtrare pe fiecare coloana..

3.6. LISTA SUBACTIVITATILOR PENTRU ACTIVITATEA: MONITORIZAREA INDICATORILOR TEHNICO-ECONOMICI

Procesul actual, prin care se asigura colectarea si monitorizarea indicatorilor tehnico-economici se realizeaza in baza Procedurii Operationale PO - D.G.M. -
M 04: MONITORIZAREA INDICATORILOR TEHNICO-ECONOMICI - ACTIVITATE PRESTATORI DE SERVICII DE UTILITATI PUBLICE, definita in cadrul Directiei
Generale de Monitorizare. Procedura stabileste fluxurile de activitati, actorii implicati si responsabilitatile lor.

Colectarea indicatorilor technico-economici se face fie trimestrial fie anual, fiecare Prestator trebuind sa completeze unul sau mai multe formulare, in
functie tipurile de servicii prestate si UAT-urile unde le presteaza. Astfel:

e Pentru fiecare tip de serviciu, exista unul sau mai multe formulare ce trebuie completate;
¢ Datele din formular se refera la un singur UAT.

e Daca Prestatorul realizeaza mai multe servicii, va completa formulare pentru fiecare serviciu in parte si pentru fiecare UAT unde presteaza acel
serviciu.

in prezent, Agentiile Teritoriale transmit machetele/formularele de raportare catre prestatori conform evidentei date de Fisele Operator completate.
Prestatorii completeaza machetele respective si le transmit catre AT-uri. In cazul in care reprezentantii AT identifica erori in formulare, re-transmit catre
Prestator pentru corectare. Acest flux se poate repeta de mai multe ori pana cand datele receptionate sunt considerate valide si acceptate de catre AT.

Datele sunt furnizate de Prestator pe suport hartie, in sabloanele de formulare furnizate de catre Agentiile Teritoriale. Ulterior, ele sunt introduse in fisiere
XLSX la nivelul AT de catre reprezentantii acestora si centralizate la nivelul DGM pentru generarea de centralizatoare si rapoarte.

in tabelul de mai jos sunt sumarizate tipurile de servicii de utilitati publice si numarul de formulare ce trebuiesc completate pentru fiecare in parte, la
nivelul fiecarui UAT unde sunt prestate.
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Nr.Crt. Tip Serviciu Acronim Numar formulare

SERVICIUL DE ILUMINAT PUBLIC

2. SERVICIUL DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE
3. SERVICIUL PUBLIC DE SALUBRIZARE

4. SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT LOCAL

5. SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT JUDETEAN

AC 1(6 sheet-uri)
SAL 4
TL 2
TJ 2

Angajatii Directiei Generale de Monitorizare stabilesc perioada de raportare si ce Prestatori trebuie sa furnizeze date. n cazul raportéarilor trimestriale, toti
Prestatorii vor trebui sa furnizeze date (in conformitate cu serviciile pe care le presteaza) in timp ce in cazurile raportarilor anuale doar cei regionali si

companiile municipale trebuie sa completeze formularele.

Documentele ce vor fi gestionate in cadrul acestei activitati sunt urmatoarele (fiecare document a primit o codificare interna proiectului, pentru a putea fi
referit cu usurinta in cadrul acestui raport sau in cadrul altor documente ale proiectului):

DGM-D100 Raportare Trimestriala de Indicatori tehnico-

economici

CUI Prestator

Cod UAT

Trimestrul

Anul

Tip Serviciu (nomenclator):

o Servicii de lluminat Public
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o Servicii de Salubrizare a Localitatilor
o Servicii de Alimentare cu Apa si de Canalizare
o Servicii Publice de Transport Judetean de Persoane
o Servicii Publice de Transport Local de Persoane
e Cod Formular (pe fiecare serviciu pot fi pana la 3 tipuri de formulare
ce trebuie completate, fiecare formular trebuie semnat si incarcat ca

document separat. De exemplu: SAL 1, SAL 2, SAL 3 pentru serviciile
de salubrizare).

DGM-D101 Raportare Anuala a indicatorilor tehnico-economici e CUI Prestator
pentru Operatori Regionali si Operatori Municipali
Mari pentru serviciul de alimentare cu apa si de e Cod JUDET
canalizare
e Anul

e Cod Formular - sunt 13 formulare sau anexe, fiecare se va identifica
printr-un cod unic.

DGM-D102 Raportare Lunara a indicatorilor tehnico-economici e CUI Prestator
pentru operatorii activitatii de colectare din cadrul
serviciului de salubrizare a localitatilor e Cod UAT
e Cod JUDET
e Luna
e Anul

in tabelul urmator sunt enumerate subactivitatile specifice acestei activitati, ce ulterior vor detaliate in sectiuni separate in cadrul documentului.
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Subactivtate/proces Obiective atinse Roluri/executanti

Pregatirea sesiunii de colectare a datelor Stabilirea parametrilor de desfasurare a raportarii de date

Pornirea sesiunii de raportare Asigurarea bunei desfasurari a colectarii de date D.G.M.
Introducerea si validarea datelor Colectarea de informatii corecte si consistente Operator, D.G.M.
Finalizarea sesiunii de raportare Asigurarea bunei desfasurari a colectarii de date D.G.M.

3.6.1. Pregatirea sesiunii de colectare a datelor
3.6.1.1 Specificatii functionale/descriere

Pregatirea sesiunii de colectare a datelor va fi realizata de catre Sef Serviciu Monitorizare printr-o interfata vizuala dedicata similara cu cea de mai jos:
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Pregatire sesiune de colectare

Formulare | Formulare
SAL 1
SAL 2
SAL3
Indicatori financiari AC

Periodicitate | Lunar.-’Tnmestrialr‘AnuaI‘ ]
Data Start < | Data Final '|—< ; >
Sa. Su
1 1 5| 7
8 8 13] 14
15 15 20| 21
22 22 27| 28
29 29 3|4
5 5 10| 11
Prima notificare ‘7 | A doua Notificare | ‘—q I > |
ure LuL
Mo Tu We Th Fr Sa Su
1 112(3|a|5|6]|7
g9 |10]|11[12]|13]14
5 516 |17 |18 19| 20| 21
2 BE >« BIEREIE
29 29(30(31]1|2]3| 4
5 5(6|7|8|9|10]1

Lista Operatori (O Toti Operatorii (O Operatorii Regionali () Altii Selectare operatori

Figura 51 - Pregatirea sesiunii de colectare
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Utilizatorul, $ef Serviciu Monitorizare, va selecta din lista de formulare definita in sistem, pe acelea pe care doreste sa le colecteze, va indica care este
periodicitatea colectarii (optiunile sunt: LUNARA, TRIMESTRIALA, ANUALA), va indica data de start si data de finalizare, momentele in interiorul acestui
interval, cand Operatorii vor fi notificati prin e-mail pentru a li se reaminti de obligatia completarii formularelor precum si lista de operatori care vor
participa la sesiunea de colectare. Exista trei posibilitati:

1. Participa toti Operatorii, bineinteles tinand cont de formularele alese care sunt direct legate de serviciile pe care respectivii Operatori le
presteaza;

2. Participa Operatorii Regionali si operatorii SC MM (pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare) caz in care raportarile sunt doar anuale;
3. Sau Participa anumiti Operatori, selectati individual, prin intermediul optiunii Selectare Operatori.
Odata ce informatiile sunt salvate sistemul va genera automat notificari de informare cu privire la sesiunea de colectare a datelor atunci cand se atinge
data de start. Pana la momentul datei de start toate informatiile mentionate anterior se pot modifica. Ulterior se vor putea modifica doar data de

finalizare precum si datele de transmitere a notificarilor insa lista de formulare si lista de Operatori ramane neschimbata.

Lista tuturor sesiunilor de colectare realizate prin sistem este de asemenea disponibila pentru consultare printr-o interfata dedicata.

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului 110
varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)




Lista Sesiuni Coleciare ™

Anul 2021
Stare [IN DERULARE/FINALIZATA
Start - Finalizare Periodicitate Cperatori Stare Actiune

10.01.2021 - 24.02.2021 TRIMESTRIALA Toti FINALIZATA Im Acces Formulare
10.06.2021 - 31.06.2021 ANUALA Cperator Regionali IN DERULARE |@ Acces Formulare

Initiaza sesiune noua
A

Figura 52 - Lista Sesiunilor de Colectare

Pot fi vizualizate toate sesiunile de colectare organizate prin Sll, se pot accesa detalii cu privire la acestea (perioada, formulare, lista operatori) si se pot
accesa formularele completate de fiecare operator in parte. La aceasta interfata vor avea acces toti angajatii din AT si DGM cu mentiunea ca in cazul celor

de la nivelul AT vor putea vizualiza datele raportate de Operatorii din aria lor de responsabilitate.
3.6.1.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
3.6.1.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . A . . 2
procesului/activitatii interventie
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Sef Serviciu Configurarea informatiilor Conform cu calendarul specific fiecarei Informatii privind derularea sesiunii
Monitorizare necesare pentru derularea raportari (lunar, trimestrial sau anual) de colectare (start si final, cand se
sesiunii de colectare trimit notificarile, cine trebuie sa

raporteze datele).

Angajat DGM Vizualizare detalii colectare si Conform cu calendarul specific fiecarei Date colectate.
date colectate raportari (lunar, trimestrial sau anual)

3.6.1.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.

3.6.1.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.6.1.6 Raportari/Formulare

Rapoartele se vor defini prin modulul de B.l.-ulterior de catre angajatii DGM in functie de necesitati, solutia ofertata asigurand posibilitatea generarii si de
rapoarte ad-hoc nu doar predefinite.

3.6.2. Vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre Operator
3.6.2.1 Specificatii functionale/descriere

Dupa autentificarea cu succes pe Portal, Operatorul va avea acces rapid la lista de de formulare pe care trebuie sa le completeze si sa le transmita catre
A.N.R.S.C. conform obligatiilor legale. Lista va fi afisata sub forma unui tabel si va permite filtrari aditionale pentru regasiea informatiei dorite.
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Lista Formulare in Lucru A

LOCALITATEA |Ioca|itate - SIRUTA _,'?3"
Stare [Neoompletat.-’... | |
Formular UAT | Semviciu Termen de Stare Actiuni
finalizare
SAL1 uat1 Salubrizare 30.09.2021 Completat Spre Validare
SALZ uat2 Salubrizare 30.09.2021 Validat €l
ACH uati Apa si Canalizare 30.09.2021 Necompletat Editeaza
AC2 uat1 Apa si Canazlizare 30.09.2021 Completat Partial
. A

Figura 53 - Lista Formulare in Lucru

Utilizatorul va vizualiza toate formularele pe care A.N.R.S.C. le-a solicitat pentru completare, pe baza informatiilor din Fiselor Operator (serviciu si UAT), atat din
sesiunea curenta de raportare cat si din sesiunile anterioare, daca are restante. In functie de starea in care se regaseste formularul, anumite actiuni sunt
disponibile utilizatorului:

e Actiunea Editeaza permite utilizatorului sa acceseze interfata de completare a formularului respectiv, conform machetei asociate tipului respectiv de
formular.

e Prin actiunea Completat, operatorul marcheaza incheierea completarii formularului si deci tranzitia in starea Completat, permitand transmiterea
spre validare catre Agentia Teritoriala.
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e Doar in urma actiunii Spre Validare, formularul devine ne-editabil pentru Operator si vizibil pentru AT. Reprezentantii acesteia vor verifica datele
completate si vor solicita corectii daca va fi cazul, altfel va fi marcat ca Validat. O datd ce este validat, formularul va fi descarcat de catre Operator,
semnat si apoi incarcat in sistem.

3.6.2.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.6.2.3 Actori

Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata

Actor Rol in cadrul procesului/activitatii . .
’ interventie
Operator Furnizeaza datele solicitate prin  La orice moment din cadrul sesiunilor de Lista de formulare inca nefinalizate.
raportari colectare, atata timp cat starea

formularului permite editarea.

3.6.2.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.6.2.5 Integrari cu alte componente ale Sl

Nu e cazul.

3.6.2.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.6.3. Vizualizarea formularelor in lucru pentru Agentia Teritoriala
3.6.3.1 Specificatii functionale/descriere

Din interfata descrisa in sectiunea Error! Reference source not found., utilizatorii din cadrul Agentiilor Teritoriale vor putea accesa formularele asociate u
nei sesiuni de colectare si in functie de stadiul colectarii vor avea la dispozitie o serie de actiuni.
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Lista Formulare in Lucru

cu ‘ 123456

Denumire ‘ Operator 1

LOCALITATEA | localitate - SIRUTA

Stare |Necompletat/...

) CUI Operator Denumire Operator Tip Formular UAT Serviciu ;ﬁgﬂ::rge Stare Actiuni
1234555 COperatort SAL1 uat1 Salubrizare 30.09.2021 Completat
1234555 COperatort SALZ uat2 Salubrizare 30.09.2021 Validat
4324324 Operator2 ACH uat3 Apa si Canalizare 30.09.2021 Necompletat
323232 Operator3 AcC2 uat4 Apa si Canazlizare 30.09.2021 Completat Partial
4322333 Operator3 SAL1 uaths Salubrizare 30.09.2021 Finalizat Vizualizeaza
hS y

Figura 54 - Lista Formulare in Lucru la Agentiile Teritoriale

Lucratorii din Agentiile Teritoriale sau din DGM pot vizualiza la orice moment continutul formularelor. In cazul in care Operatorul nu are cont si nu
completeaza on-line, dar transmite formularele in format letric catre Agentiile Terltorlale acestea le pot introduce pentru acestia. in aceasti situatie
fluxul de stari prin care trece formularul este simplificat in sensul ca o data ce informatiile sunt introduse ele sunt si validate si considerate semnate
(olograf) prin urmare lucratorul din cadrul AT poate transfera formularul introdus direct in starea Finalizat.

O data ce completarea s-a finalizat de catre Operator, lucratorul AT poate valida continutul formularului sau poate solicita corectii. Ulterior, dupa validare
si semnare de catre Operator, daca formularul a fost semnat electronic, la momentul incarcarii semnatura este validata automat si formularul este trecut in
starea Finalizat. Tn cazul formularelor in format letric, lucratorul AT va trebui sa opereze un pas suplimentar, de Verificare Semnatura prin care va verifica
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manual semnatura si va initia schimbarea de stare in Finalizat prin intermediul unei actiuni explicite. De asemenea, daca semnatura nu este vizibila, sau nu
este corect aplicata formularul este transmis inapoi pentru resemnare.

Lucratorii din AT vor vizualiza doar formularele provenite de la Operatorii din aria lor de responsablitate. Lucratorii din DGM vor putea vizualiza formularele
de la toti Operatorii din tara. Personalul SM va urmarisi valida raportarile operatorilor care presteaza la nivelul Municipiului Bucuresti.

3.6.3.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.6.3.3 Actori

Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata

Actor Rol in cadrul procesului/activitatii . .
z interventie
Lucrétory Valideaza date introdusa sau La orice moment din cadrul sesiunilor de Lista de formulare inca nefinalizate.
AT/Lucrator DGM introduce date pentru Operatorii colectare, atata timp cat starea
fara access. formularului permite editarea.

3.6.3.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.6.3.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.6.3.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.6.4. Introducerea si validarea datelor
3.6.4.1 Specificatii functionale/descriere

Asa cum s-a prezentat in sectiunea vor putea vizualiza intr-o interfata dedicata lista tuturor formularelor ce vor trebui completate. Lista va putea fi
filtrata dupa tipul de serviciu si UAT pentru a regasi mai usor informatia, in special pentru Prestatorii care vor avea multe formulare de completat.
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Un formular va trece printr-o serie de stari, pe perioda sesiunii de colectare, exemplificate in diagrama de mai jos.

. . /" NECOMPLETAT )\
Istart sesiune t!

[
de colectare I |

- /

fintrodugere date

l/CDMPLETAT PA RTIAL\ I/ COMPLETAT \\I

[ I * [finalizare completare > !

- / - /

fvalidarg date

I/_ VALIDAT \ FINALIZAT \

f=eticiiarecorect i 1 * [semnare formular !ri I

- / - /

~

Figura 55 - Diagrama de stari pentru un Formular de Raportare

Toate formularele sunt initial in stare NECOMPLETAT, atunci cand sunt generate pentru a putea fi completate. O data ce sistemul permite, Prestatorii se
pot conecta si introduce date, salvand periodic formularul. Acesta trece in starea COMPLETAT PARTIAL. Cand au fost introduse toate datele, Prestatorul va

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) 17




marca formularul ca COMPLETAT printr-o actiune distincta din interfata. Din acel moment, formularul nu mai poate fi editat, el fiind transmis angajatilor
in Agentiile Teritoriale pentru validare. Angajatul din AT poate decide ca formularul este VALIDAT, daca nu identifica nicio problema si il transfera inapoi
Prestatorului pentru a fi semnat. Modificarea datelor din formular in continuare nu este posibila la acest moment.

Prestatorul va primi formularul inapoi si il va putea vizualiza in lista sa de formulare. Va descarca fisierul PDF cu formularul generat impreuna cu datele, il
va semna (electronic sau olograf) si il va incarca din nou in sistem. Sistemul va valida semnatura electronica automat sau va trimite formularul catre
angajatul AT pentru verificarea semnaturii olografe; daca semnatura este validata, formularul trece in starea FINALIZAT (angajatul AT va face acest lucru
printr-o actiune explicita pentru formularele semnate olograf), iar daca nu atunci Sistemul va notifica pe e-mail Prestatorul ca semnatura este invalida si
trebuie ca formularul sa fie resemnat si retransmis.

Daca angajatul AT constata ca sunt necesare corectii sau modificari atunci il muta din nou in starea COMPLETAT PARTIAL si il transmite Prestatorului
pentru modificari. Acest lucru se va realiza printr-o actiune distincta din interfata si fluxul se reia de la acest pas.

Toate actiunile asupra unui formular care determina trecerea dintr-o stare in alta vor fi jurnalizate si vor putea fi consultate ulterior dintr-o interfata
dedicata.

3.6.4.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.

3.6.4.3 Actori

Actor Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
procesului/activitatii interventie
Operator Furnizeaza datele solicitate Conform cu calendarul specific fiecarei Indicatori tehnico-economici,
prin raportari raportari (lunar, trimestrial sau anual) conform fomularelor primate
Reprezentant AT  Corecteaza/Valideaza Conform cu calendarul specific fiecarei Indicatori tehnico-economici,
informatiile din raportari raportari (lunar, trimestrial sau anual) conform fomularelor primate

3.6.4.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe

Nu e cazul.
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3.6.4.5 Integrari cu alte componente ale SII
Nu e cazul.
3.6.4.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.6.5. Finalizarea sesiunii de colectare
3.6.5.1 Specificatii functionale/descriere

Finalizarea sesiunii de raportare se produce automat, conform informatiilor furnizate initial atunci cand sesiunea de raportare a fost pregatita (vezi
sectiunea Pregatirea sesiunii de colectare a datelor). Sistemul va trimite o notificare pe e-mail comunicand faptul ca sesiunea de raportare s-a incheiat si
nu va mai permite accesul prestatorilor la interfetele de modificare a datelor din formulare.

(r?vda'té ce sesiunea de raportare s-a finalizat si datele sunt validate, indicatorii raportati vor fi disponibili pentru consultare prin intermediul rapoartelor si a
artilor.

3.6.5.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.

3.6.5.3 Actori

Nu e cazul

3.6.5.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.6.5.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.6.5.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.
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3.7. LISTA SUBACTIVITATILOR PENTRU ACTIVITATEA: GESTIUNEA DEPLASARILOR iN TERITORIU

Procesul actual, prin care se realizeaza gestiunea deplasarilor in cadrul Directiilor Generale de Monitorizare si Control, se realizeaza in baza Procedurii
Operationale PO - D.G.M. - M 01: COORDONAREA ACTIVITATII AGENTIILOR TERITORIALE Si A DEPLASARILOR IN TERITORIU, definita in cadrul Directiei
Generale de Monitorizare. Procedura stabileste fluxurile de activitati, actorii implicati si responsabilitatile lor.

Programul de Deplasari si Convocari in Teritoriu - PDCT, se intocmeste saptamanal, si include propunerile de la nivelul Agentiilor Teritoriale precum si de la
nivelul DGM - SM. Tn ultima zi a saptamanii, pe baza listei finala de propuneri se elaboreazi PDCT pentru saptamana urmatoare si se inainteaza spre avizare;
PDCT se avizeaza anterior de conducerea ambelelor directii - D.G.M si D.G.C. si se inainteaza spre aprobare la Cabinetul Pre§ed1ntelu1 PDCT se va aviza si
de conducerea D.G.C. doar in cazul in care in PDCT sunt cuprinse si actiuni de control.

Documentele ce vor fi gestionate in cadrul acestei activitati sunt urmatoarele (fiecare document a primit o codificare interna proiectului, pentru a putea fi
referit cu usurinta in cadrul acestui raport sau in cadrul altor documente ale proiectului):

DGM-D100 Program de Deplasari si Convocari in Teritoriu - PDCT e Saptamana pentru care a fost elaborat programul: data start - data
final.

in cadrul noului SII, Agentiile Teritoriale si SM vor putea propune deplasari sau convocari prin intermediul unor interfete dedicate. Responsabilul din cadrul
Serviciului Monitorizare va stabili perioada, in cadrul saptamanii respective, in care se vor putea face propunerile. Dupa aceasta perioada, lista de
propuneri va fi inchisa pentru modificare, iar Responsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare va genera din sistem documentul cu Programul de Deplasari si
il va transmite spre avizare catre conducerile D.G.M. si D.G.C. si ulterior spre aprobare la Cabinetul Presedintelui. Dupa aprobare, documentul semnat va fi
din nou incarcat in sistem si i se va asocia metadatele corespunzatoare.

in tabelul urmator sunt enumerate subactivitatile specifice acestei activitati, ce ulterior vor detaliate in sectiuni separate in cadrul documentului.

Subactivtate/proces Obiective atinse Roluri/executanti

Vizualizarea listei de Planuri de Deplasari si Convocari in Accesare PDCT curente sau din perioade anterioare D.G.M., D.G.C.
Teritoriu
intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari Stabilirea continutului PDCT D.G.M., D.G.C.
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Inregistrarea unei noi propuneri pentru Programul de Actualizarea listei de propuneri D.G.M., D.G.C.
Deplasari si Convocari in Teritoriu

Avizarea si aprobarea PDCT PDCT aprobat Responsabil PDCT din
Serviciul Monitorizare

3.7.1. Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu
3.7.1.1 Specificatii functionale/descriere

Utilizatorii vor avea posibilitatea, prin intermediul interfetelor sistemului sa vizualizeze lista de Planuri de Deplasari si Convocari in Teritoriu din sistem,
inclusiv cel pentru saptamana urmatoare, ce este in curs de intocmire. Vor avea la dispozitie o serie de filtre, iar pentru fiecare Plan, in functie de starea
in care se afla acesta, vor fi disponibile alte actiuni.

Utilizatorii vor vizualiza un ecran similar celui din imaginea urmatoare:
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Lista Planun de Deplasan si Convocari in Teritoriu 3

Anul |:2021 ‘ |

wna  (lULIE v

[] Doar Planurile curente

Saptamana Anul Starea Actiuni

28.06 - 02.07 2021 APROBAT Vizualizeaza Descarca

04.07 - 09.07 2021 APROBAT Vizualizeaza omp HA ] Enereaza L2 o] Descarca
Ane Aprobats
Deblocare pen
12.07-16.07 2021 SPRE APROBARE incarca plan aprobat
actus

19.07-23.07 2021 IN ELABORARE Actualizeaza ] Genereaza
Initiaza plan
A /

Figura 56 - Lista Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu
in functie de rolul pe care il are utilizatorul precum si de starea in care se afla Planul respectiv, mai multe actiuni sunt posibile:

e Daca planul este in starea IN ELABORARE, toti actorii vor avea acces la actiunea de Actualizeaza prin care sunt adaugate propuneri in Programul de
Deplaséri. In final, Responsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare va declansa actiunea Genereaza (pe care doar el o poate accesa) prin care se
genereaza si se descarca documentul cu Programul de Deplasari; in acest moment planul este trecut in starea SPRE_APROBARE.

e Prin mjloace externe SlI, se obtin avizele de la conducerile D.G.M. si D.G.C. si se va trimite spre aprobare la Presedinte. Aprobarea sau respingerea
de catre Presedinte se va realiza de asemenea prin canale externe sistemului, in final Responsabilul din cadrul SM operand modificarile de stare in
SII.
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e Daca planul este in starea SPRE APROBARE (situatie in care el fie se afla in avizre la D.G.M./D.G.C., fie in aprobare la Presedinte), atunci el va
putea fi deblocat pentru actualizare cu noi propuneri de citre Responsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare, trecand in starea IN_ELABORARE si
reluandu-se fluxul de actualizare si avizare/aprobare; altfel, daca documentul fost aprobat de Presedinte, el va fi scanat si incarcat in sistem prin
actiunea Incarca Plan Aprobat.

e Daca planul este APROBAT, si saptamana curenta este cea asociata planului, atunci el va putea fi deblocat pentru actualizare cu noi propuneri de
catre Responsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare, la solicitatea Sefului de AT si SM (pentru a acoperi si cazurile in care apar solicitari urgente
de actiuni de control, verificari, sesizari), iar aceste modificari raman ca anexe la PDCT ul deja APROBAT. Solicitarile de deblocare pentru
actualizare vor fi realizate prin canale externe Sll, iar responsabilul din cadrul SM va opera actiunea in sistem trecand PDCT in starea
ANEXA_IN_ELABORARE. Toate propunerile noi realizate astfel vor fi incluse intr-o ANEXA a PDCT-ului deja aprobat, prin actiunea Completeaza
Anexa. Propunerile vor fi introduse tot prin Lista de Propuneri (vezi sectiunea Intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari).

e Dupa finalizarea noii liste de propuneri din Anexa PDCT, se va genera un document separat document separat (prn actiunea Genereaza Anexa),ce
va fi ulterior transmis spre apobare, prin canale externe Sll, fie doar conducerii DGM, daca sunt convocari sau deplasari doar pentru actiuni de
verificare sau identificare /indrumare/monitorizare, fie ambelor conduceri, DGM si DGC, daca sunt actiuni de control cu implicarea personalului AT.

e Dupa aprobarea documentului cu Anexa la PDCT, acesta este scanat si incarcat in sistem, prin actiunea Incarca Anexa Aprobata, moment in care
planul trece in starea APROBAT_CU_ANEXA. O data ce ajunge in aceasta stare, PDCT nu mai poate fi modificat.

e Daca planul este APROBAT sau APROBAT_CU_ANEXA, si saptamana curenta nu este cea asociata planului, utilizatoii vor putea doar descarca si
vizualiza documentul/documentele finale (cu toate aprobarile).

Responsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare va initia PDCT la inceputul sdptamanii pentru siptdmana urmatoare prin actiunea Initiaza Plan. in cazul in
care Planul a fost deja initiat sistemul va semnala acest lucru printr-un mesaj de eroare. Nu se poate initia PDCT decat pentru saptamana calendaristica
imediat urmatoare celei curente in care se declanseaza aceasta actiune.

3.7.1.2 Diagrama de flux/subactivitate

Starile unui PDCT sunt reprezentate in diagrama de stare din figura urmatoare.
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ftransmitere
observatii si actualizari

finitializare PDCT pentru
saptamana urmatoare

_ 4

I/- IN ELABORARE \I

_ _ 7~ SPREAPROBARE
ffinalizare perioada | |

'
>

IK /l transmitere propuneri ’IK /)l
_ —— _
favizare si aprobare PDCT
/" aproBAT /ANEXA_IN_ELABORARE
ftransmitere I I fldentificare moi propuneri ‘;I I
observatii si actualizari \\ / \k /

Jftransmite document spre aprebare

l/f ANEXA_SPRE_APRO BARE\l
| |

- /

laprobare anexa PDCT

l/;\PRO BAT_CU_AN Exhl
l ]

. /

Y

@~

Figura 57 - Diagrama de stari pentru un Plan de Deplasari si Convocari in Teritoriu
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Sistemul va permite ca Programul de Deplasari sa fie modificat si ulterior aprobarii, dar doar in saptamana pentru care a fost intocmit, pentru a acoperi si
cazurile in care apar solicitari urgente de actiuni de control, verificari, sesizari).

3.7.1.3 Actori

N Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
ctor ) i eyme: . . ’
procesului/activitatii interventie

Utilizator D.G.M, Actualizeaza lista de propuneri Conform calendarului, dupa ce planul a fost initiat, Informatii privind actiunle/deplasarile

D.G.C., A.T. pentru Programul de Deplasari prin Portal planificate pentru saptamana asociata
PDCT.

Responsabil Initiaza PDCT si asigura executia  La inceputul si finalul fiecarei saptamani, prin Document semnat si aprobat continand

Serviciul fluxului de aprobare Portal PDCT.

Monitorizare

3.7.1.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.7.1.5 Integrari cu alte componente ale SlI

Nu e cazul.

3.7.1.6 Raportari/Formulare

n modulul Rapoarte va fi disponibil un raport cu privire la numarul de deplasari si convocari realizate intr-o anumita perioada de timp, in total si pe A.T.-
uri, precum si defalcarea acestora pe categorii de tematica: Actiune de control, Actiune de Indrumare/Monitorizare, Actiune de
Identificare/Indrumare/Monitorizare, Actiune de Verificare). Raportul va fi disponibil doar responsabilului din cadrul SM.

3.7.2. intocmirea listei de propuneri cu deplaséri si convocari
3.7.2.1 Specificatii functionale/descriere
Aceasta functionalitate este disponibila doar atunci cand Programul de Deplasari este in stare IN ELABORARE sau cind se completead o Anexa a unui

Program deja aprobat. Prin actiunea Actualizeaza din interfata descrisa in sectiunea Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu
este accesata o interfata dedicata prin care lista de propuneri din cadrul unui Program de Deplasari este vizualizata si intretinuta.
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Lista Propuneri PDCT M

Ziua [ = unie 202

Agentia Teritoriala |\A-T- S-Muntenia ‘ |
Tip | Deplasare/Convocare ‘ |
. - y . Persoanele care Obiectiv- Denumire Operator . Localitate Categorie Descriere | Autor " -
Ziua Agentia Teritoriala | Tip Intainire fac deplasarea / Denumire UAT Locul intalniri unde se face deplasarea Tematica tematica | propunere Observatii Actiuni
12072021 |AT S-Muntenia DEPLASARE  |NumePrenume 1 oo Sediul primariei | Localitate 1 CONTROL tematica_ | utiizatort Editeaza |l Sterge jennea
Nume Prenume 2 INDRUMAREMONIT |stor
12.07.2021 | AT S-V Qlienia CONVOCARE Primaria .... Sediul Agentiei tematica.. utilizator 2

Figura 58 - Lista de Propuneri pentru un Program de Deplasari si Convocari in Teritoriu

Utilizatorii din Agentiile Teritoriale vor vizualiza lista de propuneri de la toti ceilalti utilizatori insa nu vor putea opera modificari decat pe cele pe care ei
le-au introdus. Responsabilil cu PDCT din SM va putea opera modificari pe toate propunerile din lista indiferent daca au fost introduse de ei sau de cei din
Agentii.

in cazul in care utilizatorul doreste sa adauge o noua propunere va folosi actiunea Propunere noua din interfata de mai sus. De asemenea, pentru editarea
detaliilor unei propuneri existente se va folosi aceeasi interfata ca in cazul inregistrarii uneia noi. O interfata similara ca cea de mai jos va fi prezentata
utilizatorului.
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Detali Propunere PDCT

Nume Operator ‘selectie operator

Ziua |E nie 2021

5]
=
¢
w | T
%]

%]
E:

& |m]|E

1=

| e

d|o|w |

@ ||
.

f >« BIEIEIE
of31{1]|2]|3]|4
5|16|7)|8 101

Agentia Teritoriala |\A-T- S-Muntenia ‘ ]
Tip actiune |Dep|asare.-’Convocare ‘ ]
Locul intalnirii ‘ (sediul firmei) |
Localitatea |selectie SIRUTA £
Persoanele care Persoana 1, Persoana 2
participa
Categorie Tematica Control/Indrumare-Monitorizare .. ‘ ]

Detalii tematica

Observatii
Responsabil PODCT

Figura 59 - Detaliile unei propuneri din Programul de Deplasari si Convocari in Teritoriu
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Utilizatorul va indica informatiile solicitate in interfata. Pentru Categorie Tematica se va utiliza un nomenclator cu urmatoarele valori disponibile pentru
selectie:

e Control
¢ Indrumare/Monitorizare
¢ I|dentificare/Indrumare/Monitorizare

e Verificare.

Nomenclatorul va fi folosit si pentru raportul solicitat in sectiunea Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu. Responsabilul cu
PDCT din cadrul SM poate transmite pentru fiecare propunere observatii, care ajung la inapoi AT, iar AT-ul va actualiza/ modifica propunerea conform
observatiilor. Aceste aspect se realizeaza completand campul de Observatii.

Prin intermediul actiunii Verifica Istoric, utilizatorul va putea vizualiza istoricul actiunilor de convocare/deplasare pentru respectivul Operator sau U.A.T.,
dupa caz. Interfata afisata va fi similara cu cea de mai jos.

Istoric Actiuni pentru Operatorul ____. )

Data Tipul Intalnirii Categorie Tematica Descriere tematica
10.05.2021 CONVOCARE CONTROL
05.03.2020 DEPLASARE INDRUMARE!S

A A

Figura 60 - Istoric actiuni efectuate in legatura cu un Operator
Actiunile vor fi listate in ordine cronologica inversa, cele mai recente fiind afisate primele in tabel.
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3.7.2.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul
3.7.2.3 Actori

N Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
ctor e aiee. . . g
procesului/activitatii interventie
Utilizator A.T. Actualizeaza lista de propuneri Conform calendarului, dupa ce planul a fost initiat, Informatii privind actiunle/deplasarile
pentru Programul de Deplasari prin Portal planificate pentru saptamana asociata
PDCT.
Utilizator D.G.M, Actualizeaza lista de propuneri Conform calendarului, dupa ce planul a fost initiat, Informatii privind actiunle/deplasarile
D.G.C., pentru Programul de Deplasari prin Portal planificate pentru saptamana asociata
inclusiv modificarea sau PDCT.

eliminarea propunerilor de la
utilizatorii A.T.

3.7.2.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.7.2.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.7.2.6 Raportari/Formulare

Sistemul va permite generarea unui raport cu centralizarea pentru o perioada definita ca si criteriu de filtrare, deplasarilor in functie de obiectiv, tipul
intalnirii si categoria tematica.

3.7.3. Avizarea si aprobarea PDCT
3.7.3.1 Specificatii functionale/descriere

Dupa completarea listei de propuneri si inainte de finalul saptamanii, Resonsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare va initia fluxul de avizare si aprobare
a Planului de Deplasari si Convocari in Teritoriu, blocand continuarea actualizarii listei de propuneri. Din cadrul interfetei descrise in sectiunea Vizualizarea
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listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu, utilizatorul va porni actiunile Genereaza sau Genereaza Anexa, disponibile doar
planurilor/anexelor in elaborare, si prin care va genera si va descarca din sistem documentul continand Programul de Deplasari si Convocari in Teritoriu
respectiv Anexa la acesta. Urmatoarea interfata va fi disponibila utilizatorului.

Generare Program de Deplasan si Convocarn in Tentoriu

.
Saptamana 12,07 - 16.07.2021
Nr inregistrare D.G.M. 1123
Data inregistrarii e ) —_—

| <) unie 2021 | > |

Mo Tu We Th Fr Sa 3

5[16]17[18]19] 202

22| 23 |2 25 | 26 | 27] 28

2913013111 ) 2)3]|4

5|6 | 7| &9 0| 11

.

o
Figura 61 - Generarea documentului ce contine Programul de Deplasari si Convocari in Teritoriu

Documentul va fi intr-un sablon specific si va avea numar de inregistrare doar de la D.G.M..

Procesul de avizare si de aprobare este extern sistemului, utilizatorul avand responsabilitatea de a actualiza corespunzator starea Programului. Astfel, daca
exista observatii din partea directiilor D.G.M si D.G.C inainte de avizare sau din partea Presedintelui inainte de aprobare, Programul este transferat din nou
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in starea IN ELABORARE pentru operarea modificarilor solicitate. Acest lucru este realizat de catre Responsabilul din cadrul Serviciului Monitorizare prin
intermediul actiunilor disponibile in interfata descrisa in sectiunea Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu.

Dupa ce documentul a fost avizat si aprobat, el este scanat si incarcat in sistem, ca referinta. De asemenea, in momentul incarcarii Programului scanat,
fluxul de aprobare se considera incheiat.

Similar fluxului pentru PDCT se va opera generarea si ulterior incacarea Anexei la PDCT, elaborata pentru saptamana in curs si care necesita doar aprobarea
D.G.M.

3.7.3.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
3.7.3.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . oL . o ’
procesului/activitatii interventie
Responsabil asigura executia fluxului de Cand lista de propuneri este finalizata dar pana la  Document semnat si aprobat continand
Serviciul aprobare finalul saptamanii PDCT.

Monitorizare

3.7.3.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.7.3.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.7.3.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.
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3.8. LISTA SUBACTIVITATILOR PENTRU ACTIVITATEA: MONITORIZAREA IMPLEMENTARII LEGISLATIEI APLICABILE
SERVICIILOR COMUNITARE DE UTILITATI

Procesul actual, prin care se asigura monitorizarea implementévrii legislatiei aplicabile serviciilor comunitare de utilitati, se reali{eazé in baza Procedurii
Operationale PO - D.G.M. - M 06: MONITORIZAREA IMPLEMENTARII LEGISLATIEI APLICABILE SERVICIILOR COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE, definita in
cadrul Directiei Generale de Monitorizare. Procedura stabileste fluxurile de activitati, actorii implicati si responsabilitatile lor.

Angajatii din Agentiile Teritoriale monitorizeaza Operatorii din aria lor de responsabilitate sub urmatoarele aspecte: necesitatea organizarii serviciului/
transmiterea de documentelor suplimentare cerute de directiile de specialitate, si de adoptare a unor masuri pentru respectarea legislatiei specifice
S.C.U.P., dupa caz.

Pentru aceasta, angajatii actualizeaza lunar Macheta SMILA_SCUP, si pe baza acesteia se stabileste planul de actiuni de indrumare/monitorizare pentru luna
urmatoare, ce include transmiterea notificarilor si planificarea convocarilor actiunilor de indrumare/monitorizare.

3.8.1. Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
3.8.1.1 Specificatii functionale/descriere

Prin intermediul acestei functionalitati, angajatii din A.T. vor putea vizualiza informatii detaliate cu privire la actiunile pe care Operatorii trebuie sa le
realizeze pentru a se conforma legislatiei precum si stadiul monitorizarii implementarii acesteia. Astfel, se va putea vizualiza Operatorii ce nu indeplinesc
conditiile legale de organizare si prestare si prin urmare trebuie initiat procesul de indrumare si monitrizare. In plus, pentru cei care sunt in curs de
conformare, se va putea vizualiza stadiul acestui proces, informatiile furnizate de Operator cu privire la conformare si vor fi disponibile actiunile urmatoare
ce pot fi initiate de catre A.T. in vederea asigurarii implementarii legislatiei SCUP. Pe baza acestor informatii se va defini si Planul Lunar de Actiuni de
Indrumare/Monitorizare in care vor apirea atat Operatorii cat si U.A.T.-urile dupa caz, ce urmeaza a fi convocati in luna urmatoare, pentru actiuni de
indrumare/monitorizare.
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Macheta SMILA

UAT
Tip Serviciu
Activitate

Stare SMILA

|SIRUTA

| SAL/AC/TL/THIL

g

\ Colectare/alimentare. .. | ]

(NOTIFICAT/CONVOCAT.. |

[l Compartiment nereorganizat fara personalitate juridica

] Nu are licenta

[ Nu are aviz de pret

[[] Licenta expira in mai putin de 60 de zile

[] Contractul ajunge la termen in mai putn de 60 de zile

[_] Se presteaza neorganizat

. , s Data valabilitate N N N Conformare N
Judet UAT | Denumire Operator | Tip Operator Serviciu Activitate contract Stare Licenta Stare Aviz pretitarif reglementari Stare SMILA Actiuni
[] [Judet 1 | UAT 1 | Operator 1 g‘:;“gj”'mem Salubrizare Dezapezite | 31.12.2025 Nu detine Nu Detine NU m
Documentatie ) ) ) Validare Propus pentru
D Judet 1 | UAT2 | Operator 2 sC Salubrizare Maturat 30.06.2028 In Analiza Radiere Documentatie | NU NOTIFICAT / FROPUS_IINDRUMARE onformare Convocre
‘L ) ) | bocumentatie NOTIFICAT / PROPUS_INDRUMARE / PROPUS Vizualizare m
[] [dudet 1 [uATS | Operator 3 sC Apé si Canalizare 31122026 Ragiere Documentatie [ |-©7 T DA CONVOGARE T
! Detine Licenta (valabila i NOTIFICAT / PROPUS_IINDRUMARE / PROPUS Validare Imposibilitate
D Judet 2 | UAT4 | Operator 4 Compartiment fara PJ | Salubrizare panala. ) Detine Aviz CONVOCARE / CONVOCAT i —— P—
' - ) NOTIFICAT / PROPUS_INDRUMARE /
| Judet 2 | UATS Compartiment fara PJ Respngere Solicitare Completari | NU CONVOCAT / PROPUS, CONTROL CONTROLAT T —
Gestiune Noti de Y Vizualizare
) ) NOTIFICAT / PROPUS_IINDRUMARE / .
[ ] |Judet2 [uaTs sc Detine Licenta Detine Aviz DA CONVOCAT/INDRUMAT. MONITORIZAT Indrumare Documenty
D Solicita
) . NOTIFICAT / PROPUS_INDRUMARE / conformare
Judet 2 | UAT? sc Nu Detine NU CONVOCAT / IMPOSIBILITATE_CONFORMARE

Figura 62 - Lista Operatori macheta SMILA

Lista de Operatori este filtrata folosind filtrele specificate in interfata. De asemenea, coloanele vor permite filtre suplimentare pe baza valorilor disponibile
in tabel. Pentru coloana Stare Licenta se va utiliza un nomenclator cu starile posibile, si se va permite filtrarea pe valorile coloanei, respectiv:

e Nudetine
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e Documentatie in analiza
e Radiere documentatie
e Respingere
e Detine licenta (se indica si data de valabilitate a licentei)
Pentru coloana Stare Aviz Pret/Tarif se va utiliza un nomenclator cu starile posibile, si se va permite filtrarea pe valorile coloanei, respectiv:

e Nu detine

Documentatie in analiza

Radiere documentatie

Solicitare completari
o Detine aviz de pret/tarif

in cazul unora dintre stari exista informatii suplimentare ce pot fi afisate. Din acest motiv, denumire starii va aparea sub forma unui link in ecran, iar in
momentul in care utilizatorul va apasa pe respectivul link, detaliile vor fi afisate intr-o fereastra noua de tip pop-up, dupa modelul din imaginea urmatoare:

Informatii suplimentare N

Numdr licenta 21212
Clasa licenta Clasa1
Valabilitate licenta 10.06.2026

. A

Figura 63 - Informatii suplimentare (Licenta)
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in tabelul urmatoar sunt sumarizate informatiile suplimentare afisate in cazul fiecarei stari, informatiile fiind preluate prin interogari asupra modulului

D.G.R.A:
Stare Licenta Informatii suplimentare afisate in pop-up

Nu Detine Nu se afiseazad link de pop-up
Documentatie in Analiza Nr si data depunerii documentatiei la Registratura ANRSC
Radiere documentatie Nr si data radiere

Documentul reprezentand radierea comunicat de DGRA operatorului.
Respingere Nr si data respingere
Documentul reprezentand respingerea comunicat de DGRA operatorului.
Detine Licenta e Numar licenta
e Tip licenta
o Data valabilitate licenta

Similar, se va proceda pentru starile asociate avizului de pret/tarif, conform tabelului urmator, informatiile fiind preluate prin interogari asupra modulului

D.P.T.:
Stare aviz de pret Informatii suplimentare afisate in pop-up

Nu Detine Nu se afiseazad link de pop-up
Documentatie in Analiza Nr si data depunerii documentatiei la Registratura ANRSC
Radiere documentatie Nr si data radiere
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() ) )

Documentul reprezentand radierea documentatiei, comunicat de DGRA

operatorului.
Solicitare completari Nr si data solicitare
Detine Aviz de pret/tarif e Tip: aviz sau decizie

e Nrsi data aviz/decizie
e Pret/tarif exclusiv TVA

e Nrsi data HCL/Hotarare ADI de aprobare

in functie de Starea SMILA asociata, exista un alt set de actiuni disponibile pentru respectivul Operator/U.A.T.

Daca utilizatorul constata ca UAT-ul/Operatorul nu respecta legislatia SPUC atunci il poate notifica cu privire la aceasta prin intermediul actiunii Notifica
disponibila n tabelul SMILA pe fiecare rand. Notificarea in sine este un document oficial, semnat de Presedinte, cu numar si data de inregistrare, si care va
fi redactat si transmis prin mijloace externe sistemului dat fiind specificatea fiecarui UAT/Operator. Sistemul va pune la dispozitie o interfata prin care

acest document este incarcat penttru a fi disponibil ulterior spre consultare.
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Notificare UAT/Operator p

Destinatar | UAT/Operator
Tip Notificare | Reorganizare/Licentiere/._..
Nr notificare | 60 din Data: 4 [ ? ]
15 20|2
22 27|28
29 3[4
5 101
Termen conformare ‘ 60 ‘ Zile
e

Figura 64 - Notificare UAT/Operator
Utilizatorul va indica destinatarul (daca este UAT sau Operatorul), tipul de notificare (selectie dintr-un nomenclator) data notificarii, termenul de
conformare si va incarca documentul reprezentand notificarea semnata si scanata. In cazul tipului de notificare, se va opera o selectie dintr-un
nomenclator predefinit, cu urmatoarele variante:
e Reorganizare
e Organizare serviciu

e Licentiere

e Licentiere si aviz de pret
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e Modificare conditii asociate licentei
e Licenta expira in mai putin de 60 de zile (pentru notificarile de avertizare)
e Contractul ajunge la termen in mai putin de 60 de zile (pentru notificarile de avertizare)
Valorile nomenclatorului vor putea fi editate, printr-o interfata dedicata si de catre utilizatori autorizati.

In cazul in care se doreste transmiterea unei aceleiasi notificiri catre mai multe UAT-uri sau mai multi Operatori se va utiliza actiunea Notifici aflatd sub
tabelul SMILA, dupa ce in prealabil au fost selectate randurile corespunzatoare destinatarilor. O interfata similara cu cea de mai jos va deveni disponibila
utilizatorului:
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Notificare multipla N

Destinatar ‘ UAT/Operator |
Tip Notificare ‘ Reorganizare/Licentiere/. .. ]
Nr notificare 60 din Data- QOctol _3' 20 4 I, ?' |

15[1617]18[19[20]2

22|23y 25| 26|27 28

29(30[31[ 1| 234

5 [6]7[8[g[10[n
Termen conformare 60 zile
Destinatar Destinatar 1 document pdf m
Destinatar Destinatar 2 document pdf m
Destinatar Destinatar 3 document. pdf m

"y

Figura 65 - Notificare bulk UAT/Operator

Operatorul va furniza informatiile comune tuturor destinatarilor si va incarca pentru fiecare in parte documentul reprezentand notificarea semnata si
scanata.
Sistemul va permie trimiterea oricator notificari se va dori pentru un UAT/Operator utilizand actiunile Notifica din interfata, atata timp cat nu se trimite

mai mult de o notificare de un anumit tip din cele prestabilite, catre un Operator/U.A.T. De asemenea, in baza termenului de conformare si a datei
notificarii, se va initializa o alerta care va informa atat utilizatorul cat si UAT/Operatorul prin e-mail atunci cand termenul de conformare se apropie.
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Documentul de Notificare este un document oficial, intocmit in afara sistemului, semnat de Presedinte si care va primi nr si data de inregistrare. La nivelul
Modulului de Management de Documente va reprezenta un tip de document specific care va avea urmatoarele atribute:

DGM-D103 Notificare UAT/Operator e Nr si data adresei.

Cod SIRUTA pentru UAT

Cod Operator (CUI)

Tipul de notificare

Termenul de conformare

in cadrul tabelului SMILA, utilizatorul va putea vizualiza intreaga succesiunea de stiri/etape pe care un UAT/Operator le-a parcurs, fiecare stare/etapa
reprezentand un link si astfel existand posibilitatea de a putea accesa pentru vizualizare informatii suplimentare despre acestea.

Prin accesarea link-ului de pe starea NOTIFICAT, utilizatorul va putea vizualiza lista de notificari transmisa catre UAT/Operatorul respectiv, specificand
tipul notificarii, data cand a fost trimisa si perioada de conformare. O interfata similara cu cea de mai jos va fi afisata intr-o fereastra de tip pop-up:
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Lista Notificari transmise catre UAT/Operator N
UAT UAT 1
Operator Operator
MNr. Motificare | Data Notificare | Tip Motificare | Adresant | Termen Conformare Document
1234 10.05.2021 Licentiere Operator | 10.09.2021 Descarca
4322 10.04.2020 Re-Organizare | UAT 10.07 2020 Descarca
h. A

Figura 66 - Lista Notificari transmise catre UAT/Operator

Daca Operatorul nu s-a conformat la implinirea termenului, Sll va notifica utilizatorul s& decida urméatoarea etapa: Conformare sau Neconformare - propus
indrumare/monitorizare , respectiv propus control. Astfel, angajatul din AT care a incarcat notificarea, va primi o alerta in sistem atunci cand termenul de
conformare a trecut si un raport cu alerte, cu UAT-ul/Operatorul si starea SMILA curenta.

in situatia in care Operatorul a fost notificat si a incarcat documentele justificative, angajatul de la A.T. le poate consulta si valida intr-o interfata separata
prin actiunea Validare conformare. Altfel, documentele justificative incarcate de Operator pot fi vizualizate prin actiunea Vizualizeaza Documente, la
orice moment ulterior in procesul de monitorizare (aceeasi interfata ca in cazul actiunii Validare documente insa fara actiuni disponibile) (vezi sectiunea
Validarea conformarii Operatorului)Daca Operatorul nu se poate conforma, din motive independente de el, atunci se foloseste actiunea Imposibilitate
Conformare, iar daca, ulterior, angajatul A.T. constata ca contextul legislativ s-a schimbat si acum Operatorul poate sa se conforme, poate solicita
reluarea procesului prin actiunea Solicita Conformare

Daca operatorul/UAT-ul a fost propus pentru indrumare/monitorizare (a fost trecut in starea PROPUS_INDRUMARE), el va fi adaugat la lista de propuneri
pentru Planul lunar de actiuni de indrumare/monitorizare pentru luna urmatoare prin actiunea Propus pentru Convocare si va putea fi inclus in Planul
lunar de Indrumare/Monitorizare pentru perioada urmatoare (vezi sectiunea Lista propuneri pentru Planul Lunar de Monitorizare). O data ce este inclus in
Planul Lunar aprobat, utilizatorul va putea convoca Operatorul/UAT-ul pentru indrumare prin actiunea Convoaca. Convocarea reprezinta un document
oficial, cu numar si data de inregistrare, ce va fi generat in afara Sl dar care va fi incarcat in sistem printr-o interfata dedicata, accesibila prin actiunea
Convoaca.
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Incarcare convocare h

Mumar convocare: Line 1

Data convocare (<] october 2014 (>
Mo Tu We Th Fr Sa Su
1123|4567
819 |10]11]12]13|14
15[16[17]18[19|2021
22|23 25(26 (27|28
29(30(311 1123 | 4

[s]6[7[s8[9[10]11] |
Document convocare document_pdf

A

Figura 67 - Incarcarea unei convocari in sistem

La nivelul Modulului de Management de Documente convocarea va avea urmatoarele atribute

DGM-D102 Convocare UAT/Operator pentru indrumare si e Nr si data adresei.
monitorizare
e Cod SIRUTA pentru UAT
e Cod Operator (CUI)

e Data convocarii
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Prin accesarea link-ului de pe starea CONVOCAT se vor afisa detalii cu privire la convocarea UAT-ului/Operatorului: numarul si data convocarii, destinatatul
(daca este UAT-ul sau Operatorul) respectiv Obiectul convocarii care este o selectie dintr-un nomenclator (acelasi utilizat si in cazul notificarii pentru Tip
Notificare). Informatiile vor aparea intr-o interfata similara cu cea din imaginea de mai jos:

-

UAT UAT 1
Operator Operatori
Data Convocare Mumar convocare Tip convocare Adrezant Document
10.05.2021 12223 Licentiere Operator Descarca
10.04.2020 322233 Fe-Organizare UAT Descarca
A A

Figura 68 - Detalii convocare UAT/Operator
Sunt afisate toate convocarile transmise catre UAT/Operator ordonate invers cronologic (cea mai recenta fiind afisata prima).
Daca actiunea de indrumare/Monitorizare are loc (Operatorul/UAT-ul raspunde la convocare si participa la actiune), se va intocmi Nota de
Indrumare/Monitorizare si se va putea urmari ulterior daca Operatorul/UAT-ul s-a conformat (vezi sectiunea Gestiunea Notei de Indrumare si a masurilor
incluse in aceasta).

Daca Operatorul/UAT-ul nu a raspuns convocarii, acesta va fi propus pentru control, prin actiunea Propune Control.

Prin accesarea link-ului de pe starea INDRUMAT_MONITORIZAT se vor afisa detalii cu privire la rezultatul actiunii de Indrumare/Monitorizare, respectiv:
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Detalii Indrumare N

Destinatar UAT/Operator

Numar Nota de Indrumare 12345

Data Nota de Indrumare 10.05.2021
Numar masuri identificate 10
M A

Figura 69 - Detalii actiune de indrumare UAT/Operator

Sunt afisate numarul si data Notei de Indrumare/Monitorizare, destinatarul precum si numarul de masuri identificate in cadrul Notei. Numarul de masuri va fi de
asemenea un link care va naviga utilizatorul in ecranul de monitorizare a implementarii masurilor identificate prin Nota de Indrumare/Monitorizare (vezi
sectiunea Gestiunea Notei de Indrumare si a masurilor incluse in aceasta).

3.8.1.2 Diagrama de flux/subactivitate

n imaginea de mai jos este prezentata Diagrama de Stare privind unui Operator in cadrul procesului de monitorizare a implementarii legislatiei aplicabile
SCUP:
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K_ INITIAL \
. 1 | rimite notificare
N

‘/ NOTIFICAT \‘
[ I

o /

IOperatorul raspunde dar nu se conformeaza

{Operatorul nu raspunde, nu se conformeaza
[Operatorul se conformeaza

fOperatorul a fost controlat:

GI;OPUS_INDRUMARB L conroLAT )
b

N / -/
/PROPUSicﬂNTRDL\\

v {Propune pentru convocare

/" conFormaT ) i T
PR A — |

‘ | _ o /

i (PROPU S_CONVOCARE )
S |

N\ J
—

{Trimite Convecare

Isolicitare conformare

/" convocar
O

t ———/Operatorul nu se conformeaza—————

o /

JiOpsratorul sau UAT se prezinta la convocars
[Operatorul s conformsaza

‘mN DRUM.ARE_MOMITORIZAT\I

[iOpeﬂnrul nu 58 poats conformar

ﬂMPOS\B\LITATE_CONFORMARa‘

- /

iOperatorul nu 58 conformeaza

.

Figura 70 - Diagrama de Stare a unui Operator in procesul de monitorizare a implementarii legislatiei SCUP
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Ql---

Un Operator/UAT se afla in starea INITIAL daca nu i-a fost transmisa nicio notificare cu privire la implementarea legislatiei. O data ce angajatul A.T.
identifica o problema legata de aceasta, sau operatorul este nou, atunci el este notificat cu privire la obligatiile pe care le are conform legislatiei: sa nu
functionze ca si compartiment/serviciu fara personalitate juridica si respectiv sa aiba licenta si aviz de pret/tarif. Notificarea trimisa este un document
oficial, ce va primi nr si data de inregistratura de la Registratura si va fi specific pentru urmatoarele situatii:

e UAT -ul trebuie sa organizeze serviciul/reorganizeze compartimentul fara personalitate juridica pentru a presta activitatea;

e Operatorul trebuie sa detina licenta pe fiecare U.A.T. si aviz de pret; aici trebuie sa se tina cont de faptul ca Operatorul poate detine licenta pe
serviciul/activitatile prestate dar in conditiile asociate licentei nu detine drept de prestare in U.A.T.-ul respectiv; prin urmare, licenta ramane
aceeasi insa trebuie sa solicite modificarea conditiilor asociate licentei.

e Contractul existent al unui U.A.T. cu un Operator este aproape de finalizare si prin urmare U.A.T. trebuie sa realizeze activitatile necesare pentru
asigurarea prestarii serviciului fara intrerupere.

e Licenta unui operator urmeaza sa expire, insa se realizeaza o prelungire a duratei contractului sau contractul se deruleaza pe o perioada mai mare
decat valabilitatea licentei (licenta poate fi acordata pe maxim 5 ani)

Notificarile vor fi editate prin mijloace externe sistemului si vor fi incarcate in sistem pentru referinta dupa ce vor fi semnate si vor primi numar si data de
inegistrare de la Registratura. La acest moment se va considera ca Operatorul a fost NOTIFICAT, moment din care va curge o perioada de timp prestabilita
(maxim 90 de zile) in care acesta trebuie sa se conformeze.

in acest interval de timp, Operatorul/UAT-ul poate si transmitd documente justificative care sa ateste conformarea. Acest vor fi validate de catre
angajatul A.T. si daca va considera ca sunt suficiente se trece in starea CONFORMAT. Daca Operatorul/UAT ul nu se conformeaza la termenul stabilit sau nu
sunt suficiente documente justificative, atunci angajatul A.T, propune o actiune de indrumare/monitorizare prin care Operatorul/UAT-ul sa fie ajutat sa
se conformeze (starea PROPUS_INDRUMARE). Daca Operatorul nu se conformeaza in urma notificarii si nici nu raspunde in vreun fel, atunci este propus
direct pentru Control (starea PROPUS_CONTROL).

Operatorul/ UAT-ul va fi adaugat la lista de propuneri pentru Planul lunar de actiuni de indrumare/monitorizare pentru luna urmatoare prin actiunea
Propus pentru Convocare (starea PROPUS_CONVOCAT). Ulterior, Operatorul este convocat la sediul A.T. (printr-o convocare) unde i se ofera asistenta
pentru conformare (stare CONVOCAT).

Daca Operatorul sau U.A.T. nu participa la intalnire, atunci este propus direct pentru Control. Altfel, participa la intalnire,unde se intocmeste o Nota de
Indrumare/ Monitorizare, cu recomandari si termene pentru acestea (starea INDRUMAT). In urma acestei intalniri, Operatorul poate implementa actiunile
necesare si atunci el este considerat CONFORMAT, sau nu le implementeazA, caz in care este propus pentru Control. Exista si situatia in care Operatorul nu
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se poate conforma din motive independente de el, prin urmare el trece in starea IMPOSIBILITATE_CONFORMARE din care va putea iesi doar daca exista
modificari legislative sau decizii ale autoritatilor care modifica mecanismul de conformare si astfel procesul se poate relua.

O data ce Operatorul/ UAT-ul a fost controlat, este marcat ca fiind CONTROLAT in tabelul SMILA. Informatia ca a fost CONTROLAT este funrizata de
modulul Control al Sistemului Informatic Integrat.

3.8.1.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . Ay eI . . ’
procesului/activitatii interventie
Angajat A.T. Monitorizare implementare LA orice moment, prin Portal Informatii detaliate despre
SMILA Operatori/UAT-uri, stadiul
conformarii.

3.8.1.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.
3.8.1.5 Integrari cu alte componente ale Sl

Sistemul va interoga modulul D.G.R.A. pentru a preluat stadiul current al dosarului de licenta respectiv modulul D.P.T. pentru stadiul avizului de pret.
Modulul Monitorizare va furniza CUI-ul operatorului, codul SIRUTA al UAT-ului si serviciul pentru care se solicita licenta/aviz de pret. Daca nu exista dosar
depus atunci fiecare din cele 2 sisteme va informa corespunzator.

Sistemul va prelua din Modulul Control informatia cu privire la efectuarea controlului la Operator/UAT ca urmare a propunerii transmise prin procedura
SMILA.

3.8.1.6 Raportari/Formulare

Pentru monitorizarea notificarilor transmise Operatorilor/UAT—urilor se va defini un raport cu numarul de notificari trimise intr-o anumita perioada
(implicit lunar), grupate pe tipuri si la nivel de judet, AT/SM si DGM. Se va permite modificarea perioadei de timp pentru care se va genera raportul precum
si tipurile de notificari pentru care se va genera (acestea sunt selectate din nomenclatorul cu tipuri de notificari)

Pentru monitorizarea stadiului licentelor si a avizelor de pret/tarif se va defini un raport prin care se va afisa Operatorii in functie de stadiul dosarului
(radiere, respingre, solicitare completari) grupati pe AT/SM si DGM (National)
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3.8.2. Validarea conformarii Operatorului
3.8.2.1 Specificatii functionale/descriere

Prin intermediul acestei functionalitati, angajatii din A.T. vor putea vizualiza lista de documente pe care Operatorul le-a incarcat in sistem pentru a
justifica conformarea la legislatia aplicabila SCUP, le vor putea descarca spre consultare si vor putea decide daca Operatorul s-a conformat si atunci
actiunea de monitorizare se incheie sau nu si se trece la etapa urmatoare, respectiv fie este propus pentru indrumare fie pentru control, in functiie de
starea curenta in care acesta se afla, conform diagramei de stari descrise in sectiunea Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei

aplicabile SCUP.

Operatorul va avea la dispozitie o intefata similara cu cea de mai jos prin care va putea incarca documentele justificative pentru conformare in sistem,
urmand ca ele sa poata fi validate de utilizatorii din cadrul DGM sau AT.

Documente Conformare ™

Document document_ pdf
Descriere observatii
Incarca
Document Descriere Actiuni
documenti.pdf contract ... Sterge
document?_pdf adresa ... Sterge
. A
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Figura 71 - Documente conformare incarcate de Operator

Utilizatorul din cadrul AT sau DGM va realiza actiunile descrise anterior prin intermediul unei interfete similare cu cea din imaginea urmatoare, accesibila
din cadrul interfetei principale prezentate in sectiunea Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP.

Validare Conformare ™

Document Descriere Actiuni
document_pdf contract ... Descarca
document2_pdf adresa ... Descarca

Licenta DA/NU

Aviz de Pret DA/NU

Propv arumre | propusconieo
e A

Figura 72 - Validarea conformarii Operatorului SCUP

Tn urma analizarii documentelor incarcate si daci Operatorul are licenta respectiv aviz de pret, utilizatorul poate finaliza procedura SMILA prin actiunea
Conformare. Operatorului i se va transmite o notificare pe e-mail in acest sens. Daca validarea conformarii se realizeaza dupa ce Operatorul a fost
notificat, utilizatorul are posibilitaea fie sa il propuna pentru indrumare fie direct pentru control, daca nu a furnizat nicio informatie din cele solicitate.
Daci deja el a fost notificat si indrumat, actiunea Propus Indrumare nu va mai fi disponibila, Operatorul fiind fie marcat ca fiind conformat fie propus

pentru control.

in cazul in care este propus pentru control, sistemul trimite o notificare catre modulul de control pentru semnalarea faptului ci respectivul Operator
trebuie avut in vedere pentru controalele planificate sau neplanificate din perioada urmatoare.
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3.8.2.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.8.2.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . o . . 0
procesului/activitatii interventie
Angajat A.T. Valideaza informatiile LA orice moment, prin SIVADOC 2020 Lista de documente justificative,
transmise de Operator si informatii despre obtinerea licentei
decide daca acesta s-a si a avizului de pret.

conformat sau procesul de
monitorizare continua

3.8.2.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.
3.8.2.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Sistemul va interoga modulul D.G.R.A. pentru a preluat stadiul current al dosarului de licenta respectiv modulul D.P.T. pentru stadiul avizului de pret.
Modulul Monitorizare va furniza CUI-ul operatorului, codul SIRUTA al UAT-ului si serviciul pentru care se solicita licenta/aviz de pret. Daca nu exista dosar
depus atunci fiecare din cele 2 sisteme va informa corespunzator.

3.8.2.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.8.3. Imposibilitatea conformarii Operatorului
3.8.3.1 Specificatii functionale/descriere

In cazul in care Operatorul nu se poate conforma, atunci el va fi marcat cu starea IMPOSIBILITATE_CONFORMARE, iar utilizatorul va indica printr-un
comentariu motivele pentru care nu se poate conforma (motive care nu tin de Operator) si va incarca/referi adresa catre Minister prin care se comunica
faptul ca Operatorul nu se poate conforma in contextul legislativ existent. Utilizatorul va accesa o interfata similara cu cea din imaginea de mai jos, prin
actiunea Imposibilitate Conformare, indicata in imaginea din sectiunea Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP.
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Imposibilitate conformare Operator

UAT uat 1
Operator operator 1
Motiv imposiblitate -
conformare motiv...

Adresa Minister document. pdf m

Figura 73 - Imposibilitatea conformarii Operatorului SCUP

Utilizatorul va specifica un motiv pentru care UAT-ul este in imposibilitate de conformare si adresa catre Minister prin care se informeaza in privinta acestui
lucru. Deoarece pe aceeasi adresa se pot regasi mai multe UAT-uri, sistemul va permite selectarea documentului din lista celor deja incarcate si daca nu a

fost incarcat va permite incarcarea lui.

Adresa catre Minister va reprezenta un tip de document specific la nivelul Modulului de Management de Documente care va avea urmatoarele atribute:

DGM-D101 Adresa catre Minister cu UAT-urile in imposibilitate e Nrsi data adresei.
de conformare
e Lista de UAT-uri (cod SIRUTA) incluse in adresa, care se afla in
imposibilitate de conformare.
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3.8.3.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.8.3.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . o . . 0
procesului/activitatii interventie
Angajat A.T. Valideaza informatiile LA orice moment, prin SIVADOC 2020 Lista de documente justificative,
transmise de Operator si informatii despre obtinerea licentei
decide daca acesta s-a si a avizului de pret.

conformat sau procesul de
monitorizare continua

3.8.3.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.8.3.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.8.3.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.8.4. Lista propuneri pentru Planul Lunar de Monitorizare
3.8.4.1 Specificatii functionale/descriere
Odata ce angajatul din teritoriu decide sa se faca o convocare pentru un UAT sau Operator pentru o actiune de indrumare/monitorizare, acesta este

adaugat unei liste de propuneri pe baza careia se concepe Planul Lunar de Monitorizare. Pe baza acestui plan se vor face convocarile efective si se vor
trimite informarile catre UAT/Operatori impreuna cu ce informatii trebuie pregatite de acestia.

Lista de propuneri va fi accesibila dintr-un meniu dedicat, iar Planul Lunar de Monitorizare concept astfel va fi valabil doar pentru luna urmatoare celei in
care acesta se defineste si aproba. Utilizatorul va avea acces la o interfata similara cu cea de mai jos:
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Lista Propuneri Plan de Actiuni indrumare/Monitorizare luna

UAT Judet Denumire entitatii convocate Serviciu Activitate Motiv convocare Perioada Planificata Actiuni

v
UAT 1 Judet Operator 1 Salubrizare Dezapezire motive. ... 11.08.2021 Elimina din Plan m
U1 DL Al C
UATZ Judet Operator 2 Salubrizare Maturat motive.... Include in Plan

Finalizare Plan Lunar de Actiuni de indrumare/ Monitorizare

Figura 74 - Lista propuneri Plan de Monitorizare

In tabelul din imagine vor fi afisate toate UAT-urile/Operatorii pentru care s-a propus indrumare/monitorizare (vezi sectiunea Vizualizarea stadiului
monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP). Utilizatorul va putea selecta dintre acestia pentru a-i include in Planul pentru luna urmatoare sau,
sa scoata din plan, daca acesta nu este inca finalizat. De asemenea, se poate vizualiza convocarea transmisa catre UAT/Operator; acesta este un document
intocmit in afara sistemului si care este incarcat atunci cand un UAT/Operator este inclus in planul lunar de monitorizare.

Pentru includerea unui UAT/Operator in Planul Lunar de Monitorizare, se foloseste actiunea Include in Plan ce va permite accesarea unei interfete dedicate
in care utilizatorul va indica perioada in care se va realiza actiunea de indrumare/monitorizare si se va incarca documentul cu convocarea:
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Editare detalii propunere in planul lunar

.,
UAT uat 1
Operator operator 1
Data actiunii de indrumare/monitorizare |?| October 2014 |?|‘
Mo TuWe Th Fr Sa Su
112(3|4|5|6|7
8|0 |10|11|12|13|14
15|16(17|18|19|20(21
22|23 |8 25| 26|27 28
29(30|31( 1 3|4
5|6 |78 01

Motivul actiunii motiv...

M

Figura 75 - Detalii propunere Plan Lunar Monitorizare

Utilizatorul va indica data actiunii, motivul pentru care se face actiunea de indrumare/monitorizare.
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Dupa ce au fost identificate toate propunerile pentru luna urmatoare, Planul Luna de Monitorizare se va finaliza prin actiunea Finalizeaza Plan de
Monitorizare. Dupa acest moment propunerile nu mai pot fi modificate.

3.8.5. Gestiunea Notei de indrumare si a masurilor incluse in aceasta
3.8.5.1 Specificatii functionale/descriere

in urma convocarii, Operatorul, respectiv U.A.T.-ul se prezinta la sediul A.T. pentru clarificarea stadiulului conformarii cu legislatia precum si pentru
indrumare din partea angajatilor A.T. in vedererea conformarii. Ca rezultat, se intocmeste Nota de Indrumare/Monitorizare ce contine o serie de masuri
cu termene, pe care Operatorul trebuie sa le implementeze.

Sistemul va permite introducerea masurilor si a termenelor de implementare a acestora prin intermediul aplicatiei, precum si generarea documentului Word
final cu Nota de Tndrumare/Monitorizare. Utilizatorul va putea redacta Nota de Indrumare/Monitorizare folosind un sablon de document ce va contine o
zona special marcata unde se va completa lista de masuri. Dupa redactarea celorlalte sectiuni din document, acesta se va incarca in sistem, care il va
completa cu lista de masuri introdusa prin interfetele special definite, generand documentul final ce va fi semnat de catre partile implicate in actiune.

Prin actiunea Gestionare Lista Masuri, disponibila in interfata principala din sectiunea Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei
aplicabile SCUP doar pentru Operatorii/UAT-urile care sunt in starea CONVOCAT, se deschide o interfata similara cu cea de mai jos.
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Gestiunea Lista de Masun

Numér
masura

- In termen/Partial Realizat ) -

1. descriere 1 permanent ReslizatMercalizal detaliii stadiu Editeaza Sterge
] In termen/Partial Realizat " -

2. decriere 2 31.12.2021 |ReslizatNersalizat detalii Editeaza Sterge

Descriere Termen Stadiul realizarii Descriere stadiu Actiuni

Adauga Masura Noua

Generare Nota de Indrumare/Monitorizare

Numar Nota de Indrumare ‘ 2221 ‘
Data Nota de Indrumare Ti‘l October 2014 I'i‘l'
Mo Tu We Th Fr Sa Su
1]2[3[4[5]6][7
81910 11]12[13]|14
1511647 118[19]20(21
22|23 LY 25(26|27 (28
200130(31[1]12]3 [ 4
[5l6[7[8[aq0[31]

Nota de indrumare ‘dGCument_chx ‘ m

Genereaza Nota

Incarca Nota de Indrumare Semnata m

Figura 76 - Gestiunea Notei de Indrumare si a masurilor incluse
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Utilizatorul va putea introduce masurile stabilite in urma actiunii de indrumare/monitorizare, prin intermediul actiunii Adauga Masura Noua, utilizand interfata
de mai jos.

Detalii Masura A

Termen de realizare ) Permanent
© Imediat
O In termen de ‘90 ‘

O Alttermen (<

Descriere Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Stadiul realizarii Nerealizat/Realizat Partial/In Termen/Realizat ‘ }

Observatii stadiu Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nosfrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Documente Afiseaza

Figura 77 - Detalli Masura
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Prin interfata prezentata, utilizatorul va putea specifica informatii despre masura adoptata: precum numarul, termenul sau descrierea.

De asemenea, poate modifica sau chiar sterge masuri atata timp cat Nota de Indrumare/Monitorizare scanata si semnata nu a fost incarcatd in sistem prin
actiunea Incarca Nota de Indrumare/Monitorizare semnata, moment in care toate actiunile din interfata nu mai sunt disponibile cu exceptia actiunii de
Editeaza prin care se va putea actualiza stadiul de implementare a masurii..

Utilizatorul poate genera forma finald Nota de Indrumare ori de cate ori considera necesar (pentru revizuire si corectii). Pentru generare este necesar si se
incarce Nota de Indrumare/Monitorizare in format Word, cu toate informatiile completate deja in ea, conform modelului de document stabilit. Modelul va
contine o zona rezervata in care sistemul va pune automat toate masurile introduse prin interfata de mai sus, in momentul in care utilizatorul va actiona
butonul Genereaza Nota.

Dupa ce Nota de Indrumare semnati a fost incircatd in sistem, nu se mai pot opera modificri asupra acestor infomatii despre mésuri, ins3 se va putea
actualiza stadiul masurii si se pot completa observatii cu privire la acest stadiu. De asemenea, utilizatorul va avea posibilitatea sa vizualizeze documente
transmise de Operator/UAT care sa dovedeasca conformarea. In functie de acestea, utilizatorul va decide manual care este stadiul masurii si il va actualiza in
consecinta.

La randul sau Operatorul va putea vizualiza Lista de Masuri intr-o interfata dedicata, de unde va putea incarca documente pentru fiecare masura in parte, prin
care sa dovedeasca conformarea. Pentru aceasta, va avea acces la o interfata distincta in Portal, similara cu cea de mai jos:

Listd Masun n urma actiunii de indrumare/monitorizare

Numar . ) R . i .
mEsurs Descriere Termen Stadiul realizarii Descriere stadiu Actiuni
1 descriers 1 permanent In termen/Partial Realizat detaliii stadiu Incarca documente
’ - FRealizat/Merealizat -
2 decriere 2 31.12.2021 In termen/Partial Realizat detalii Incarca documente
’ o [Realizat/Merealizat
i e
Figura 78 - Lista Masurilor rezultate in urma actiunii de indrumare/monitorizare
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Operatorul va putea sa vizualizeze detaliile fiecarei masuri si sa incarce documente suport legate de fiecare in parte, documente care sa dovedeascd
indeplinirea masurii. Acestea vor fi incrcate dintr-o interfatd separatd similara cu cea de mai jos:

Documente suport N

Observatii
observatii
Adauga
Document Observatii Actiuni
Adresa 2/04.05.2021 adresa 1 Sterge
HCL 1/01.04.2021 HCL 1 Sterge
Anuleaza
L A

Figura 79 - Documente suport pentru o masura din Nota de indrumare/Monitorizare
Sistemul va permite Operatorului/UAT-ului sa incarce unul sau mai multe documente pentru fiecare masura, care sa demonstreze indeplinirea acesteia.
Utilizatorii din A.T. vor putea vizualiza aceste documente din interfata Detalii Masura si vor decide in conformitate cu acesta, stadiul masurii.
3.8.5.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.
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3.8.5.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . N TrreT] . o )
procesului/activitatii interventie
Angajat A.T. Monitorizare implementare SMILA LA orice moment, prin Portal Informatii detaliate despre
Operatori/UAT-uri, stadiul conformarii.
Operator/UAT Furnizare informatii cu privire la  Dupa incarcarae Notei de indrumare/Monitorizare Documente suport care sa dovedeasca

stadiul masurilor implementarea masurii respective.

3.8.5.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.8.5.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.8.5.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.9. LISTA SUBACTIVITATILOR PENTRU ACTIVITATEA: ACCESUL PUBLIC LA INFORMATII GENERALE DESPRE
OPERATORI PRIN INTERMEDIUL HARTII INTERACTIVE

Prin intermediul acestei componente, publicul larg va avea access la informatii generale cu privire la Prestatorii de servicii publice prin intermediul unei
harti interactive care va facilita cautarea si regasirea informatiilor, fara a fi nevoie de un cont de utilizator.

Sistemul va prezenta harta administrativa a Romaniei, avand conturate judetele tarii si cu repere la nivelul fiecarui UAT cu privire la serviciile publice
prestate.

Prin accesarea unui reper se va afisa lista operatorilor ce presteaza serviciul respectiv, iar pentru fiecare operator informatii generale. Pentru fiecare tip de
serviciu va fi un reper distinct ca si culoare, daca serviciul respectiv este prestat in UAT; daca serviciul nu se presteaza, reperul de culoarea
corespunzatoare nu va fi afisat pe harta.
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in tabelul urmator sunt enumerate subactivitatile specifice acestei activitati, ce ulterior vor detaliate in sectiuni separate in cadrul documentului.

Subactivtate/proces Obiective atinse Roluri/executanti

Afisarea pe harta a Operatorilor/ Prestatorilor de servicii Acces la informatii de interes general Publicul Larg
comunitare de utilitati publice

Afisarea listei de Operatori dintr-un UAT pe un tip de serviciu  Acces la informatii de interes general Publicul Larg
3.9.1. Afisarea pe harta a Operatorilor/ Prestatorilor de servicii comunitare de utilitati publice

3.9.1.1 Specificatii functionale/descriere

Un utilizator anonim va accesa harta interactiva prin intermediul Portalului iar aceasta se va afisa intr-o interfata distincta similara cu cea de mai jos.
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Figura 80 - Harta interactiva a Operatorilor SCUP
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Utilizatorul va putea efectua cautari folosind criteriile indicate in interfata astfel: va trebui sa selecteze un Judet si ulterior, optional sa indice o localitate
din cadrul acestuia.

Astfel, vizualizarea serviciilor prestate se poate realiza la nivel de judet sau la nivel de U.A.T., iar vizualizarea operatorilor si a informatiilor generale aferente
acestora se poate realiza doar la nivel de U.A.T.

Tn ambele cazuri selectiile se vor face pe baza datelor din nomenclatorul SIRUTA furnizat de INS. De asemenea trebuie sa indice pentru care dintre servicii
doreste sa vizualizeze informatiile. Filtrarea rezultatelor se va face la fiecare criteriu specificat, direct pe harta. Astfel dupa selectarea judetului se va
marca judetul pe harta cu un contur, iar dupa specificarea serviciilor se vor afisa repere pentru acestea, fiecare cu culoarea indicata in fereastra de filtrare
pentru fiecare tip de serviciu in parte. O astfel de filtrare va arata similar cu imaginea de mai jos, cu exemplificarea pe un judet.
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Figura 81 - Filtrarea rezultatelor prin selectia unui judet
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Daca la nivelul unui UAT se presteaza mai multe servicii atunci se vor afisa mai multe repere pozitionate in apropiere, de culori diferite, conform legendei
de culori definita pentru servicii. Navigarea cu ajutorul zoom-ului pe harta, va face posibila vizualizarea mai clara a reperelor.

Lipsa unui reper de o anumita culoare reprezinta absenta prestarii serviciului in respectivul U.A.T.

Prin selectarea unui reper se va afisa o interfata in care va fi vizualizata lista prestatorilor de servicii publice, in UAT-ul si pe tipul de serviciu asociat
reperului selectat (vezi sectiunea Error! Reference source not found.).

3.9.1.2 Diagrama de flux/subactivitate

Nu e cazul.

3.9.1.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
Actor . S e . . ’
procesului/activitatii interventie
Publicul Larg Accesare informatii de interes LA orice moment, prin Portal Informatii generale despre Operatori

general

3.9.1.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.9.1.5 Integrari cu alte componente ale Sli

Nu e cazul.

3.9.1.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.9.2. Afisarea listei de Operatori dintr-un U.A.T. pe un tip de serviciu
3.9.2.1 Specificatii functionale/descriere

in urma selectiei unui reper de pe harta interactiva, utilizatorul va putea vizualiza, intr-o interfata separata, lista prestatorilor de servicii publice pentru
UAT-ul si tipul de serviciu carora le corespunde reper-ul selectat. Interfata va fi similara celei din figura urmatoare.
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Figura 82 - Lista Operatorilor care presteaza pe un anumit serviciu la nivelul unui UAT selectat pe harta
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Se vor lista toti Operatorii care presteaza in UAT-ul si pe serviciul asociat reperului selectat si vor fi enumerate activitatile prestate in cadrul acelui serviciu
(doar cele prestate efectiv). La nivelul SlI va exista un nomenclator cu serviciile si activitatile asociate fiecaruia iar denumirile activitatilor vor fi preluate
din acest nomenclator.

Pentru a afla mai multe detalii despre un Operator se va apasa butonul Detalii care va permite afisarea unui ecran separat unde sunt prezentate informatii
de contact ale Operatorului respectiv.

Informatii contact Operator 1 A

Adresa Strada ... Nr. ...
Adresa sucursala (daca exista in UAT respectiv)
Telefon 03343243242
Adresa de e-mail operator@gmail.com
A A

Figura 83 - Informatii de contact ale Operatorului

Toate informatiile afisate sunt preluate din Fisa Operatorului, prin urmare orice actualizare finalizata (dupa ce Fisa actualizata este semnata si incarcata in
sistem, vezi sectiunea Error! Reference source not found.) a informatiilor despre un Operator vor fi reflectate in harta interactiva.

3.9.2.2 Diagrama de flux/subactivitate
Nu e cazul.
3.9.2.3 Actori

Rol in cadrul Momentul/contextul si modalitatea de Informatia procesata
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Publicul Larg Accesare informatii de interes LA orice moment, prin Portal Informatii generale despre Operatori
general

3.9.2.4 Integrari cu sisteme informatice existente interne/externe
Nu e cazul.

3.9.2.5 Integrari cu alte componente ale Sl

Nu e cazul.

3.9.2.6 Raportari/Formulare

Nu e cazul.

3.10. ANALIZA INDICATORI RAPOARTE

in cadrul Caietului de Sarcini a fost formulata cerinta de a permite definirea si generarea de rapoarte pe datele din sistem, Anexa D incluzand o lista (care
nu este exhaustiva) de indicatori ce se doreste a fi calculati prin aceste rapoarte. Pornind de la Operator precum si de la formularele de raportare a
indicatorilor tehnico-economici, au fost identificate datele primare ce vor fi folosite la calculul acestor indicatori, toate informatiile fiind centralizate in
sectiunile urmatoare. Sll va pemite calculul si a altor indicatori pe langa cei individualizati in Caietul de Sarcini, pornind de la datele primare pe care le
colecteaza prin intermediul interfetelor (FOG, FOS, Machete SAL 1,2,3, Macheta AAC de Raportare cu 6 sectiuni comuna cu DPT, Machete IL, Machete TL
1,2, Machete TJ 1,2, Informatii specifice din cadrul fomularului WEB dedicat UAT-uilor, etc).

Este important de mentionat ca datele provenite din Fisa de Operator Specifica sunt asociate unui UAT in timp ce datele furnizate de machetele de
raportare indicatori tehnico-economici sunt totale pe perioada de raportare, la nivel de U.A.T. sau arie de operare, in functie de serviciu prestat si tipul de

Operator la-hivelulintregii-activitati-a-Operatorului.

3.10.1. Indicatori Serviciul Public de Alimentare cu Apa

Indicator (Caiet de Sarcini) Sursa de date (FO Datele primare / Formula de calcul Observatii
sau machete
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Capacitate totala instalata, capacitate
totala exploatata si debit total

Capacitate totala instalata, capacitate
totala exploatata si debit total per tip
sursa

Lungimea totala a retelelor de
transport/distributie apa

Lungimea totala a retelelor de
transport/distributie apa per tip material

Pierdere total medie

Numar total statii de pompare/ridicare
presiune

Capacitate totala instalata, capacitate
totala in exploatare statii tartare

Numar total laboratoare/numar total
laboratoare analize chimice/numar total
laboratoare analize microbiologice

Numar total contracte apartamente in
asociatii locatari/apartamente racordate
individual/gospodarii individuale / agenti
economici insitutii publice

FO

FO

FO

FO

FO

FO

FO

FO

Sectiune 2.1 pct 1 + Sectiune 2.1 pct 2

Sectiune 2.1 pct 1, Sectiune 2.1 pct 2

Sectiunea 2.3 Rd TOTAL Col3
Sectiunea 2.5 Rd TOTAL Col3

Sectiunea 2.3 Rd TOTAL Col 4,5,6,7,8
Sectiunea 2.5 Rd TOTAL Col 4,5,6,7,8

Sectiunea 2.5 , Pierdere totala in
reteaua de distributie (%)
Sectiunea 2.6, pct 1

Sectiunea 2.2, pct 4

Sectiunea 2.7 pct 1, si primele 2 sub-
puncte

Sectiunea 4, pct 9 cu toate subpunctele
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Numar total bransamente existente la
populatie/agenti economici/institutii
publice

Grad de contorizare bransamente
existente la populatie/agenti
economici/institutii publice

Valoarea totala a reviziillor si reparatiilor
curente realizate

Cantitatea de apa extrasa / produsa /
cumparata

Cantitatea de apa extrasa / produsa /
cumparata in mediul urban/rural la
populatie/ag ec/institutii

Total venituri realizate din alimentarea cu
apa in mediul urban/rural

Total datorii cumulate pe mediu
urban/rural

Total datorii cumulate pe mediu
urban/rural si pe tip (furnizori energie
electrica, buget consolidate)

Total creante cumulate pe mediu
urban/rural

FO, Macheta
Raportare - sectiune
Comercial

FO, Macheta
Raportare - sectiune
Comercial

Macheta Raportare -
sectiune Tehnico-
Economici

Macheta Raportare -
sectiune Tehnico-
Economici

Macheta Raportare -
sectiune Financiar

Macheta Raportare -
sectiune Tehnico-
Economici

Macheta Raportare -
sectiune Tehnico-
Economici

Macheta Raportare -
sectiune Tehnico-
Economici

Sectiunea 4, pct 3 (pe UAT)
Rd 24, Rd.27, Rd. 29

Sectiunea 4, pct. 5 (pe UAT)
Rd 25, Rd.28, Rd. 30

Rd. 5, Rd. 6

Rd.8 Rd. 9

Rd. 11 (G-RO-002) - doar TOTAL nu si
defalcate pe mediu urban/rural

Rd 39 (doar TOTAL nu si defalcate pe

mediu urban/rural)

Rd 40-44 (doar TOTAL nu si defalcate pe
mediu urban/rural)

Rd 45 (doar TOTAL nu si defalcate pe
mediu urban/rural)

Ql---

Macheta de raportare este cea
corespunzatoare structurii definite in
comun cu DPT, si furnizata sub forma
unui fisier Excel cu mai multe Sheet-
uri/Sectiuni.

Macheta de raportare este cea
corespunzatoare structurii definite in
comun cu DPT, si furnizata sub forma
unui fisier Excel cu mai multe Sheet-
uri/Sectiuni.
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Total creante cumulate pe mediu Macheta Raportare - Rd 46-48 (doar TOTAL nu si defalcate pe
urban/rural si pe tip (populatie, agenti sectiune Tehnico-  mediu urban/rural)
economici, institutii.. ) Economici
Pret mediu de facturare apa potabila Macheta Raportare - Rd. 49
sectiune Tehnico-
Economici

3.10.2. Indicatori Serviciul Public de Canalizare

Sursa de date (FO sau | Datele primare / Formula de calcul Observatii
machete raportare)

Indicator (Caiet de Sarcini)

Lungime totala canale colectoare FO Sectiunea 3.2 pct. 3

Lungime totala canale colectoare per tip de
material

Lungime totala retele canalizare apa uzata FO Sectiunea 3.4 pct. 3 (ambele coloane)
menajera/pluviala

Numar total si debit total statii pompare FO Sectiunea 2.6 pct. 1si 3

Numar total laboratoare si numar total analize FO Sectiunea 2.7 pct. 1

efectuate

Capacitate totala instalata, debit total instalat, FO Sectiunea 3.5 pct 1 si 2 Valorile la fiecare indicator
capacitate totala in exploatare, debit total in sunt furnizate pentru fiecare
exploatare statii epurare statie, prin urmare vor trebuie

insumate.
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Numar total bransamente existente la
populatie/agenti economici/institutii publice

Grad de contorizare bransamente existente la
populatie/agenti economici/institutii publice

Valoarea totala a reviziillor si reparatiilor curente
realizate

Cantitatea de apa uzata preluata la canalizare in

mediul urban/rural de la populatie/agenti
economici/institutii

Cantitatea de apa uzata epurata in mediul
urban/rural de la populatie/agenti
economici/institutii

Total venituri realizate din preluarea si epurarea
apelor uzate agregate in mediul urban/rural

Tarif mediu canalizare

Tarif mediu epurare

FO, Macheta Raportare
- sectiune Comercial

FO

Macheta Raportare -
sectiune Tehnic-
Economic

Macheta Raportare -
sectiune Tehnic-
Economic

Macheta Raportare -
sectiune Financiar

Macheta Raportare -
sectiune Tehnic-
Economic

Macheta Raportare -
sectiune Tehnic-
Economic

Sectiune 4, pct. 3 (pe UAT)

Rd. 24, Rd. 26, Rd 27 (per total
Operator)

Sectiune 4, pct. 5 (pe UAT)

Rd. 20, Rd. 21, Rd. 22 (nedefalcate pe
URBAN/RURAL)

Rd. 25, Rd. 26 (total cantitate
defalcata pe URBAN/RURAL)

Rd. 27, Rd. 28, Rd. 29 (nedefalcate pe
URBAN/RURAL)

Rd. 31, Rd. 32 (total cantitate
defalcata pe URBAN/RURAL)
Rd. 11 (wG-R0-002)

Rd. 50

Rd. 52

Ql---

Macheta de completare date
este cea corespunzatoare
structurii definite in comun cu
DPT, si furnizata sub forma
unui fisier Excel cu mai multe
Sheet-uri/Sectiuni.
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Tarif mediu canalizare-epurare

3.10.3. Indicatori Serviciul Public de Salubrizare

Sursa de date (FO sau Datele primare / Formula de calcul Observatii
Indicator (Caiet de Sarcini) machete raportare)

Numar total de recipiente

Numar total de recipiente per tip de recipient

Numar total utilaje

Numar total utilaje per tip utilaj

Capacitate total transport volum/masa agregata
Numar total puncte colectare

Numar total puncte colectare betonate/astfaltate

Numar total puncte colectare racordate la
canalizare

Numar total contracte gospodarii individuale
Numar total contracte asociatii proprietari

Numar total contracte agenti economici, institutii
publice

FO

FO

FO

FO

FO

FO

FO

FO

FO

FO

Sectiunea 4.1, se insumeaza toate
categoriile

Sectiunea 4.1

Sectiunea 4.2, se insumeaza toate
categoriile

Sectiunea 4.2
Sectiunea 4.3
Sectiunea 4.4 Col1 (la nivel de UAT)
Sectiunea 4.4 Col2 (la nivel de UAT)

Sectiunea 4.4 Col3 (la nivel de UAT)

Sectiunea 5.1 pct. 1
Sectiunea 5.1 pct. 2

Sectiunea 5.1 pct. 3, 4
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Indicele mediu de producere a deseurilor

Total cantitate deseuri reciclabile colectate de la
populatie

Total cantitate deseuri reciclabile colectate de la
populatie per tip deseu

Total cantitate deseuri reciclabile colectate de la
agenti economici si institutii publice

Total cantitate deseuri reciclabile colectate de la
agenti economici si institutii publice per tip deseu

Total cantitate deseuri reziduale si biodegradabile
colectate de la populatie

Total cantitate deseuri reziduale si biodegradabile
colectate de la populatie per tip deseu

Total cantitate deseuri reziduale si biodegradabile
colectate de la agenti economici si institutii
publice

Total cantitate deseuri reziduale si biodegradabile
colectate de la agenti economici si institutii
publice per tip deseu

Total cantitate deseuri voluminoase colectate

Total deseuri periculoase din deseuri menajere

FO

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -

SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Sectiunea 5.2

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie uscata)
Col5

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie uscata ,
din care colectat separat), Col5

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie uscata)
Col6

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie uscata ,
din care colectat separat), Colé

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie umeda)
Col5

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie umeda ,
din care colectat separat), Col5

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie umeda)
Col6

Tabel 1, Rd.1.1 (total fractie umeda ,
din care colectat separat), Colé6

Tabel 1, Rd.1.1 (deseuri
voluminoase), Col4

Tabel 1, Rd.1.1 (deseuri periculoase),
Col3

( s

S
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Total cantitate deseuri din servicii municipale Macheta raportare - Tabel 1, Rd.2, Col4
SAL1

Numar total angajati implicati in furnizarea

serviciului
Total cantitate trimisa la instalatii de Macheta raportare - Tabel 1, Rd.3, Col4
concasare/sortare/valorificare SAL1
Total cantitate valorificata Macheta raportare -
SAL1
Total suprafata maturata manual si mecanic Macheta raportare - Tabel 1, Rd.4, Col4
SAL1
Total suprafata stropit si spalat cai publice Macheta raportare - Tabel 1, Rd.5, Col4
SAL1
Total suprafata dezapezire manuala si mecanica Macheta raportare - Tabel 1, Rd.6, Col4
SAL1
Total DDD Macheta raportare - Tabel 1, Rd.7, Col4
SAL1
Total cantitate depusa Macheta raportare - Tabel 1, Rd.8, Col4
SAL1
Total cantitate depusa pe tip de statie Macheta raportare - Tabel 1 Rd.8.1, Tabel 1 Rd.8.2, Tabel
SAL1 1 Rd.8.3, Tabel 1 Rd.8.4, Tabel 1
Rd.8.5, Tabel 1 Rd.8.6
Total cantitate prelucrata Macheta raportare - Tabel 1, Rd.9, Col4
SAL1
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Tabel 1 Rd.9.1, Tabel 1 Rd.9.2, Tabel

Total cantitate prelucrata pe tip de statie

Total cantitate sortata

Total cantitate sortata pe tip de deseu

Total cantitate tratata

Total cantitate tratata pe tip de deseu

Total cantitate/cantitate valorificata energetic/
cantitate valorificata material

Total venituri

Total venituri per tip de activitate

Total datorii acumulate

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1
Macheta raportare -
SAL1
Macheta raportare -

SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL1

Macheta raportare -
SAL3

Macheta raportare -
SAL3

Macheta raportare -
SAL3

1 Rd.9.3, Tabel 1 Rd.9.4, Tabel 1
Rd.9.5, Tabel 1 Rd.9.6

Tabel 1, Rd.10, Col4

Tabel 1 Rd.10.1, Tabel 1 Rd.10.2,
Tabel 1 Rd.10.3, Tabel 1 Rd.10.4,
Tabel 1 Rd.10.5, Tabel 1 Rd.10.6

Tabel 1, Rd.11, Col4

Tabel 1 R
Tabel 1 R
Tabel 1 R
Tabel 1 R

.11.1, Tabel 1 Rd.11.2,
.11.3, Tabel 1 Rd.11.4,
.11.5, Tabel 1 Rd.11.6
1.7

)

0000

Tabel 1 Rd 12
Tabel 1 Rd.12.4 + Tabel 1 Rd.12.5

Tabel 1 Rd12.1 + Tabel 1 Rd12.2 +
Tabel 1 Rd12.3

Rd.1
Rd.1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7,
1.8, 1.9, 1.10, 1.11

Rd.2
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Total datorii acumulat per tip datorie (buget Macheta raportare - Rd.2.1, Rd. 2.2, Rd. 2.3
consolidat, local, alte datorii) SAL3
Total creante cumulate Macheta raportare - Rd.3

SAL3

3.10.4. Indicatori Serviciul Transport Public Local

Indicator (Caiet de Sarcini) S:gghii ed?;;ftgrsea)u

Numar total vehicule FO Sectiunea 2, Col3 (randurile principale
Rd1, Rd2, Rd3)

Numar total vehicule pe vechime FO Sectiunea 2, Col4, Col5, Col6 defalcat pe intervalele 0-3 ani, 3 - 8 ani,
peste 8 ani
Numar total vehicule pe tip FO Sectiunea 2, Col3 Include si defalcarile de la Rd 1

(Autobuze/Microbuze)

Numar total trasee agregat FO Sectiunea 3 Rd1 Col3 + Sectiunea 3 Rd1
Col4 + Sectiunea 3 Rd1 Col5

Lungime totala trasee FO Sectiunea 3 Rd2 Col3 + Sectiunea 3 Rd2
Col4 + Sectiunea 3 Rd2 Col5

Lungime totala retea FO Sectiunea 3 Rd3 col 3 + Sectiunea 3 Rd3
Col4 + Sectiunea 3 Rd3 Col5

Numar mediu zilnic calatori FO (Sectiunea 3 Rd7 col 3 + Sectiunea 3 Rd7
Col4 + Sectiunea 3 Rd7 Col5) / 3

Numar total salariati FO Sectiunea 5
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Total Venituri Macheta Raportare TL2 Rd1

Total Venituri agregat pe tip Macheta Raportare TL2 Rd1.1, Rd.1.2 si Rd.2.1
(bilete, abonamente, subventii)

Total Datorii Macheta Raportare TL2 Rd3

Total Datorii agregat pe tip Macheta Raportare TL2 Rd3.1, Rd3.2, Rd3.3
(buget, local, altele)

Total Creante Macheta Raportare TL2 Rd4

Total Creante acumulate pe tip Macheta Raportare TL2

(buget locale, agenti economici,

altele)

3.10.5. Indicatori Serviciul lluminat Public

Sursa de date Datele primare / Formula de calcul Observatii
Indicator (Caiet de Sarcini) (FEE
machete
raportare)
Lungime totala retele FO Sectiunea 3, Rd Retele electrice de joasa Se cumuleaza lungimile pentru
tensiune retelele subterane si supraterane
Lungime totala retele pe tip de FO Sectiunea 3, Rd Retele electrice de joasa
retea(subterana, supraterana) tensiune
Lungime totala a cailor de circulatie FO Sectiunea 3, Rd Lungimea cdilor de circulatie -
Total
Lungime totala a cailor de circulatie pentru FO Sectiunea 3, Rd Lungimea cdilor de circulatie
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care se asigura iluminat public

Numar total de stalpi

Numar total de stalpi de sustinere a corpurilor
de iluminat

Numar total corpuri de iluminat agregat
Numar total posturi de transformare agregat

Valoare totala a costurilor de intretinere
agregat

Valoare totala a costuror de intretinere pe tip
activitate

Valoare totala a costuror de modernizare
agregat

Valoare totala a costuror de modernizare pe
tip activitate

Total datorii acumulate
Total datorii acumulate per tip datorie (buget
consolidat, local, altele)

Total creante accumulate

Total creante acumulate per tip datorie (buget

FO

FO

Macheta
Raportare IL1

Macheta
Raportare IL1

Macheta
Raportare IL1

Macheta
Raportare IL1

Macheta
Raportare IL1

Macheta
Raportare IL1

Macheta
Raportare IL1

pentru care se asigura iluminat public

Sectiunea 3, Total stalpi retea

Sectiunea 3, Rd Corpuri de iluminat - total

Rd1.1* + 1 Rd1.2* + 1 Rd1.3* + 1 Rd1.4* + 1
Rd1.5*

Rd1.1%, Rd1.2*, Rd1.3*, Rd1.4*, Rd1.5*
Rd1.1 + Rd1.2 + Rd1.3 + Rd1.4 + Rd1.5
Rd1.1, Rd1.2, Rd1.3, Rd1.4, Rd1.5

Rd3

Rd3.1, IL1 Rd3.2, IL1 Rd3.3

Rd4
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local, agenti economici, altele)

3.10.6. Modele de rapoarte/centralizatoare solicitate

PE langa rapoartele specificate in cadrul documentului de analiza la fiecare functionalitate in parte, s-a solicitat o serie de rapoarte/centralizatoare care in
prezent sunt realizate prin fisiere EXCEL si care vor fi implementate prin intermediul Modulului de Rapoarte si BI.

Modelele de rapoarte sunt incluse in sectiunea ANEXA D - Modele de rapoarte/centralizatoare

3.11. IMPORT DE DATE

3.11.1. Situatia actuala (inventar date de importat)

in urma analizei, au fost identificate urmatoarele categorii de date ce vor trebui importate in noul sistem, dupd cum urmeaza:

Categorie date Sursa indicata de Beneficiar Volumul datelor

Informatii
Generala

despre Operatori -

Informatii despre Planurile de Deplasari

si Convocari in Teritoriu

Fisa Fisiere XLS, cate unul pentru

fiecare A.T., cu aceeasi
structura.
Fisier XLS, cate unul pe

fiecare luna, cu cate un sheet
pentru fiecare saptmana

Se inregistreaza cate un rand in
tabelul XLS pentru fiecare
combinatie serviciu - UAT, estimam

pana in 1000 de inregistrari pe
fiecare regiune

Se estimeaza pana in 70 de
inregistrari pentru fiecare
saptamana.

Trebuie elminate toate formatarile
din Excel pentru a se putea importa
corespunzator (eliminarea merge-
ului de celule, duplicarea valorilor in
toate celulele care erau merguite
anterior).

Trebuie elminate toate formatarile
din Excel pentru a se putea importa
corespunzator (eliminarea merge-
ului de celule, duplicarea valorilor in
toate celulele care erau merguite
anterior).

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)

180




Identificarea localitatilor se face pe
baza numelui, nu exista cod SIRUTA.

Informatii SMILA Fisiere XLS, cate unul pentru Se estimeaza cateva sute de Trebuie elminate toate formatarile
fiecare A.T., cu aceeasi inregistrariin fiecare fisier. din Excel pentru a se putea importa
structura. corespunzator (eliminarea merge-

ului de celule, duplicarea valorilor in
toate celulele care erau merguite
anterior).

3.11.2. Structura in care datele de import vor fi prezentare de catre Beneficiar
Modele de fisiere XLSX sunt prezentate in sectiunea ANEXA C - Fisierele de import date istorice

3.12. DESCRIEREA SCENARIILOR SI CAZURILOR DE TEST

Pentru asigurarea calitatii produselor si servicior livrate, trebuie identificate si descrise toate cazure de test (TC) si scenarie de test (TS) pentru verificarea
tuturor cerintelor si a cazuror de utizare. Cazure de test (TC) se descriu ca pasi de urmat in cadrul fazei de testare pentru verificarea unei functionalitati
sau a unei cerinte nonfunctionale prin specificarea actiunor utizatorului si rezultatelor obtinute din partea sistemului. Scenarie de test (TS) se descriu ca o
succesiune de cazuri de test pentru verificarea unui flux functional al aplicatiei.

in faza de analiza se descriu sumar atat cazure de test cat si scenarie de test, urmand sa se detalieze in faza de proiectare dupa proiectarea interfetelor si
a functiilor.

3.12.1. TS-1 - Inregistrare Operator
3.12.1.1 TC-1 inregistrare operator de citre UAT

Cod TS TS-1
Denumire TS nregistrare Operator
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Descriere TS Scenariul de testare verifica inregistrarea unui operator
Cod TC TC-1
Denumire TC Inregistrare operator de catre UAT
Descriere TC Verificarea functionalitatii de inregistrare operator nou de catre UAT
Modul Modul Monitorizare Functionalitate nregistare cont operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
1. Accesare link Tnregistrare Este afisata pagina de inregistrare a
Operator noului operator
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2. Utilizatorul completeaza Sistemul valideaza datele si cere
campurile obligatorii confirmarea acestora

(marcate cu *) si apasa
butonul Inregistreaza

3. Utilizatorul confirma Sistemul inregistreaza cererea.
datele introduse

3.12.1.2 TC-2 Editare cererea de inregistrare a noului operator

Cod TS

TS-1

Denumire TS

Inregistrare Operator

Descriere TS

Scenariul de testare verifica inregistrarea unui operator

Cod TC

TC-2

Denumire TC

Editare cererea de inregistrare a noului operator

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de inregistrare operator nou de catre UAT

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Editare cerere inregistrare
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
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Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Accesare pagina cu Este afisata pagina cu lista cererilor
cererile de inregistrare de inregistrare a operatorilor
operatori
2. Utilizatorul selecteaza o Sistemul afiseaza pagina de editare
inregistrare si o deschide a detaliilor cererii de inregistrare
pentru editare
3. Utilizatorul modifica Sistemul salveaza modificarile aduse
informatiile din cerere si o | de utilizator.
salveaza

3.12.1.3 TC-3 Transmitere cerere catre agentia teritoriala

Cod TS TS-1

Denumire TS Inregistrare Operator

Descriere TS Scenariul de testare verifica inregistrarea unui operator
Cod TC TC-3

Denumire TC Transmitere cerere catre agentia teritoriala
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Descriere TC Verificarea functionalitatii de inregistrare operator nou de catre UAT
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Transmitere cerere inregistrare catre AT
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Accesare pagina cu Este afisata pagina cu lista cererilor
cererile de inregistrare de inregistrare a operatorilor
operatori
2. Utilizatorul selecteaza o Sistemul transmite cererea catre
inregistrare si o trimite agentia teritoriala, insotita de un
catre agentia teritoriala email de notificare
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3.12.1.4 TC-4 Inregistrare operator

Cod TS TS-1
Denumire TS nregistrare Operator
Descriere TS Scenariul de testare verifica inregistrarea unui operator
Cod TC TC-4
Denumire TC Inregistrare operator
Descriere TC Verificarea functionalitatii de inregistrare operator nou de catre UAT
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Creare cont operator de catre UAT
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #(c:tiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul din agentia
teritoriala (AT) acceseaza
lista cererilor de
inregistrare

Sistemul afiseaza lista cererilor de
inregistrare

2. Utilizatorul selecteaza o
cerere de inregistrare

Sistemul afiseaza detaliile cererii de
inregistrare

3. Utilizatorul valideaza
cerererea de inregistrare
(salveaza Fisa Operator)

Sistemul salveaza Fisa Operator si
notifica operatorul

3.12.1.5 TC-5 Modificare Fisa Operator

Cod TS

TS-1

Denumire TS

Inregistrare Operator

Descriere TS

Scenariul de testare verifica inregistrarea unui operator

Cod TC

TC-5

Denumire TC

Modificare Fisa Operator

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de modificare a fisei unui operator

Modul

Modul Monitorizare

Functionalitate

Modificare fisa operator

Preconditii
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datele din cererea de
inregistrare

aduse de utilizatorul AT

Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul din agentia Sistemul afiseaza lista cererilor de
teritoriala (AT) acceseaza | inregistrare
lista cererilor de
inregistrare
2. Utilizatorul selecteaza o Sistemul afiseaza detaliile cererii de
cerere de inregistrare inregistrare
3. Utilizatorul modifica Sistemul salveaza modificarile

3.12.2. TS-2 - Inregistrare Cont Utilizator

3.12.2.1 TC-1 inregistrare cont

Cod TS

TS-2
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Denumire TS nregistrare cont utilizator
Descriere TS Scenariul de testare verifica crearea unui cont de utilizator de catre un operator si accesarea sistemului
folosind contul nou creat
Cod TC TC-1
Denumire TC nregistrare cont
Descriere TC Verificarea functionalitatii de creare cont
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Creare cont operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC A(c:tiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
T
POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului 189

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)




4. Accesare link Tnregistrare Este afisata pagina de inregistrare
Cont cont cu urmatoarele campuri:
e CUI
e Adresa email
e Nume reprezentant
¢ Prenume reprezentant
e Parola
e Parola reintrodusa
e Cod CAPCHA
5. Utilizatorul completeaza Sistemul valideaza datele si
campurile obligatorii transmite cererea catre portalul
(marcate cu ) si apasa intern pentru validare
butonul Inregistreaza

3.12.2.2 TC-2 Creare cont

Cod TS TS-2

Denumire TS Inregistrare cont utilizator

Descriere TS Scenariul de testare verifica aprobarea unui cont de utilizator
Cod TC TC-2

Denumire TC Creare cont

Descriere TC Verificarea functionalitatii de creare cont
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate Aprobare cont
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul intern aproba | Sistemul transmite notificarea prin
crearea contului care utilizatorul este informat ce
activarea contului, insotita de
detaliile de conectare
2. Utilizatorul acceseaza Sistemul permite accesul
sistemul folosind utilizatorului.
credentialele furnizate

3.12.2.3 TC-3 Respingere cont
Cod TS TS-2

Denumire TS Inregistrare cont utilizator
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Descriere TS Scenariul de testare verifica crearea unui cont de utilizator de catre un operator si accesarea sistemului
folosind contul nou creat
Cod TC TC-3
Denumire TC Respingere cont
Descriere TC Verificarea functionalitatii de respingere a unui cont de operator
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Respingere cont
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul intern Sistemul transmite notificarea prin
respinge crearea contului | care utilizatorul este informat ca
cererea sa a fost respinsa, insotita
de motivul respingerii
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3.12.2.4 TC-4 Validare date creare cont

Cod TS TS-2
Denumire TS nregistrare cont utilizator
Descriere TS Scenariul de testare verifica crearea unui cont de utilizator de catre un operator si accesarea sistemului
folosind contul nou creat
Cod TC TC-4
Denumire TC Validare date creare cont
Descriere TC Verificarea functionalitatii de creare cont
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Creare cont
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
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Accesare link Inregistrare
Cont

Este afisata pagina de inregistrare
cont cu urmatoarele campuri:

e CUI

e Adresa email

e Nume reprezentant

¢ Prenume reprezentant

e Parola

e Parola reintrodusa
Cod CAPCHA

Utilizatorul introduce un
cod CUI existent

Sistemul verifica codul CUI,
identifica faptul ca acesta este deja
alocat unui utilizator existent si
semnaleaza utilizatorului acest
lucru.

Utilizatorul introduce date
invalide (ex: cod CAPCHA
incorect, parolele nu
corespund, Cod CUI
invalid) in campurile din
pagina si apasa butonul
Inregistreaza

Sistemul valideaza datele introduse,
identifica datele invalide, si le
semnaleaza utilizatorului pentru a le
corecta.

Utilizatorul corecteaza
datele si retransmite
cererea

Sistemul valideaza datele si
transmite cererea catre portalul
intern pentru validare
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3.12.3. TS-3 - Gestionare Fise Operator
3.12.3.1 TC-1 Vizualizare fise

Cod TS TS-3
Denumire TS Gestionare fise operator
Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionarea fiselor unui operator
Cod TC TC-1
Denumire TC Vizualizare fise
Descriere TC Verificarea functionalitatii de vizualizare a informatiilor unei fise operator
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea fisei unui operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul deschide lista
fiselor operator

Sistemul listeaza toate fisele
operatorului cu detalii despre
contract, UAT-ul pentru care
operatorul presteaza servicii si
serviciul prestat.

Lista poate fi sortata si filtrata

alegand un UAT sau/si
serviciu prestat

2. Utilizatorul sorteaza lista | Sistemul afiseaza lista sortata
pe una din coloanele conform setarii utilizatorului
tabelului

3. Utilizatorul filtreaza lista | Sistemul afiseaza lista filtrate

conform criteriilor selectate de
utilizator

3.12.3.2 TC-2 Actualizarea unei fise generale

Cod TS TS-3

Denumire TS Gestionare fise operator

Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionare fiselor unui operator

Cod TC TC-2

Denumire TC Actualizarea unei fise generale

Descriere TC Verificarea functionalitatii de actualizare a informatiilor unei fise generale

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Actualizare fisa operator
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Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselorunui operator nou operatorului cu detalii despre
contract, UAT-ul pentru care
operatorul presteaza servicii si
serviciul prestat.
2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide fisa selectata
Editeaza Fisa Generala pentru a fi editata
Campurile listate mai jos sunt
editabile:
e Forma juridica
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3. Utilizatorul selecteaza
succesiv urmatoarele
valori pentru forma
juridica:

e Platforma

Singura optiune disponibila pentru
tipul de serviciu este Alimentare cu
Apa

Nu se pot complete fise specifice

optiunea SMID

Industriala
e Ansamblu
rezidential
4, Utilizatorul selecteaza Singura optiune disponibila pentru

tipul de serviciu este Serviciu
Salubritate

Nu se pot completa fise specifice
altele decat cele pentru acest
serviciu

5. Utilizatorul selecteaza
introducerea informatiilor
despre sediul secundar

Sistemul afiseaza ecranul pentru
introducerea informatiilor sediului
secundar

6. Utilizatorul salveaza
datele introduse

Sistemul salveaza datele si sediul
secundar este afisat in lista sediilor
secundare

7. Utilizatorul selecteaza
introducerea informatiilor
despre activitatea
operatorului

Sistemul afiseaza ecranul pentru
introducerea informatiilor activitatii
operatorului

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului 198
varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)




contract cu un UAT

8. Utilizatorul salveaza Sistemul salveaza datele si
datele introduse activitatea introdusa este afisata
9. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza pagina de editare
adaugarea unui nou a informatiilor privind contractul

datele necesare si
salveaza noul contract

10. | Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza noul contract

Salveaza

11. | Utilizatorul apasa butonul | Sistemul salveaza fisa generala

3.12.3.3 TC-3 Actualizarea unei fise specifice

Cod TS TS-3

Denumire TS Gestionare fise operator

Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionare fiselor unui operator

Cod TC TC-3

Denumire TC Actualizarea unei fise generale

Descriere TC Verificarea functionalitatii de actualizare a informatiilor unei fise specifice

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Actualizare fisa operator
Preconditii
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Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselor unui operator operatorului cu detalii despre

contract, UAT-ul pentru care
operatorul presteaza servicii si
serviciul prestat.

2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide fisa selectata
Editeaza Fisa pentru a fi editata
3. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza fisa

datele necesaresi apasa
butonul Salveaza

3.12.3.4 TC-4 Descarca fisa in format PDF
Cod TS TS-3
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Denumire TS Gestionare fise operator
Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionarea fiselor unui operator
Cod TC TC-4
Denumire TC Descarca fisa in format PDF
Descriere TC Verificarea functionalitatii de descarcare a fisei in format pdf
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Descarcarea in format PDF a unei fise
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselor operator operatorului cu detalii despre

contract, UAT-ul pentru care

operatorul presteaza servicii si

serviciul prestat.
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2. Utilizatorul apasa butonul
Descarca PDF pentru una
dintre fisele afisare

Sistemul permite descarcarea fisei

in format PDF

3.12.3.5 TC-5 Marcheaza fisa ca neavand modificari

Cod TS TS-3

Denumire TS Gestionare fise operator

Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionarea fiselor unui operator

Cod TC TC-5

Denumire TC Marcheaza fisa ca neavand modificari

Descriere TC Verificarea functionalitatii de marcare a unei fise ca neavand modificari

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Marcare fisa fara modificari

Preconditii

Versiune testata Data testare Tester

Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de

test
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Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselor operator operatorului cu detalii despre

contract, UAT-ul pentru care
operatorul presteaza servicii si
serviciul prestat.

2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul salveaza fisa.
Fara Modificari pentru una
dintre fisele afisate Sistemul notifica agentia teritoriala

ca fisa a fost modificata.

Fisa nu mai poate fi editata (butonul
Editeaza devine inactiv)

3.12.4. TS-4 - Validarea Fisei Operator
3.12.4.1 TC-1 Vizualizare fise

Cod TS TS-4

Denumire TS Validare fise operator

Descriere TS Scenariul de testare verifica validarea fiselor unui operator
Cod TC TC-1
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Denumire TC Vizualizare fise

Descriere TC
teritoriale

Verificarea functionalitatii de vizualizare a fiselor unui operator de catre un utilizator al agentiei

Modul

Modul Monitorizare

Functionalitate

Vizualizare lista fise

Preconditii

Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test

Pasi TC | Actiuni si Date executie

TC

Rezultat asteptat executie TC

Rezultat obtinut executie TC

Verdict

1. Utilizatorul deschide lista
fiselor operator din
responsabilitatea sa

Sistemul listeaza toate fisele
operatorilor din aria de
responsabilitate a utilizatorului, cu
urmatoarele infromatii:

e Prestator
o UAT

e Serviciu prestat

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)

204




2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza fisa selectata in
Vizualizare mod read-only

3.12.4.2 TC-2 Aprobare fisa

Cod TS TS-4
Denumire TS Validare fise operator
Descriere TS Scenariul de testare verifica validarea fiselor unui operator
Cod TC TC-2
Denumire TC Aprobare fisa
Descriere TC Verificarea functionalitatii de aprobare a unei fise de catre un utilizator al agentiei teritoriale
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Aprobare fisa
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
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Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselor operator din operatorilor din aria de
responsabilitatea sa responsabilitate a utilizatorului, cu

urmatoarele infromatii:
e Prestator
o UAT

e Serviciu prestat

2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul marcheaza fisa ca fiind
Aproba corecta.

Sistemul notifica operatorul ca
poate semna fisa

3.12.4.3 TC-3 Corectie fisa

Cod TS TS-4

Denumire TS Validare fise operator

Descriere TS Scenariul de testare verifica validarea fiselor unui operator

Cod TC TC-3

Denumire TC Corectie fisa

Descriere TC Verificarea functionalitatii de corectie a unei fise de catre un utilizator al agentiei teritoriale
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate Corectie fisa
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselor operator din operatorilor din aria de
responsabilitatea sa responsabilitate a utilizatorului, cu
urmatoarele infromatii:
e Prestator
o UAT
e Serviciu prestat
2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza ecranul in care
Corecteaza utilizatorul inregistreaza corectiile
necesare
3. Utilizatorul renunta la Sistemul revine la lista fiselor, fara a
inregistrarea corectiilor salva modificarile aduse
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4, Utilizatorul apasa butonul
Corecteaza, descrie aduse.
corectiile necesare si
salveaza fisa

Sistemul salveaza modificarile

Sistemul notifica operatorul ca fisa
sa necesita modificari.

3.12.5. TS-5- Semnarea Fisei Operator
3.12.5.1 TC-1 incarci fisa in format PDF

Cod TS

TS-5

Denumire TS

Semnare fise operator

Descriere TS

Scenariul de testare verifica semnarea fisei unui operator

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Incarca fisa in format PDF

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de incarcarea unei fise in format pdf

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Tncarcarea in format PDF a uni fise semnate
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
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Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide lista | Sistemul listeaza toate fisele
fiselor operator operatorului cu detalii despre
contract, UAT-ul pentru care
operatorul presteaza servicii si
serviciul prestat.
2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul valideaza fisierul si
Incarca PDF pentru una informeaza utilizatorul ca fisierul
dintre fisele afisate si selectat nu este PDF
selecteaza un fisier ce NU
este PDF
3. Utilizatorul selecteaza un | Sistemul valideaza fisierul
fisier PDF ce are o infromeaza utilizatorul ca semnatura
semnatura electronica electronica este invalid
invalida
Sistemul inregistreaza o alerta de
securitate.
Fisa ramane in starea VALID
4, Utilizatorul selecteaza un | Sistemul valideaza fisierul si il
fisier PDF ce are o salveaza.
semnatura electronica
valida Fisa este trecuta in starea
FINALIZATA
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5. Utilizatorul selecteaza un
fisier PDF semnat olograf,
si bifeaza acest lucru in
interfata

Sistemul valideaza fisierul si il
salveaza.

Fisa este trecuta in starea
SEMNATURA IN VALIDARE

Functionalitatea de incarcare fisier
PDF este dezactivata

3.12.6. TS-6 - Actualizare Fisei Operator de catre Agentiile Teritoriale
3.12.6.1 TC-1 Actualizarea unei fise operator de catre agentiile teritoriale

Cod TS TS-6

Denumire TS Actualizare fise operator de catre agentiile teritoriale

Descriere TS Scenariul de testare verifica actualizarea fisei operator de catre agentia teritoriala
Cod TC TC-1

Denumire TC Actualizarea unei fise operator

Descriere TC Verificarea functionalitatii de actualizare a unei fise operator

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Actualizare fisa operator
Preconditii

Versiune testata Data testare Tester
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Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza interfata de
operatorul pentru care gestionare a fiselor descrise in
doreste actualizareaa fisei | Scenriile de test TS3
si apasa butonul Acces
Fisa

3.12.7. TS-7 Verificare Conditii Asociate Licentei
3.12.7.1 TC-1 Verificare conditii associate licentei

Cod TS TS-7

Denumire TS Verificare conditii asociate licentei

Descriere TS Scenariul de testare verifica conditiile asociate licentei
Cod TC TC-1

Denumire TC Verificare conditii asociate licentei
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Descriere TC Verificarea functionalitatii de verificare a conditiilor asociate licentei
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Actualizare fisa operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza interfata de
operatorul pentru care verificare a conditiilor asociate
doreste actualizareaa fisei | licentei.
si apasa butonul Verifica « . <
’conFc)ﬁtii licents Daca operatorul nu are licenta,

’ ’ sistmeul afiseaza un mesaj de

informare corespunzator:

e Daca dosarul este in analiza

o Daca operatorul nu a depus

dosarul

e Daca dosarul a fost respins
Alfel, sistemul listeaza licentele
operatorului selectat

2. Utilizatorul vizualizeaza Sistmeul afiseaza conditiile de
conditiile licentei prin licenta
apasarea butonului
Vizualizare Document
Conditii Licenta

3.12.8. TS-8 Informare Operatori Pentru Actualizarea Fisei

3.12.8.1 TC-1 Verificare conditii associate licentei

Cod TS

TS-8

Denumire TS

Informarea operatorilor pentru actualizarea fisei
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Descriere TS Scenariul de testare verifica functionalitarea de infromare aa utilizatorilor pentru actualizarea fisei
Cod TC TC-1
Denumire TC Informarea operatorilor pentru actualizarea fisei
Descriere TC Verificarea functionalitatii de informarea operatorilor pentru actualizarea fisei
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Actualizare fisa operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
1. Utilizatorul acceseaza Sistemul afiseaza interfata de
functionalitatea de configurare a notificarilor
configurare a notificarilor
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2. Utilizatorul defineste
calendarul de transmitere
a notificarilor pentru cele | operatori.
doua sesiuni si apasa
butonul Salveaza

Sistemul salveaza datele pentru
transmiterea notificarilor catre

3.12.9. TS-9 - Inactivare Operator
3.12.9.1 TC-1 Inactivare operator

Cod TS

TS-9

Denumire TS

Inactivare Operator

Descriere TS

Scenariul de testare verifica inactivarea unui operator

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Inactivare operator

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de inactivare a unui operator

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Inactivare operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
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Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul listeaza toti operatorii
ecranul Inactivare activi ce presteaza servicii in UAT-ul
Operator utilizatorului
2. Utilizatorul selecteaza un | Sistemul afiseaza pagina de
operator inactivare a operatorului cu
urmatoarele informatii:
o CUI operator
¢ Nume operator
e Serviciul prestat
¢ Instrument calendar pentru
selectarea datei la care
operatorul devine inactiv
e Motiv
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3. Utilizatorul selecteaza Sistemul salveaza modificarile.
data si completeaza

L s Sistemul notifica agentia teritoriala
motivul inactivarii ’

de inactivarea operatorului

3.12.10. TS-10 - Completare Informatii Specifice UAT
3.12.10.1 TC-1 Completare infromatii specific UAT

Cod TS TS-10
Denumire TS Completare informatii specifice UAT
Descriere TS Scenariul de testare verifica completarea informatiilor spcifice UAT
Cod TC TC-1
Denumire TC Completare informatii specifice UAT
Descriere TC Verificarea functionalitatii de completare a informatiilor specifice UAT
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Completare informatii specifice UAT
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
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Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul deschide ecranul de
ecranul completare a introducere a infromatiilor specifice
informatiilor specifice UAT
2. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza modificarile.
infromatiile necesare si
apasa butonul Salveaza

3.12.11. TS-11 - Lista Asociatiilor de Dezvoltare Intercomunitara
3.12.11.1 TC-1 Vizualizare lista asociatii de dezvoltare intercomunitara

Cod TS TS-11

Denumire TS Lista asociatiilor de dezvoltare intercomunitara

Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionarea listei asociatiilor de dezvoltare intercomunitara

Cod TC TC-1

Denumire TC Vizualizarea listei asociatiilor de dezvoltare intercomunitara

Descriere TC Verificarea functionalitatii de completare vizualizarea listei asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate Lista asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul acceseaza Sistemul deschide ecranul de
functionalitatea de gestionare a A.D.I.
gestionare a listei
asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara (A.D.l.)
2. Utilizatorul judetul in care | Sistemul afiseaza lista A.D.l. care au
a fost infiintata A.D.I. fost infiitate in judetul selectat

3.12.11.2 TC-2 Editare detalii A.D.I.
Cod TS TS-11

Denumire TS Lista asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
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Descriere TS Scenariul de testare verifica gestionarea listei asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
Cod TC TC-2
Denumire TC Editare detalii A.D.I.
Descriere TC Verificarea functionalitatii de editare a detaliilor A.D.I.
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Lista asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide ecranul de editare
Modifica corespunzator a detaliilor A.D.I.
A.D.I.
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2. Utilizatorul modifica Sistemul salveaza modificarile aduse
informatiile A.D.I. A.D.I.
selectaat si salveaza
modificarile.

3.12.11.3 TC-3 Adaugare A.D.I.

Cod TS

TS-11

Denumire TS

Lista asociatiilor de dezvoltare intercomunitara

Descriere TS

Scenariul de testare verifica gestionarea listei asociatiilor de dezvoltare intercomunitara

Cod TC

TC-3

Denumire TC

Adaugare A.D.I.

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de adaugare a unui A.D.l. nou

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Lista asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
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Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide ecranul de
Adauga. adaugare a unui A.D.l. - similar cu

cel de modificare

2. Utilizatorul introduce Sistemul salveaza noul A.D.I.
informatiile A.D.I. si
salveaza modificarile.

3.12.12. TS-12 - Vizualizare Lista Operatori
3.12.12.1 TC-1 Vizualizare lista de operatori

Cod TS TS-12

Denumire TS Vizualizare lista de operatori

Descriere TS Scenariul de testare verifica vizualizarea listei de operatori
Cod TC TC-1

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) 222




Denumire TC Vizualizare lista de operatori
Descriere TC Verificarea functionalitatii de afisare a liste de operatori
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizare lista operatori
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC AEtiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
T
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1. Utilizatorul deschide Sistemul listeaza toti operatorii
ecranul Lista Operatori activi ce presteaza servicii in UAT-ul
utilizatorului sau toti operatorii din
sistem in cazul utilizatorilor DGM ai
ANRSC

Lista poate fi filtrata dupa
urmatoarele criterii:

e Cod CUI

o UAT

e Tip Serviciu

e Tip Activitate
o Tip Operator

2. Utilizatorul defineste Sistemul afiseaza lista filtrata
criteriile de filtrare si conform criteriilor definite de
apasa butonul Cauta utilizator.

3. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza lista conform

coloanele pe care doreste | selectiei realizate de utilizator
sa le aiba lista de

operatori
4. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul descarca local fisierul Excel
Export XLSX cu lista operatorilor filtrati conform
criteriilor de filtrare definite de
utilizator
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3.12.13. TS-13 - Vizualizare Detalii Operator
3.12.13.1 TC-1 Vizualizare detalii operator

Cod TS TS-13
Denumire TS Vizualizare detalii operator
Descriere TS Scenariul de testare verifica vizualizarea detaliilor despre un operator
Cod TC TC-1
Denumire TC Vizualizare detalii operator
Descriere TC Verificarea functionalitatii de afisare a detaliilor unui operator
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizare detalii operator
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul cu detalii
ecranul Lista Operatori si despre operatorul selectat, cu
selecteaza sa vizualizeze | sectiunile urmatoare:
detalii depsre unul din e Alerte
operatori

e Informatii generale

e Contracte, Licente, Preturi
o Dosare

e Informatii financiare

2. Utilizatorul seleteaza Sistemul afiseaza lista alertelor
sectiunea Alerte asociare operatorului

3. Utilizatorul seleteaza Sistemul afiseaza informatiile
sectiunea Informatii operatorului - denumire, cod cui,
Generale adrese, sedii secundare

4. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul genereaza fisa operatorului
Genereaza Fisa si 0 descarca local

5. Utilizatorul seleteaza Sistemul afiseaza detalii despre
sectiunea Contracte, contractele operatorului, Starea
Licente, Preturi licentelor operatorului, si preturile

practicate de operator

3.12.14. TS-14 - Pregatirea Sesiunii de Colectare a Datelor
3.12.14.1 TC-1 Setare sesiune de colectare

Cod TS TS-14

Denumire TS Pregatirea sesiunii de colectare a datelor
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Descriere TS Scenariul de testare verifica pregatirea sesiunii de colectare a datelor
Cod TC TC-1
Denumire TC Setare sesiune de colectare
Descriere TC Verificarea functionalitatii de setare a sesinuii de colectare
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Pregatirea sesiunii de colectare a datelor
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul deschide
ecranul pregari a sesiunii
ce colectare a datelor

Sistemul afiseaza ecranul de
pregatire a sesinii de colectare.
Campurile afisate sunt:

e Formularele pentru
colectarea datelor

e Periodicitatea

e Data de inceput a colectarii
datelor

e Data de final a coletarii
datelor

e Data primei notidicari

e Data celei de-a doua
notificare

e Lista de operatori

2. Utilizatorul apasa butonul
salveaza fara a defini toti
parametrii sesiunii de
colectare

Sistemul afiseaza mesajul de eroare
prin care utilizatorul este informat
de lipsa parametrilor de colectare

3. Utilizatorul alege o data
de inceput in trecut si
apasa butonul salveaza

Sistemul afiseaza mesajul de eroare
prin care infromeaza utilizaatorul ca
data de inceput nu este valida

4. Utilizatorul alege o data
de inceput in viitor dar
mai mare decat data de
sfarsit si apasa butonul
salveaza

Sistemul afiseaza mesajul de eroare
prin care infromeaza utilizatorul ca
data de sfarsit este innainteaa datei
de inceput
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5. Utilizatorul selecteaza Sistemul selecteaza automat
optiunea Operatori peirodicitatea anuala
Regionali

6. Utilizatorul defineste Sistemul salveaza sesiunea de
corect toti paramtrii colectre cu parametrii definiti de
sesiunii de colectare si utilizator.
apasa butonul Salveaza

3.12.14.2 TC-2 Modificare sesiune de colectare

Cod TS TS-14
Denumire TS Pregatirea sesiunii de colectare a datelor
Descriere TS Scenariul de testare verifica pregatirea sesiunii de colectare a datelor
Cod TC TC-2
Denumire TC Modificare sesiune de colectare
Descriere TC Verificarea functionalitatii de modificare a sesiunii de colectare
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Pregatirea sesiunii de colectare a datelor
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului 229

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)




Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Din lista sesiunilor de Sistemul afiseaza ecranul de

colectare, se selecteaza o | pregatire a sesinii de colectare.
sesiune de colectare ce nu | Campurile afisate sunt:
este inca pornita
e Formularele pentru
colectarea datelor
e Periodicitatea

e Data de inceput a colectarii
datelor

e Data de final a coletarii
datelor

e Data primei notidicari

e Data celei de-a doua
notificare

e Lista de operatori

Toti parametrii sunt editabili

2. Utilizatorul modifica Sistemul salveaza sesiunea de
parametrii sesiunii de colectare cu noile valori ale
colectare si apasa butonul | parametrilor.

Salveaza
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3. Din lista sesiunilor de
colectare, se selecteaza o
sesiune de colectare a
carei colectare a inceput
deja

Sistemul afiseaza ecranul de
pregatire a sesinii de colectare.
Campurile afisate sunt:

Formularele pentru
colectarea datelor

Periodicitatea

Data de inceput a colectarii
datelor

Data de final a coletarii
datelor

Data primei notidicari

Data celei de-a doua
notificare

Lista de operatori

Se pot modifica dora parametrii
urmatori:

Data de finalizare
Data primei notificari

Data celei de-a doua
notificari

4. Utilizatorul modifica
parametrii sesiunii de
colectare si apasa butonul
Salveaza

Sistemul salveaza sesiunea de
colectare cu noile valori ale
parametrilor.
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3.12.15. TS-15 - Vizualizarea Listei Formularelor de Catre Operator

3.12.15.1 TC-1 Vizualizare si completare formulare

Cod TS

TS-15

Denumire TS

Vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre operator

Descriere TS

Scenariul de testare verifica vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre operator

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre Operator

Descriere TC

Verificarea functionalitatii vizualizarea listei de formulare si completarea lor

Modul

Modul Monitorizare Functionalitate

Vizualizarea listei de formulare pentru colectare

de catre Operator

Preconditii

Versiune testata

Mediu de testare SO

Data testare Tester
Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test

Pasi TC

Actiuni si Date executie
TC

Rezultat asteptat executie TC

Rezultat obtinut executie TC

Verdict
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1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul cu lista
ecranul de vizualizare a formularelor, in care sunt listate
formularelor formularele pe care trebuie sa le

completeze

2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza formularul
Editeaza din dreptul unui | selectat
formular

3. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza datele introduse
datele si apasa butonul de utilizator in formular
Salveaza

4, Utilizatorul deschide Sistemul salveaza noile valori
formularul salvat si introduse de utilizator in formular
modifica unele valori din
capurile formularului, apoi
apasa butonul Salveaza

5. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul marcheaza formularul ca
Completeaza Completat. Butonul Spre Validare
corespunzator este disponibil
formularului salvat

6. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul marcheaza fromularul ca
Spre Validare fiind in curs de validare. Formularul
corespunzator devine read-only
formularului

3.12.15.2 TC-2 Semnare formular

Cod TS

TS-15
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Denumire TS

Vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre operator

Descriere TS

Scenariul de testare verifica vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre operator

Cod TC

TC-2

Denumire TC

Semnarea unui formular

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de semnare a unui formular

Modul

Modul Monitorizare

Functionalitate

Vizualizarea listei de formulare pentru colectare

de catre Operator

Preconditii

Versiune testata

Mediu de testare

Data testare Tester
SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test

Pasi TC
TC

Actiuni si Date executie

Rezultat asteptat executie TC

Rezultat obtinut executie TC

Verdict
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1. Utilizatorul apaasa Sistmeul descarca local formularul
butonul Descarca selectat in format PDF
corespunzator unui
formular Valid

2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul informeaza utilizatorul ca
Incarca corespunzator fisierul furnizat nu este pdf.

unui formular, si
uploadeaza un fisier ce nu
este PDF (ex. gif)

3. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul salveaza fisierul incarcat
Incarca corespunzator
unui formular, si
uploadeaza fisierul PDF
semnat

3.12.16. TS-16 - Vizualizarea Listei Formularelor de Catre Agentia Teritoriala
3.12.16.1 TC-1 Vizualizare si validare formulare

Cod TS

TS-16

Denumire TS

Vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre agentia teritoriala

Descriere TS

Scenariul de testare verifica vizualizarea listei de formulare pentru colectare de catre agentia teritoriala

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Vizualizare si validare formulare
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Descriere TC

Verificarea functionalitatii de vizualizare si validare formulare

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea listei de formulare pentru colectare
de catre agentia teritoriala
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul cu lista
ecranul de vizualizare a formularelor, in care sunt listate
formularelo formularele pe care trebuie sa le
verifice si valideze
2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza formularul
Vizualizeaza din dreptul selectat
unui formular
3. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul marcheaza formularul ca
Valideaza corespunzator Valid
formularului vizualizat
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4. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza formularul ce
Editeaza in numele poate fi editat
operatorului
corespunzator
formularului selectat

5. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza datele introduse
datele si apasa butonul de utilizator in formular.
salveaza Sistmeul marcheaza formularul ca

Finalizat

6. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul marcheaza formularul ca

Solicita corectii din necesitand corectii.

dreptul unui formular

Operatorul este notificat, formularul
devine editabil de catre acesta

3.12.17. TS-17 - Finalizarea sesiunii de colectare
3.12.17.1 TC-1 Verificare finalizare sesiune de colectare

Cod TS

TS-17

Denumire TS

Finalizarea sesiunii de colectare

Descriere TS

Scenariul de testare verifica finalizarea sesiunii de colectare

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Verificare finalizare sesiune de colectare

Descriere TC

Verificarea finalizarii sesiunii de colectare
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate Finalizarea sesiunii de colectare
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul cu lista
ecranul de vizualizare a formularelor, in care sunt listate
formularelor formularele pe care trebuie sa le
verifice si valideze/completeze (in
functie de rol)
Formularele sesiuniilor finalizate nu
mai pot fi editate

3.12.18. TS-18 - Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu
3.12.18.1 TC-1 Vizualizarea liste de programe de deplasari in teritoriu

Cod TS TS-18
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Denumire TS Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si Convocari in Teritoriu
Descriere TS Scenariul de testare verifica vizualizarea listei de programe de deplasari si convocari in teritoriu
Cod TC TC-1
Denumire TC Vizualizarea listei de programari in teritoriu
Descriere TC Verificarea vizualizarea listei de programari in teritoriu
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Finalizarea sesiunii de colectare
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC Aétiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
T
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul cu lista
ecranul de vizualizare a planurilor de deplasare in tertoriu
listei de programari
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2. Utilizatorul defineste
criteriile de cautare si
apasa butonul Cauta

Sistemul afiseaza lista filtrata
conform criteriilor definite

3.12.19. TS-19 - intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari

3.12.19.1 TC-1 Vizualizarea listei de propuneri

Cod TS

TS-19

Denumire TS

intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari

Descriere TS

Scenariul de testare verifica intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Vizualizarea listei de propuneri

Descriere TC

Verificarea vizualizarea listei de propuneri cu deplasari si convocari

Modul

Modul Monitorizare

Functionalitate

Intocmirea listei de propuneri cu deplasari si
convocari

Preconditii

Versiune testata

Data testare

Tester

Mediu de testare

SO

Baza de date

Browser

Aplicatie

Mod de apelare
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Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza ecranul cu lista de
Actualizeaza propuneri

corespunzator unui plan in
starea IN ELABORARE

2. Utilizatorul defineste Sistemul afiseaza lista filtrata
criteriile de cautare si conform criteriilor definite
apasa butonul Cauta

3.12.19.2 TC-2 Adaugare propunere

Cod TS TS-19

Denumire TS Intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari

Descriere TS Scenariul de testare verifica intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari
Cod TC TC-2

Denumire TC Adaugare propunere

Descriere TC Verificarea functionlitatii de adaugare a unei noi propuneri
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate intocmirea listei de propuneri cu deplasari si
convocari
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza ecranul prin care
Propunere noua se adauga propunereaa noua.
2. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza propunerea si
datele noii propuneri si afiseaza lista de propuneri. Noua
apasa butonul Salveaza propunere se afla in lista

3.12.19.3 TC-3 Editare propunere
Cod TS TS-19
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Denumire TS intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari
Descriere TS Scenariul de testare verifica intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari
Cod TC TC-3
Denumire TC Editare propunere
Descriere TC Verificarea functionlitatii de editare a unei propuneri
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Tntocmivre.a listei de propuneri cu deplasari si
convocari

Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #(c:tiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza ecranul prin care
Editeaza corespunzator se editeaza propunerea.
unei propuneri

2. Utilizatorul modifica Sistemul salveaza modificarile aduse
datele propuneri si apasa propunerii selectate
butonul Salveaza

3.12.19.4 TC-4 Verifica istoric

Cod TS TS-19

Denumire TS Intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari

Descriere TS Scenariul de testare verifica intocmirea listei de propuneri cu deplasari si convocari

Cod TC TC-4

Denumire TC Verifica istoric

Descriere TC Verificarea functionlitatii vizualizare istoric

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Tntocmivrga listei de propuneri cu deplasari si
convocari

Preconditii

Versiune testata Data testare Tester
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Verifica Istoric
corespunzator unei
propuneri

sunt listate toate modificarile aduse
propunerii de la crearea acesteia si
pana in prezent

Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza ecranul in care

3.12.20. TS-20 - Avizarea si aprobarea PDCT

3.12.20.1 TC-1 Avizarea PDCT

Cod TS TS-20

Denumire TS Avizarea si aprobarea PDCT

Descriere TS Scenariul de testare verifica Avizarea si aprobarea PDCT
Cod TC TC-1

Denumire TC Avizarea PDCT
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Descriere TC Verificarea avizarii PDCT
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Avizarea si aprobarea PDCT
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul acceseaza Sistemul afiseaza ecranul de
ecranul de generare a generarea a programului de
programului de deplasari deplasari si generari in teritoriu
si convocari in teritoriu
2. Utilizatorul completeaza Sistemul afiseaza mesajul de eroare
numarul de inregistrare si | prin care utilizatorul este informat
furnizeaza o data din ca data aleasa este in trecut si i
trecut, apoi apasa butonul | cere corectarea erorii
genereaza
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3. Utilizatorul completeaza Sistemul genereaza programul de
numarul de inregistrare si | deplasari si convocari in teritoriu
furnizeaza o data valida
apoi apasa butonul
genereaza

3.12.21. TS-21 - Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
3.12.21.1 TC-1 Vizualizare lista operatori

Cod TS TS-21

Denumire TS Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Descriere TS Scenariul de testare verifica stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Cod TC TC-1

Denumire TC Vizualizare lista operatori

Descriere TC Verificarea vizualizare lista operatori

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea stadiului monitorizarii
implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Preconditii

Versiune testata Data testare Tester

Mediu de testare SO Baza de date Browser
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Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul acceseaza Sistemul afiseaza ecranul de
ecranul de verificare a verificare a stadiului monitorizarii
stadiului monitorizarii operatorilor
operatorilor
2. Utilizatorul defineste Sistemul filtreaza lista operatorilor
criteriile de filtrare si coform cu criteriile definite.
apasa butonul Cauta
3.12.21.2 TC-2 Notificare operator
Cod TS TS-21
Denumire TS Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Descriere TS Scenariul de testare verifica stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Cod TC TC-2
Denumire TC Notificare Operator
Descriere TC Verificarea notificarii unui operator
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea stadiului monitorizarii
implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul butonul Sistemul afiseaza ecranul notificare
Notifica corespunzator uni | al operatorului selectat
operator
2. Utilizatorul completeaza Sistemul afiseaza mesajul de eroare
campurile disponibile fara | prin care utilizatorului ii este cerut
a furniza documentul cu sa ataseze un document
notificarea si apasa
butonul Salveaza
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3. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza notificarea si o
campurile disponibile si transmite operatorului prin email
ataseaza si docuemntul cu
notificarea apoi apasa
butonul Salveaza

3.12.21.3 TC-3 Notificare operatori

Cod TS TS-21
Denumire TS Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Descriere TS Scenariul de testare verifica stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Cod TC TC-3
Denumire TC Notificare Operatori
Descriere TC Verificarea notificarii mai multor operatori odata
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea stadiului monitorizarii
implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
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Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul selecteaza mai | Sistemul afiseaza ecranul notificare
multi operatori si butonul | pentru mai multi operatori
Notifica
2. Utilizatorul completeaza Sistemul afiseaza mesajul de eroare
campurile disponibile fara | prin care utilizatorului ii este cerut
a furniza documentul cu sa ataseze un document

notificarea pentru cel
putin un operator si apasa
butonul Salveaza

3. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza notificarea si o
campurile disponibile si transmite operatorilor prin email
ataseaza si documentul cu
notificarea pentru
fiecaare operator apoi
apasa butonul Salveaza

3.12.21.4 TC-4 Vizualizare istoric notificari

Cod TS TS-21

Denumire TS Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
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Descriere TS Scenariul de testare verifica stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Cod TC TC-4
Denumire TC Vizualizare istoric notificari
Descriere TC Verificarea vizualizarii notificarilor transmise unui operator
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea stadiului monitorizarii
implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza ecranul cu
linkil Notificat istoricul notificarilor transmise
corespunzator unui operatorului
operator
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3.12.21.5 TC-5 Incarcare convocare

Cod TS TS-21
Denumire TS Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Descriere TS Scenariul de testare verifica stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP
Cod TC TC-5
Denumire TC Incarcare convocare
Descriere TC Verificarea functionalitatii incarcarii convocarii
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea stadiului monitorizarii
implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test

Pasi TC #Etiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) 253




1. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza ecranul prin care
butonul Convocare utilizatorul poate incarca o
corespunzator unui convocare
operator

2. Utilizatorul completeaza Sistemul afiseaza mesajul de eroare
datele convocarii, alege o | prin care ii cere utilizatorului sa
data din trecut si apasa corecteze eroarea

butonul Salveaza

3. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza convocarea.
datele convocarii, alege o
data valida si apasa
butonul Salveaza

3.12.21.6 TC-6 Vizualizare istoric convocari

Cod TS TS-21

Denumire TS Vizualizarea stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Descriere TS Scenariul de testare verifica stadiului monitorizarii implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Cod TC TC-6

Denumire TC Vizualizare istoric convocari

Descriere TC Verificarea vizualizarii convocarilor transmise unui operator

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Vizualizarea stadiului monitorizarii
implementarii legislatiei aplicabile SCUP
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Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC | Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza ecranul cu
linkul Convocat istoricul convocarilor transmise
corespunzator unui operatorului
operator
2. Utilizatorul selecteaza Sistemul afiseaza ecranul cu
linkul Indrumat detaliile notei de indrumare
corespunzator unui
operator

3.12.22. TS-22 - Validarea conformarii Operatorului
3.12.22.1 TC-1 Validarea conformarii operatorului

Cod TS TS-22
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Denumire TS Validarea conformarii Operatorului
Descriere TS Scenariul de testare verifica validarea conformarii Operatorului
Cod TC TC-1
Denumire TC Validarea conformarii operatorului
Descriere TC Verificarea validarii conformarii operatorului
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Validarea conformarii Operatorului
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC Aétiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
T
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul validarii
ecranul validarii conformarii in care sunt listate
conformarii pentru un documentele incarcate de operator
operator
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2. Utilizatorul descarca un Sistemul descarca local documentul
document selectat

3. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul notifica operatorul prin
Conformare email

4, Pentru un alt operator, Sistemul adauga operatorul pe lista

utilizatorul apasa butonul | operatorilor propusi spre indrumare
Propus Indrumare

5. Utilzatorul apasa butonul | Sistemul adauga operatorul pe lista
Propus Control operatorilor propusi pentru control

3.12.23. TS-23 - Imposibilitatea conformarii Operatorului
3.12.23.1 TC-1 Imposibilitatea confirmarii operatorului

Cod TS TS-23

Denumire TS Validarea conformarii Operatorului

Descriere TS Scenariul de testare verifica imposibilitatea conformarii operatorului

Cod TC TC-1

Denumire TC Imposibilitatea conformarii operatorului

Descriere TC Verificarea imposibilitatii conformarii operatorului

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Imposibilitatea conformarii Operatorului
Preconditii

Versiune testata Data testare Tester
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motivele pentru care
operatorul nu se poate
conforma si apasa butonl
Salveaza

marcheaza operatorul cu starea
IMPOSIBILITATE CONFORMARE

Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul
ecranul imposibilitatea imposibilitatea conformarii
conformarii pentru un
operator
2. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza motivele si

3.12.24. TS-24 - Lista propuneri pentru Planul Lunar de Monitorizare
3.12.24.1 TC-1 Vizualizare lista propuneri

Cod TS

TS-24

Denumire TS

Lista propuneri pentru Planul Lunar de Monitorizare
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Descriere TS Scenariul de testare verifica lista de propuneri pentru planul lunar de monitorizare
Cod TC TC-1
Denumire TC Vizualizare lista de propuneri
Descriere TC Verificarea functionalitatii vizualizare lista de propuneri
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Lista propuneri pentru Planul Lunar de
Monitorizare
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul lista de Sistemul afiseaza ecranul in care
propuneri pentru planul sunt listati toti operatorii propusi
lunaar de monitorizare pentru monitorizare
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2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza documentul
Vizualizare convocare solicitat
corespunzatoru unui
operator

3.12.24.2 TC-2 Adauga/Elimina operator in plan

Cod TS TS-24

Denumire TS Lista propuneri pentru Planul Lunar de Monitorizare

Descriere TS Scenariul de testare verifica lista de propuneri pentru planul lunar de monitorizare

Cod TC TC-2

Denumire TC Adauga/Elimina operator

Descriere TC Verificarea functionalitatii de adaugare/eliminare a unui operator in planul lunar

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Lista propuneri pentru Planul Lunar de

Monitorizare

Preconditii

Versiune testata Data testare Tester

Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
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Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide ecranul prin care
Include in plan utilizatorul completeaza motivele
corespunzator unui includerii operatorului in plan
operator
2. Utilizatorul completeaza Sistemul afiseaza mesajul de eroare
motivul actiunii si prin care cere utilizatorului
selecteaza o data din corectarea acesteia
trecut, apoi apasa butonul
Salveaza
3. Utilizatorul completeaza Sistemul include operatorul in planul
motivul actiunii si lunar de control.
selecteaza o data valida,
apoi apasa butonul
Salveaza
4, Utilizatorul apasa butonul | Sistemul elimina operatorul selectat
Elimina din Plan din planul lunar de control
corespunzator unui
operator

3.12.24.3 TC-3 Finalizare plan de control lunar
Cod TS TS-24
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Denumire TS Lista propuneri pentru Planul Lunar de Monitorizare
Descriere TS Scenariul de testare verifica lista de propuneri pentru planul lunar de monitorizare
Cod TC TC-1
Denumire TC Finalizare plan de control lunar
Descriere TC Verificarea functionalitatii de finalizare a planului de control lunar
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Lista propuneri pentru Planul Lunar de
Monitorizare

Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC #(c:tiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
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1. Utilizatorul apasa butonul
Finalizare plan de control | finalizat.

Sistemul marcheaza planul ca

Planul nu mai poate fi modificat

3.12.25. TS-25 - Gestiunea Notei de indrumare si a masurilor incluse in aceasta
3.12.25.1 TC-1 Gestiune lista de masuri

Cod TS

TS-25

Denumire TS

Gestiunea Notei de Indrumare

Descriere TS

Scenariul de testare verifica gestiunea notei de indrumare

Cod TC

TC-1

Denumire TC

Gestiune lista de masuri

Descriere TC

Verificarea functionalitatii de gestionare a listei de masuri

Modul Modul Monitorizare Functionalitate Gestiunea Notei de Indrumare
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
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Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide ecranul de
Gestionare lista de masuri | gestiune a listei de masuri.
Sunt listate (daca exista) masurile
introduse anterior
2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide ecranul de
Adauga masura adaugarea a unei noi masuri
3. Utilizatorul completeaza Sistemul salveaza masura si aceasta
campurile noii masuri si este adaugata listei de masuri
apasa butonul Salveaza existente
4. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul deschide ecranul de editare
Editeaza corespunzator a unei masuri.
unei masuri din lista
5. Utilizatorul modifica Sistemul salveaza modificarile
campurile masurii si apasa | efectuate
butonul Salveaza
6. Utilizatorul apasa butonul | Sistmeul sterge masura selectata si o
Sterge corespunzator unei | elimina din lista
masuri din lista
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7. Utilizatorul apasa butonul
Genereaza nota

Sistemul genereaza nota de masuri,
aceasta fiind descarcata local in
format Word

3.12.25.2 TC-2 incircare documente coonformare

Cod TS TS-25
Denumire TS Gestiunea Notei de Indrumare
Descriere TS Scenariul de testare verifica gestiunea notei de indrumare
Cod TC TC-2
Denumire TC Incdrcare documente conformare
Descriere TC Verificarea functionalitatii de incarcarea a documentelor de conformare
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Gestiunea Notei de Indrumare
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
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Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza ecranul cu lista de

ecranul cu lista de masuri | masuri pe care operatorul trebuie sa
le indeplineasca

2. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul salveaza documentul
Incarca documente si selectat.
selecteaza un documnet

3.12.26. TS-26 - Afisarea pe harta a Operatorilor/ Prestatorilor de servicii comunitare de utilitati publice
3.12.26.1 TC-1 Afisare harta cu operatori

Cod TS TS-26
Denumire TS Afisarea pe harta a Operatorilor/ Prestatorilor de servicii comunitare de utilitati publice
Descriere TS Scenariul de testare verifica afisarea pe harta a operatorilor/prestatorilor de servicii comunitare de

utilitati publice

Cod TC TC-1
Denumire TC Afisare harta cu operatori
Descriere TC Verificarea functionalitatii de afisare a hartii cu operatori
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Modul Modul Monitorizare Functionalitate Afisarea pe harta a Operatorilor/ Prestatorilor
de servicii comunitare de utilitati publice
Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser
Aplicatie Mod de apelare
Utilizator Rol utilizator Date de
test
Pasi TC = Actiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
TC
1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza harta cu operatorii
ecranul cu harta de utilizati publice
operatorilor
2. Utilizatorul defineste Sistemul afiseaza harta conform
criteriile de filtrare criteriile selectate
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3.12.27. TS-27 - Afisarea listei de Operatori dintr-un U.A.T. pe un tip de serviciu
3.12.27.1 TC-1 Afisare harta cu operatori

Cod TS TS-27
Denumire TS Afisarea listei de Operatori dintr-un U.A.T. pe un tip de serviciu
Descriere TS Scenariul de testare verifica afisarea listei de operatori dintr-un U.A.T. pe un tip de serviciu
Cod TC TC-1
Denumire TC Afisare harta cu operatori
Descriere TC Verificarea functionalitatii de afisare a hartii cu operatori
Modul Modul Monitorizare Functionalitate Afisarea listei de Operatori dintr-un U.A.T. pe
un tip de serviciu

Preconditii
Versiune testata Data testare Tester
Mediu de testare SO Baza de date Browser

Aplicatie Mod de apelare

Utilizator Rol utilizator Date de

test
Pasi TC Aétiuni si Date executie Rezultat asteptat executie TC Rezultat obtinut executie TC Verdict
T
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1. Utilizatorul deschide Sistemul afiseaza harta cu operatorii
ecranul cu harta de utilizati publice
operatorilor

2. Utilizatorul defineste Sistemul afiseaza harta si lista
criteriile de filtrare operatorilor conform cu criteriile

selectate

3. Utilizatorul apasa butonul | Sistemul afiseaza detaliile
Detalii corespunzator unui | operatorului selectat
operator din lista

3.13. MATRICEA DE COMPLIANTA SI ACOPERIRE FUNCTIONALITATI CU TESTE

Este prezentata pentru asigurarea acoperirii tuturor cerintelor din caietul de sarcini si a functionalitator mentionate la nivelul
specificatior functionale cu cazul de test corespunzator.

Modul/Modulele qln Sl Complianta Cerinta (RQ-XXX) din Matricea Scenar!l de test-C_a\zurl de
.. ce va/vor acoperi . . test prin care cerinta este

Subactivitate eps oas conform contract de Conformitate Cerinte .

specificatie . acoperita

W (DEVAIT)] acoperita

subactivitatii
anegistrarea unui Operator nou de catre UAT Constituirea si DA RQ-258, RQ-259, RQ-260, RQ-261, TS-1: TC1, TC2, TC3, TC4,

actualizarea bazei de RQ-262, RQ-263, RQ-264, RQ-280 TC5

date referitoare la

operatori
Crearea cont de acces pentru Operator Constituirea si DA RQ-250 TS-2: TC1, TC2, TC3, TC4

actualizarea bazei de
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Gestiunea Fiselor Operator

Actualizarea Fisei Generale de catre Operator

Actualizarea Fiselor Specifice de catre
Operator

Validarea Fiselor Operator de catre angajatii
Agentiilor Teritoriale

Semnarea Fisei Operator

Actualizarea Fisei Operator de catre Agentiile
Teritoriale

date referitoare la
operatori

Constituirea si
actualizarea bazei de
date referitoare la
operatori

Constituirea si
actualizarea bazei de
date referitoare la
operatori

Constituirea si
actualizarea bazei de
date referitoare la
operatori

Constituirea si
actualizarea bazei de
date referitoare la
operatori

Constituirea si
actualizarea bazei de
date referitoare la
operatori

Constituirea si
actualizarea bazei de
date referitoare la
operatori

DA

DA

DA

DA

DA

DA

RQ-246, RQ-247, RQ-248, RQ-267,
RQ-276, RQ-280

RQ-250, RQ-251, RQ-253, RQ-254,
RQ-255, RQ-267, RQ-276, RQ-277,
RQ-280, RQ-281

RQ-250, RQ-251, RQ-253, RQ-254,

RQ-255, RQ-267, RQ-280, RQ-281

RQ-252, RQ-281

Rg-251

RQ-256, RQ-257, RQ-266

TS-3:

TS-3:

TS-3:

TS-4:

TS-5:

TS-6:

TC1

TC2

TC3, TC4, TC5

TC1, TC2, TC3

TC1

TC1
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Verificarea conditiilor asociate licentei Constituirea si DA RQ-285 TS-7: TC1
actualizarea bazei de
date referitoare la

operatori
Informarea Operatorilor cu privire la Constituirea si DA RQ-249, RQ-255, RQ-283 TS-8: TC1
obligativitatea actualizarii Fiselor Operator actualizarea bazei de

date referitoare la

operatori
Inactivarea unui Operator de catre U.A.T. Constituirea si DA TC-9: TC1

actualizarea bazei de
date referitoare la

operatori
Lista Asociatiilor de Dezvoltare Constituirea si DA TS-11: TC1
Intercomunitara actualizarea bazei de

date referitoare la

operatori
Vizualizare lista de Operatori Accesul centralizat la DA RQ-269 TS-12: TC1

informatii agregate
despre Operatori

Vizualizare informatii detaliate despre Accesul centralizat la DA RQ-270, RQ-271, RQ-272, RQ-273, TS-13: TC1
Operator informatii agregate RQ-274
despre Operatori

Pregatirea sesiunii de colectare a datelor Monitorizarea DA RQ-293, RQ-294 TS-14: TC1, TC2
indicatorilor tehnico-
economici

Vizualizarea listei de formulare pentru Monitorizarea DA RQ-295, RQ-296, RQ-302 TS-15: TC1, TC2

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) 271




colectare de catre Operator

Vizualizarea formularelor in lucru pentru
Agentia Teritoriala

Introducerea si validarea datelor

Finalizarea sesiunii de colectare

Vizualizarea listei de Programe de Deplasari si
Convocari in Teritoriu

intocmirea listei de propuneri cu deplasari si
convocari

Avizarea si aprobarea PDCT
Vizualizarea stadiului monitorizarii

implementarii legislatiei aplicabile SCUP

Validarea conformarii Operatorului

indicatorilor tehnico-
economici

Monitorizarea
indicatorilor tehnico-
economici

Monitorizarea
indicatorilor tehnico-
economici

Monitorizarea
indicatorilor tehnico-
economici

Gestiunea deplasarilor
in teritoriu

Gestiunea deplasarilor
in teritoriu

Gestiunea deplasarilor
in teritoriu

Monitorizarea
implementarii
legislatiei aplicabile
serviciilor comunitare
de utilitati

Monitorizarea
implementarii
legislatiei aplicabile
serviciilor comunitare

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

Ql---

RQ-297, RQ-298, RQ-292

RQ-298, RQ-299, RQ-300

RQ-300

RQ-303, RQ-306

RQ-303, RQ-305, RQ-306, RQ-307

RQ-303, RQ-308

RQ-275, RQ-277, RQ-278, RQ-279,
RQ-282, RQ-285

RQ-275, RQ-277, RQ-278, RQ-285

TS-16: TC1

TS17: TC1

TS-18: TC1

TS-19: TC1, TC2, TC3, TC4

TS-20: TC1

TS-21: TC1, TC2, TC3, TC4,

TC5, TCé

TS-22: TC1
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Imposibilitatea conformarii Operatorului

Lista propuneri pentru Planul Lunar de
Monitorizare

Gestiunea Notei de Indrumare si a masurilor
incluse in aceasta

Afisarea pe harta a furnizorilor de servicii
publice

Afisarea listei de Operatori dintr-un U.A.T. pe
un tip de serviciu

de utilititi

Monitorizarea
implementarii
legislatiei aplicabile
serviciilor comunitare
de utilitati

Monitorizarea
implementarii
legislatiei aplicabile
serviciilor comunitare
de utilitati

Monitorizarea
implementarii
legislatiei aplicabile
serviciilor comunitare
de utilitati

Accesul public la
informatii generale
despre Operatori prin
intermediul hartii
interactive

Accesul public la
informatii generale
despre Operatori prin
intermediul hartii
interactive

DA

DA

DA

DA

DA

RQ-275

RQ-275

RQ-275

RQ-288, RQ-289

RQ-288, RQ-289

TS-23: TC1

TS-24: TC1, TC2, TC3

TS-25: TC1, TC2

TS-26: TC1

TS-27: TC1
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4, PROIECTARE - DESCRIEREA SOLUTIEI TEHNICE

Solutia tehnica privind modulul MONITORIZARE se bazeaza pe arhitectura Sistemului Informatic Integrat propusa in cadrul ofertei tehnice, ce are la baza 2
platforme software principale:
e SIVECO Portal - pentru acele functionalitati ale sistemului ce sunt accesate de catre utilizatori externi (Operatori, U.A.T.-uri);
e SIVADOC 2020 - pentru functionalitatile sistemului ce sunt accesate de utilizatorii interni - angajati din cadrul Agentiilor Teritoriale sau din cadrul
A.N.R.S.C.

Proiectarea modulului MONITORIZARE utilizand principiile si regulile celor 2 platforme. Astfel, SIVADOC 2020 va fi punctul central de stocare a tuturor
informatiilor pe care modulul le va prelucra, incluzand aici documentele si metadatele acestora. Functionalitatile din zona de Portal vor comunica cu
SIVADOC 2020 prin intermediul unor mecanisme standard bazate pe servicii REST, la nivelul Portalului ne-existand o zona de stocare a datelor.

4.1. PLATFORMA SOFTWARE SIVADOC 2020

4.1.1. Modelul de date

SIVADOC 2020 permite utilizatorilor crearea si modificarea structurii logice a organizarii continutului dupa necesitatile ce sunt definite de activitatea
departamentului, unitatii, companiei.
n SIVADOC 2020 se pot crea Tipuri de obiecte (documente, dosare) care pot avea anumite Atribute si Etichete, iar obiectele pot fi Comentate:

e Tip obiect - obiectele pot fi definite prin tipuri definite pentru a corespunde realitatii. De exemplu, in cadrul ANRSC sunt diverse tipuri de documente
utilizate, Cereri, rapoarte de specialitate, ordine de emitere licente , etc. care sunt stocate in dosare special destinate lor.
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= TIPURI DE DOCUMENTE Q DETALII TIP DOCUMENT

Id tip men Denumire romana Denumire
regCereri i Registru cereri licente

Situatia autorizatiilor de mediu testTabelmediu mag G Imagin

Extinde tipul

Folder Cabinet folderRegCabinet Document

Grupuri de atribute

Registrul Cabinet regCabinet Fatete

L . . . IV Processable Versionable, Dispatch
registruCereri siv_registration,dublincorefilesfile,siv_store_secure

Folder Cereri folderRegCereri

Resistrii cereri licente resCereri Folder Cereri

CREARE EDITARE VIZUALIZARE = FKOPRIETRTI

Edit. Vizuali  Prop p widget raducere J a . s Actiuni

detitle i Title &
dcdescription Textarea Descriere Description f

regregistrationNumberA:  Numar intreg Numar intreg Numar inregistrare Numar inregistrare

Data
regregistrationDate . Data calendaristica Data inregistrare Data inregistrare
calendaristica

e Atribute - sunt caracteristici descriptive ale obiectelor care pot contine diverse valori. De exemplu, o cerere are cateva campuri importante,
Operator, Adresa, serviciu, activitate, etc. iar stocarea sa in mediul virtual trebuie sa fie insotita de aceste informatii pentru a putea fi regasita cu
usurinta sau utilizarea acestor date pentru a crea rapoarte.
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= ATRIBUTE

Are
périnte

Filtrabil
Nu

nrDataDocOperator

nriesireDGRA

B G

dgraC

solicitare

Lista valori

responsabilDgra
P 8 nomenclator

dgraResp

destinatar Text

B E & G

Link document

e Etichete - Sunt campuri cu valori libere ce pot fi adaugate unui obiect pentru a-i oferi o scurta descriere bazata pe cuvinte. Ulterior, obiectele pot fi
regasite cu ajutorul acestor etichete.

Acesti ,,Identificatori” pot fi interconectati intre ei prin diverse interdependente si conditii pentru a permite buna desfasurare a proceselor fluxurilor de
documente in companie. De asemenea, in cadrul sistemului SIVADOC 2020 pot fi definite nomenclatoare (liste de valori predefinite) care pot contine oricate
randuri este necesar. Prin introducerea nomenclatoarelor si referirea lor la atribute, se faciliteaza introducerea datelor de catre utilizatori in momentul
inregistrarii documentelor in sistem.
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Titlu
Nr 6 din data 04.08.2021

enta
Aquaserv SA

Directia Generala Reglementari si autorizari

nut
are acordare licenta apa

bilant.docx

certificat inregistrare.docx

Toate tipurile de documente inregistrate in cadrul solutiei SIVADOC 2020 sunt stocate unitar, permitand crearea dependentelor intre documentele
introduse, folosind datele lor de identificare. Prin aceasta modalitate, sistemul ofera posibilitatea de inregistrare a tuturor tipurilor de documente.

zatii de mediu

Autorizati . Detaliu ad An
Nume UAT orizatie Valabil pana la i acresa exa

mediu autorizare autorizatie

|| 4548/01.01.2021 23.06.2022 autorizatie de
mediu.docx
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Toate tipurile de documente sunt definite astfel incat documentele

urmarirea a intregului ciclul de viata al documentului in cauza.

Actiune

a madificat documentul

a creat o versiune

a vizualizat documentul

a modificat documentul

a madificat documentul

a creat documentul

RIC

5 august 2021

5 august 2021

5 august 2021

5 august 2021

5 august 2021

4 august 2021

FLUXURI

Nume utilizator

AY Administrator

Administrator

Administrator

Administrator

Administrator

Administrator

Pana la

Categorie

Document

Document

Document

Document

Document

Document

Comentariu

CERERE(ANEXA 1).pdf

N LUCRU

N LUCRU

N LUCRU

N LUCRU

N LUCRU

N LUCRU

introduse au revizuiri, istoricul pe versiuni, istoricul pe activitati si sa fie posibila

De asemenea, documentele pot fi transmise pe fluxuri de lucru de informare/diseminare/aprobare. Drepturile de acces pe documente sunt construite astfel
incat preiau setarile de securitate de la dosarele in care sunt salvate.

Trimite pe flux de lucru
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Trimite pe flux de lucru

fluxul de lucru

Transmitere simultana

RENUNTA

4.1.2. Stocare

Stocarea informatiei in SIVADOC 2020 se realizeaza intr-o structura ierarhica de elemente pe diverse nivele (Spatii de lucru, Sectiuni de publicare, dosare si
documente), care pot fi interconectate pentru a corespunde cu necesitatile institutiei:

1. Spatiul de lucru reprezinta domeniul in care are loc activitatea specifica gestionarii documentelor: Creare, Modificare, Versionare, Aprobare, etc.
2. Sectiunile de publicare - spatii care faciliteaza distribuirea continutului in cadrul organizatiei dupa ce acesta a fost prelucrat, revizuit sau modificat.

3. Dosarele sunt spatii colaborative subordonate ierarhic spatiilor de lucru si pot indeplini, pe langa functia normala de stocare, si alte functii precum
(Dosar Inspectii, Dosar corespondenta
email, Dosar cataloage de prezentare,
etc.)

Registratura-Cabinet devnull@nuxeo.com
DPT devnull@nuxeo.com
DJ devnull@nuxeo.com

devnull@nuxeo.com

devnull@nuxeo.com

devnull@nuxeo.com
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4. Documentele reprezinta unitatile de baza in structura sistemului. SIVADOC 2020 permite stocarea fisierelor de orice tip (.pdf, .doc, .xls, .tiff, .png,
etc) in documente.

Este important de notat ca sistemul SIVADOC 2020 stocheaza documentele in formatul lor nativ. Modalitatea aceasta de stocare a informatiilor permite
restaurarea arhivei de documente in timp foarte scurt in caz de defectiuni ale hardware-ului.

De asemenea, SIVADOC 2020 permite previzualizarea direct din aplicatie a formatelor text/grafic cele mai comune (Word, Excel, Powerpoint, text, Pdf,
poze), fara a fi necesara descarcarea locala a documentelor.

— |+ Automatic Zoom

Guvernul Roméniei
Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice §i Administratiei

Autori R

ti a de pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

in temeiul Ordinului Prs@earntelun ANRS.C.O. crvcccrerrs N ereereererreeer, S€ BCOTA
persoanel juridice cu sediul in localitatea str. nr. ol sc.
ap. Judetul

LICENTA

pentru: Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare/ Serviciul public de
alimentare cu apa/Activitatea de ..... [dupa caz)

2133 ~ninem Aanctiinr asnnate nind ia mar

Presedinte

licenta.pdf
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4.1.3. Acces

in cadrul sistemului SIVADOC 2020 sunt implementate doud nivele de acces, Administrator si Utilizator. Aceste nivele sunt diferentiate prin tipurile de
activitati disponibile in cadrul sistemului.

Accesul la aplicatie se va face prin Portal. Utilizatorul ANRSC se la autentifica in Portal, iar dupa autentificare va accesa butonul Conectare Sll, de unde va
selecta modulul pe care il va folosi.

*®x
Fr
g
:
UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferental R
ACASA HARTA INTERACTIVA ACTUALIZARE DATE OPERATOR REGLEMENTARI $I AUTORIZARI PRETURI $I TARIFE RAPORTARE

ACASA » SISTEM INFORMATIC INTEGRAT

MODUL MONITORIZARE MODUL CONTROL MODUL JURIDIC MODUL REGLEMENTARI S| AUTORIZARI
MODUL PRETURI, TARIFE S| AJUTOR DE STAT MODUL DEZVOLTARE INSTITUTIONALA SI RESURSE UMANE

MODUL FINANCIAR, CONTABILITATE, ADMINISTRATIV

Se pot crea totodata si grupuri de utilizatori ale caror drepturi pot fi definite separat, atat la nivel de grup, cat si la nivel de continut accesibil. Astfel, se
pot defini utilizatori cu drepturi depline intr-o anumita sectiune a sistemului in acelasi timp cu acces limitat in alta sectiune a sistemului ceea ce faciliteaza
adaptarea sistemului la cerintele organizatiei.
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B STERGERE @ ADAUGATI MEMBRI & EDITARE

& UTILIZATOR

Enter pentru utilizatori pentru a filtra,

SIVADOC 2020 are o interfata comoda cu aspect placut care permite navigarea usoara si intuitiva prin aplicatie. Totodata, SIVADOC 2020 poate fi
diversificat prin diverse aspecte si culori. In materie de organizare, SIVADOC 2020 are o structura uniforma in modulele sistemului, minimizand diferentele
de aspect dintre module cu caractere diferite

4.1.4, Cautarea Documentelor

In cadrul sistemului SIVADOC 2020 exista mai multe posibilitati de efectuare a cautarilor de documente si/sau informatii:

o Cautarea simpla - documentele pot fi regasite dupa mai multe criterii introduse de catre utilizator. Criteriile de cautare reprezinta valorile
introduse de catre utilizator in momentul inregistrarii documentului in sistem (atributele/metadatele documentului). De asemenea, sistemul pune
la dispozitia utilizatorului posibilitatea de a cauta in continutul documentului (in conditiile in care documentul introdus are textul indexat

o Cautare avansata si complexa - folosind criteriile predefinite in cadrul sistemului SIVADOC 2020 la cautarea avansata si la cea complexa, utilizatorii
au posibilitatea sa vizualizeze o lista de documente care corespund cu un anumit sir de criterii prestabilite.

Toate rezultatele cautarilor/rapoartele din cadrul sistemului SIVADOC 2020 pot fi exportate in mai multe formate, precum: Microsoft Excel, PDF,Microsoft
World, CSV. Rapoartele din cadrul sistemului pot fi generate si ulterior de catre Administratorului sistemului, aceste rapoarte fiind bazate pe atributele
documentelor introduse in cadrul sistemului. Rapoartele pot avea si drepturi de acces, in functie de configurarea sistemului.

De asemenea, in cadrul sistemului SIVADOC 2020 se pot efectua cautarile in continutul documentelor. Singura conditie este ca documentele respective sa
aiba un format de text indexat sau text indexabil. Exemplu pentru astfel de documente sunt documentele Microsoft Office sau documentele de tip PDF
editabil.
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4.1.5. Import/Export

Sistemul SIVADOC 2020 permite importul si exportul documentelor in masa (mai multe odata, de ordinul sutelor/miilor etc).

Importul documentelor in SIVADOC 2020 presupune existenta unui fisier-descriptor a documentelor care urmeaza sa fie importate (de exemplu un fisier
XML/Excel care contine lista tuturor documentelor, atributelor lor si calea catre fisier) si a fisierelor scanate (in orice format). In momentul in care aceste
doua conditii sunt satisfacute, sistemul efectueaza import intr-o structura stabilita de catre utilizator.

Exportul documentelor din cadrul sistemului SIVADOC 2020 este asemanator cu importul. Sistemul genereaza un fisier - descriptor a tuturor documentelor
exportate (un fisier XML/Excel) si returneaza toate documentele selectate de catre utilizator care trebuie exportate in formatul lor nativ, practic formatul
in care au fost introduse in SIVADOC 2020.

De asemenea, sistemul SIVADOC 2020 poate exporta si importa lista tag-urilor (etichetelor) existente in cadrul sistemului. Exportul tag-urilor presupune
generarea unui fisier Excel care contine toate tag-urile regasite in cadrul sistemului intr-o prezentare arborescenta.

Se pot importa tag-urile cu legaturile catre documente. In acest fel, sistemul asteapta incarcarea unui document in format tabelar (Microsoft Excel) cu
descrierea tag-urilor si numerelor de inregistrare a documentelor. In acest fel, tag-urile din fisierul incarcat vor fi preluate automat de catre sistem in baza
de date.

De asemenea, se pot efectua verificari ale existentei documentelor introduse in cadrul sistemului si legaturile lor catre tag-uri. Aceasta functionalitate este
asemanatoare cu importul efectiv a listei de etichete, doar ca rezultatul final va fi un raport de documente lipsa, care se regasesc in cadrul fisierului Excel
si nu in cadrul sistemului SIVADOC 2020.

4.1.6. Modulul Fluxuri de lucru

Acest modul permite definirea unor fluxuri de procesare specifice tratarii anumitor tipuri de documente si necesita realizarea unei analize complete in
vederea definirii pasilor inclusi in fluxurile respective. Odata ce documentul a fost transmis la destinatar, acesta se poate arhiva in sistem. Pagina de
efectuare operatii include urmatoarele informatii:

detalii document (tip, descriere, proiectul asociat - tip, program, cod)
operatie curenta (din cele de mai sus)

efectuarea operatiei curente (data, tip rezultat - pozitiv, negativ, comentarii)
operatie urmatoare (termen de finalizare, destinatar, mesaj/comentarii).
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Un document este procesat (operat) de catre un singur utilizator la un moment dat, asigurandu-se astfel coerenta datelor existente in sistem. Un document
se afla doar intr-o singura stare la un moment dat, si doar la un singur utilizator (nivel din organigrama) in lucru la un moment dat.

n cadrul modulului sunt afisate lista fluxurilor de lucru si optiunea credrii unui nou flux de lucru iar la selectarea unui flux de lucru se va afisa editorul
fluxurilor cu elementele sale.

De asemenea, in acest modul se pot crea, modifica si sterge fluxurile de lucru.

4.1.7. Modulul Administrare

Prin intermediul acestui modul, utilizatorii cu drepturi de administrare pot configura sistemul. Se pot inregistra noi utilizatori in sistem, se pot defini
grupuri de utilizatori si se pot acorda drepturi in functie de rolurile pe care acestia le au in cadrul organizatiei.

SIVADOC 2020 permite unui administrator sa gestioneze lista de utilizatori din sistem si sa modifice orice detalii considerate ca necesar a fi modificate
despre acel utilizator, incluzand parola, dezactivarea utilizatorilor, crearea de grupuri de utilizatori. Pe baza utilizatorilor si grupurilor de utilizatori, se pot
defini drepturi de acces, atat pe module, la nivelul functionalitatilor sistemului, cat si pe informatiile specifice gestionate in sistem.

Sistemul gestioneaza activitatile utilizand mecanisme de delegare. In fapt, un utilizator poate prelua responsabilitatile altui utilizator. Acest lucru poate fi
configurat de catre administratorul de sistem.
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Editare nomenclator

Administrator

x Vasile Popescu

31.08.2021|

Gestiunea listei de utilizatori se face cu urmatoarele operatii: vizualizare, creare, stergere. Fiecare profil de utilizator poate include urmatoarele campuri:
nume utilizator, nume si prenume, adresa, e-mail, telefon/fax, cont activ/inactiv. Credentialele de securitate folosesc numele de utilizator si parola.
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Adaugati permisiune
Utilizator / Grup Adéuga;i pEl’miSiUl‘le
x Vasile Popescu Utilizator / Grup

Autorizare

Gestionati tot

x Vasile Popescu

Citire

Gestionati tot

ReadWrite Interval de timp Permanent () Selectie date

ManageRecord Dela

ManagelegalHold
Panala

Gestionati tot
» Trimite notificare prin email cdtre utilizator
Notificare email

ADAUGARE MULTIPLA

In afara rolului de Administrator, modulul permite definirea de roluri si pentru utilizatorii obisnuiti, in raport cu organigrama companiei. Fiecare rol
participa la definirea de reguli (politici) de securitate bazate pe liste de control al accesului la resurse.

4.1.8. Utilizabilitate
Sistemul informatic SIVADOC 2020 a fost proiectat sa ofere un grad inalt de utilizabilitate si ergonomie prin:
e Facilitarea unei intelegeri si invatari rapide:
v" Elementele de interfata utilizator sunt usor de inteles (prin grafica ori textul lor).
v" Documentatia utilizator este construita contextual, usor de asimilat, explicand cum se realizeaza cele mai uzuale operatii.

» Teme si navigabilitate de atractivitate mare

v' Temele si paleta de culori folosite sunt atractive.

v’ Utilizare de imagini apropiate de lumea reala ori familiare categoriilor de utilizatori (principiul acceptabilitatii psihologice).
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e Asigurarea de operabilitate ridicata

v Actiunile si elementele de interfata sunt folosite consistent.

v Mesajele de eroare indica atat cauza cat si modalitatea de corectare (atunci cand e posibil).

v Personalizarea functionalitatilor sistemului este posibila asa incat sa intampine cat mai bine nevoile utilizatorilor.
» Suport pentru localizare si internationalizare

v" Limba de lucru pentru aplicatie este implicit romana, cu posibilitate de selectare si a limbilor engleza sau rusa. Toate textele si formatele
campurilor (numeric, data) se actualizeaza corespunzator.

4.1.9. Securitate

Mecanismul de securitate implementat in solutia informatica asigura o gama de privilegii suficient de rafinata pentru a face sistemul de securitate atat
foarte sigur cat si foarte flexibil. Sistemul nu va permite ca privilegiile sa fie atribuite direct conturilor utilizatorilor individuali, ci numai prin intermediul
rolului adecvat. Fiecare cont al utilizatorului va putea avea asignat mai mult de un rol, intrucat respectiva persoana poate necesita acces la mai mult de un
set de date si la mai mult de o functionalitate, in functie de setarile administratorului de sistem.

Mecanismul de securitate oferit de SIVADOC 2020 furnizeaza servicii de:
e Securitate la nivel de aplicatie
e Securitate la nivel de baza de date
e Securitate la nivel de comunicatie
Nivelul de baza al securitatii este executat la nivel de aplicatie. Securitatea SIVADOC 2020 este proiectata pe doua coordonate: securitate functionala si
securitatea datelor.
4.1.9.1 Securitatea functionala

Fiecare functionalitate a SIVADOC 2020-ului este individual controlata din punct de vedere al utilizatorilor care au acces. Cu exceptia cazului in care
accesul este acordat in mod explicit, utilizatorii nu au posibilitatea de a utiliza o anumita functie si functia nu este afisata de catre interfata cu utilizatorul
SIVADOC 2020 .
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Solutia dispune de mecanism de configurare prin intermediul caruia utilizatorul administratorul de aplicatie poate defini si configura utilizatori, defini si
schimba parole de acces, defini si configura roluri de acces utilizator pana la nivel de modul, meniu, functionalitate, interfata, operatie care sa asigure
confidentialitatea datelor precum si securitatea si accesul controlat al acestora.

Fiecarui utilizator i se poate acorda unul sau mai multe drepturi. Operatiile de definire a utilizatorilor si a drepturilor vor fi definite numai de
administratori.

Autentificarea utilizatorilor in sistem este permisa de la orice punct de lucru din cadrul organizatiei, inclusiv accesul de la distanta (de obicei prin
conexiune tip VPN).

Autentificarea utilizatorilor se poate realiza si prin conectarea la un Director, ale carui implementari posibile includ: LDAP, tabela SQL (ex. Microsoft Active
Directory, Oracle Directory, etc.).

Autorizarea utilizatorilor se face folosind reguli (politici) de securitate bazate pe liste de control al accesului la resurse. Listele de control contin intrari
care definesc permisiunea si acordarea/revocarea acesteia pentru utilizator asupra resursei respective.

Gestionarea utilizatorilor si a drepturilor de acces se realizeaza prin stabilirea drepturilor la nivel de grup si/sau la nivel individual.

Utilizatorii nu pot accesa o anumita fereastra a aplicatiei (la care nu au dreptul) prin tastarea in browser a adresei URL a acesteia. Exista un control
complet al accesului utilizatorilor la aplicatii si la fisierele de date. In acest sens, orice document poate fi accesat exclusiv prin intermediul sistemului,
numai dupa autentificare.

SIVADOC 2020 permite inchiderea automata a sesiunilor de lucru ale utilizatorilor in caz de inactivitate pe o anumita durata predeterminata de timp.
Sistemul realizeaza jurnalizarea tranzactiilor zilnice, individual pentru fiecare cont, cu marcarea orei la care a fost executata fiecare tranzactie precum si
a identitatii utilizatorului care a initiat-o. Astfel, se poate face o raportarea periodica a detaliilor privitoare la accesul in sistem al utilizatorilor.

SIVADOC 2020 impiedica utilizatorii sa se conecteze la sistem daca acesta este in stare de eroare. Este asigurata repunerea intregului sistem in stare de
functionare, dupa remedierea factorilor cauzati de caderile accidentale ale sistemului.

4.1.9.2 Securitatea datelor

Securitatea datelor se realizeaza printr-un sistem de limitari ale accesului bazat pe drepturi si parole, defalcat pe mai multe niveluri: baza de date,
aplicatie, meniu, operatii. Accesul la date se face doar prin intermediul aplicatiei de catre utilizatorii autorizati.

Datele stocate in baza de date a sistemului sunt securizate prin mecanismul de securizare al bazei de date.
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Fiecarui utilizator trebuie sa i se acorde drepturi la functionalitatile si informatiile care contin date cu care acesta trebuie sa lucreze. Sistemul, de
asemenea, impiedica accesul neautorizat la continutul documentelor iar arhitectura solutiei asigura blocarea accesului direct la baza de date.

Acest lucru permite administratorilor flexibilitate in definirea accesului utilizatorilor. De exemplu, cateva locatii pot cere ca unii utilizatori sa aiba acces la
documente din alte locatii, unii utilizatori sa aiba acces la date doar din locatia in care se afla si chiar ce locatii pot fi accesate din alte locatii. Prin
urmare, clientul poate implementa politica de acces cea mai potrivita. Activitatile realizate de catre fiecare utilizator in sistem sunt inregistrate si
autentificate, astfel incat sistemul are piste complete de audit pentru toate activitatile desfasurate.

SIVADOC 2020 ruleaza pe sistemul de gestionare a bazei de date, care ofera un mediu de incredere Microsoft SQL Server. Acest sistem de baze de date
abordeaza provocarile de securitate e-business prin:

e Protectie avansata a datelor, asigurand o securitate bine definita si cuprinzatoare de la client catre server-ul de aplicatie si catre server-ul de baze
de date, cat si intre nivelele aplicatiei.

e Securitate la scala larga, care ar permite scalabilitatea numarului de utilizatori si de roluri pana la mii de utilizatori - cu acces concurential

e Mecanism de tranzactionare si rollback. In situatia unei caderi accidentale a sistemului, toate tranzactiile finalizate sunt permanente, iar cele
nefinalizate sunt anulate prin rollback.

4.1.9.3 Securitatea comunicatiei

Deoarece conexiunile nesecurizate sunt expuse intrusilor, SIVADOC 2020 va furniza, pentru accesul din afara retelei organizatiei, mecanisme de securitate
de tip Secure Sockets Layer (SSL), pe baza unui certificat SSL achizitionat de client. Aceste mecanisme creaza un canal securizat de comunicare intre client
si server pentru ca SSL cripteaza si decripteaza datele transferate intre client si server. Acest mecanism va fi activat de catre administratori; tot ceea ce
utilizatorii trebuie sa faca este sa acceseze sistemul prin protocolul HTTPS in locul celui HTTP.

4.1.9.4 Drepturi de acces

In cadrul sistemului SIVADOC 2020 este implementat un algoritm de drepturi de acces avansat. Drepturile de acces pot fi acordate catre unul sau mai multi
utilizatori in parte si catre grupuri si sub-grupuri de utilizatori.

Drepturile in sine pot fi stabilite de doua tipuri: ,,Permite” si ,,Respinge”

e Citire - acces la vizualizare informatiilor dintr-o anumita structura din cadrul sistemului de Management al Documentelor - document/dosar sau alt
tip de continut
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Adaugati permisiune

Citire
Interval de timp Permanent (O Selectie date

# Trimite notificare prin email catre utilizator

ADAUGARE MULTIPLA ADAUGA

o Citire/Scriere - acces la adaugarea informatiilor intr-o anumita structura din cadrul sistemului de Management al Documentelor - document/dosar
sau alt tip de continut

Adaugati permisiune

ReadWrite

Interval de timp Permanent (O Selectie date

& Trimite notificare prin email catre utilizator

ANULEAZA ADAUGARE MULTIPLA ADAUGA

e Gestionati tot - toate drepturile pentru o anumita structura din cadrul sistemului de Management al Documentelor - document/dosar sau alt tip de
continut
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Adaugati permisiune

Gestionati tot

Interval de timp Permanent O Selectie date

ANULEAZA ADAUGARE MULTIPLA ADAUGA

Drepturile de acces acordate pentru un grup de utilizatori vor fi propagate catre toti utilizatorii din cadrul grupului selectat.

Drepturile de access stabilite pe o anumita entitate din cadrul sistemului SIVADOC 2020 (document/dosar/alt tip de continut) pot fi propagate si la entitati-
copil (documente sau dosare stocate in cadrul entitatii selectate).

E Registrul de Cabinet

PERMISIUNILE DEFINITE LA NIVEL LOCAL ADAUGA PERMISIUNE

Utilizator / Grup Autorizare Interval de timp Emis de

Vasile Popescu Gestionati tot Permanent Administrator

PERMISIUNI MOSTENITE DE LA NIVELELE SUPERIOARE

BLOCHEAZA MOSTENIREA

Utilizator / Grup Autorizare Interval de timp Emis de

Administrator Gestionati tot Permanent

Members group Citire Permanent
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4.2. ADAPTARI SPECIFICE MODULULUI MONITORIZARE

4.2.1. Interfetele cu utilizatorul

Modulul MONITORIZARE are interfete expuse utilizatorilor interni cat si interfete expuse utilizatorilor externi, prin intermediul Portalului. Interfetele expuse
utilizatorilor externi: Operatori, U.A.T.-uri, etc. sau publicului larg vor avea elementele de identitate vizuala ale institutiei. Pagna principala de a Portalului va
include meniuri de acces catre principalele functionalitati expuse in Portal:
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Ministerul Dezvoltarii,
L Publice si Admi

de pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

ACASA HARTA INTERACTIVA ACTUALIZAW A\TOR REGLEMENTARI $I AUTORIZARI PRETURI §I TARIFE RAPORTARE

f

ACTUALIZARE FISE OPERATOR

Acest site este cofinantat din Fondul Social European, prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020.
codul MySMIS/codul proiectului. Continutul acestei pagini web nu reprezinta in mod obligatoriu pozitia oficiala a Uniunii

Europene. intreaga r ili asupra corectitudinii si coerentei informatiilor prezentate revine initiatorilor
paginii web.

I Pentru informatii detaliate despre celelalte programe cofinantate deUniunea Europeana,
va invitam sa vizitati www.fonduri-ue.ro

. « >

A, urt
R
20 &
SERVICIUL PUBLIC DE SERVICIUL PUBLIC SERVICIUL SERVICIUL DE
ALIMENTARE CU APA S| DE DE SALUBRIZARE DE ILUMINAT PUBLIC TRANSPORT LOCAL/
CANALIZARE JUDETEAN

MAI MULTE DETALII MAI MULTE DETALII MAI MULTE DETALII MAI MULTE DETALII

Figura 84 - Pagina principala de acces din Portal pentru utilizatorii externi autentificati
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Accesul la harta interactiva va fi permis atat utilizatorilor autentificati cat si publicului larg (fara a necesita autentificare) si va fi posibil direct din meniul
principal al aplicatiei. Pentru implementarea functionalitatlor specifice de harta interactiva descrise in sectiunea de analiza se va utiliza platforma Google
Maps. Integrarea se va face prin JavaScript, in cadrul paginii de Portal.
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Ministerul Dezvoltarii,
Publice si

de pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

ACASA HARTA INTERACTIVA

P res 3 L

Judet

Localitatea

serviciul de apa si de canalizare

Figura 85 - Harta interactiva
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Utilizatorii reprezentand U.A.T.-urile vor avea acces la interfete disponibile in Portal pentru a transmite informari cu privire la Operatorii care presteaza in
zona lor. De asemenea, vor avea interfete prin care vor putea raporta indicatori specifici U.A.T.-urilor.
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Ministerul Dezvoltarii,
L Publice si A atiei

i ti a de pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice
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ACTUALIZARE DATE QPERATOR » INFORMARE OPERATOR NOU

Informare operator nou

cul Denumire
Serviciu/servicii prestate Activitati prestate
<t activitit
SAL Activitate 1
AC Activitate 2
T Activitate 3
. Activitate 4

Activitate 5

Tip gestiune Tip contract
egatd concesiune/acord cadru/ contract de servic
#od atribuire contract Numar si daté contract HCL Dare in administrare

Figura 86 - Informare Operator Nou
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Operatorii la randul lor vor avea propria zona in cadrul Portalului de unde vor actualiza Fisele Operator sau vor raporta indicatorii tehnico-economici.

Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei

i tionala de entru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice

ACASA HARTA INTERACTIVA ACTUALIZARE DATE OPERATOR REGLEMENTARI §1 AUTORIZARI PRETURI §1 TARIFE RAPORTARE

ACTUALIZARE DATE OPERATOR » ACTUALIZARE FISE OPERATOR » LISTA FISE OPERATOR

Lista fise Operator

cul 12345678
DENUMIRE Operator 1

Editeaz fisa general Operator

SIRUTA DEMUMIRE UAT NR COTRACT DATACONTRACT TIP SERVICIU STAREFISA  ACTIUNI

UAT1  Denumire UAT 1 123455 22.01.2020 SAL/AC/TLITI  CREATA/
MODIFICATA
COMPLETATA. Descarci POF | Incarci POF semnat ara madificar
VALIDATA, m
FINALIZATA

UATZ Demumire UATZ | 123455 £2.01.2020 SALACITUTY  CREATA/
A‘DD\F\CATAA
COMPLETATE! [N esears por | oo st | v o | e
VAII[)ATAV - . -
FINALIZATA

Figura 87 - Fisele Operatorului
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Nota: Intefetele incluse in document sunt cu titlu de exemplu, toate interfetele sunt prezentate detaliat in sectiunile documentului de analizd si acelea
vor fi considerate ca referintd in implementarea modulului.

4.2.2. Mecanisme de Integrare cu sisteme externe

Pentru validarea CUI-ul introdus de un Operator si preluarea unui minim de informatii se va realiza o integrare cu sistemele ANAF.

Se va utiliza serviciul REST (varianta sincrona) asociat registrului persoanelor impozabile inregistrate in scopuri de TVA, a registrului persoanelor impozabile
care aplica sistemul TVA la incasare, a registrului care aplica plata defalcata a TVA si a registrului contribuabililor inactivi/reactivi.

https://webservicesp.anaf.ro/PlatitorTvaRest/api/v5/ws/tva

Nota: se vor analiza ulterior si alte variante (exemplu Monitorul Oficial partea IV) urménd a stabili cu Beneficiarul calea de urmat.

4.2.3. Mecanisme de Integrare cu alte componente ale S|
4.2.3.1 Cu Modulul Control

Modulul MONITORIZARE preia o serie de informatii care sunt gestionate prin modulul CONTROL (lista controalelor efectuate la un Operator). Deoarece ambele
module se bazeaza pe platforma SIVADOC 2020, comunicarea intre cele doua module se va realiza prin mecanismele interne platformei (apeluri de servicii
REST, interogari ale bazei de date comune, etc.).

4.2.3.2 Cu Modulul Financiar, Contabilitate si Administrativ

Integrarea cu modulul FINANCIAR, CONTABILITATE SI ADMINISTRATIV se va face prin apeluri de servicii REST. Modulul Financiar va pune la dispozitia
modulului MONITORIZARE servicii web pentru:

o Informarea cu privire la inregistrarea unui Operator nou in MONITORIZARE (fie complet nou fie pe un serviciu nou)
¢ Informarea cu privire la inactivarea unui Operator existent in MONITORIZARE( fie inactivare pe un serviciu, fie inactivare completa).
o Lista de declaratii depuse intr-o perioada de timp de un Operator transmisa ca si criteriu de filtrare impreuna cu CUI-ul Operatorului.

e Lista de declaratii lipsa (fara filtrare de perioadd) ale unui Operator identificat prin CUI
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o Platile efectuate pentru declaratiile depuse, pe o anumita perioada de timp transmisa ca si criteriu de filtrare impreuna cu CUI-ul Operatorului.

4.2.3.3 Cu Modulul Reglementdri si Autorizdri

Modulul MONITORIZARE preia o serie de informatii care sunt gestionate prin modulul REGLEMENTARI SI AUTORIZARI ( conditii asociate licentei, informatii
despre licente, stadiul dosarului de licenta). Deoarece ambele module se bazeazad pe platforma SIVADOC 2020, comunicarea intre cele doud module se va
realiza prin mecanismele interne platformei (apeluri de servicii REST, interogari ale bazei de date comune, etc.).

4.2.3.4 Cu Modulul Preturi si Tarife

Modulul MONITORIZARE preia o serie de informatii care sunt gestionate prin modulul PRETURI SI TARIFE (detalii aviz de pret, stadiul dosarului). Deoarece
ambele module se bazeaza pe platforma SIVADOC 2020, comunicarea intre cele doua module se va realiza prin mecanismele interne platformei (apeluri de

servicii REST, interogari ale bazei de date comune, etc.).

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului 300
varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem)




ANEXE

4.2.4. ANEXA A - Schita de interfata colectare pentru indicatorii de Apa si Canalizare
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L= EICERCRER Activitatea de Canalizare Epurare Alte Activitats

Venttun din exploatare aferente anului Sectiune | Cheltuieli Exploatare

. unitate g8
Cod Denumire variabila o vaioare

G-RO0%6a | Venituri din facturi aferente populatiel (din tarf) (+) RON/an [

GROg3 % | Veniun din factur aferente agentilor economic s

instiutilor (cin tari) (+) RON/an —1

Veniturdin faciuri aferente apel exportate (distribuita

o y
o0 1a Imita localdati) (+) FONian
GRO-06D | Vanitur in penaitat pentru acthitates da apa (+ RONizn
, Veniur din exploatare semmificatie imegstrate in )
GRO051 an care nu repetivitate proviioane, etc) (+) Aanan B

G-RO-002a | Alte ventur 8in exploatare (+] RONian

G-RO-002 TOTAL venituri 6in expioatare RON(an =SUM[ )

Cheitulell dn expiostare aferente anulul

Cod Denumire variabila e | vaoare
WE-RO-D102 | Cheltuisl cu 202 uzala spurals de il operator (daca & cazul) (<) ROMian
wG-012 Cheltuiell cu materi prime i materiale (+) RONan
WG-01 Cheluiel: cu energia electrica (<) ROMian
WG-RO-0092 | Cheltuiell cu salaril brute (incusiv fichete de masa) () ROMan
WG-RO-0090 | Cheltuiel cu contributive salariale (=) ROMian
wG-028 Cheltuiell cu smortizare (=) ROMian
WG-RO-021 | Cheltuiel cu miretinerea si reparatile (+) RONizn

010 Cheluiell cu servicille prestate de terti (=) RONian

WG-RO-014a | Cheltuiel cu redevents (+ RONian
RO-014c | Cheltulell cu valorficarea namolului (=) ROMian
WG-RO-D14D | Cheltuisl cu penaitali pentru neconformare (=) ROMian
RO-0162 ﬁ?;‘.‘.i\i';:i plotaresarrticate gl 1 a car o u epatate RONEn
WE-RO-D16 | Alle chetuiei de explostare () RONisn
WG-RO-006 | Total cheltuieh din exploatare peninu activitates de apa w2ats ROMian | =SUMC.)

Elemente cpsrationsls

cod Denumire variabila e ce Valaara

WG-RO-010a | Cheltuieli cu apa uzata epurata de alt operator (daca e cazul) (+) RONian [ |
G-RO-062 | T2 mesiu pentry apa uzata epurats e of oparator RONM3

WD-RO-012 | Consum de energie electrica fowhian [ |

WG-RO-011a | Tarf mediu ensrgie slectrica RONAuH =IFWD-RO-012]<>0 G011}

wE-001 Numar personal (inclusiv personalul indirect repartiza) nr [ ]
WG-RO-009¢ | Salari brute (RON/angaiatluna) RONiangajat/ luna {IwB-0011<>0,wG-RO-009aJWE-001112.0)

WG-RO-0090 | Taxe ararenta (RON/angajaviuna) wna [ =Fque-o01i<=0] 120)
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4.2.5. ANEXA B - Fisele Operator Specifice pe fiecare tip de serviciu

= N N I

1.2.FO AC 2021 1.2.FO IL 2021 1.2.FO TL 2021 1.2.FO TJ 2021 1.2.FO SAL 2021
finala 17.09.2021.dofinala 16.09.2021.dofinala 16.09.2021.dofinala 16.09.2021.dofinala 16.09.2021.do

4.2.6. ANEXA C - Fisierele de import date istorice

& & @

AT Vest Baza date PD septembrie Macheta
operatori prestatori 2021.xls SMILA_SCUP- AT Ves

4.2.7. ANEXA D - Modele de rapoarte/centralizatoare

rapoarte.zip

4.2.8. ANEXA E - Nomenclatoare Surse de finantare si Programe pentru investitii pentru Fisa de Operator Specifica

]

Nomenclator surse
si programe de Inve:
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4.2.9. ANEXA F - Model MACHETA 1

[
3=
Macheta
SMILA_SCUP- AT Ves

POCA 2014-2020 - Raport privind analiza detaliatd a modulului de gestionare a activitdtii de monitorizare inclusiv proiectul modulului

varianta preliminard activitatea A (etapele analizd si proiectare sistem) 304




